PERFIL PERSONAL

Multidisciplinado, dindmico, proactivo, trabajo en equipo y alto liderazgo en grupos de trabajo.
Excelente redacciéon de informes y reportes.

Habilidad numérica, légica y analitica.

Excelente manejo de relaciones interpersonales y trato con el publico.

Facilidad de comunicacidn oral y escrita.

Capacidad para aceptar retos y acatar instrucciones.

Capacidad para tomar decisiones.

Amplia facilidad de entendimiento y manejo de Sistemas Informaticos en general.
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Trabajo organizado, de rdpido aprendizaje.
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Jorge E. Lopez Diaz e

SIEMPRE HACIA DELANTE

EDUCACION

Marzo 2020 - Actualidad

BBA & Master in Marketing and Sales
Cursando 8vo Mes de 24 Meses

EADE — BUSINESS & LEADERSHIP SCHOOL

2007 - 2012
7mo. Semestre Licenciatura en

Administracion de Sistemas

Universidad Mariano Galvez — Campus Central

2002 - 2003
Bachiller en Computacion con

Orientacion Cientifica
Colegio Salesiano Don Bosco

DATOS GENERALES

Nacionalidad: guatemalteco
Estado Civil: Soltero
Fecha de Nacimientos: 01/febrero/1986

Profesidn: Bachiller en Computacién con
Orientacion Cientifica.

DATOS DE INTERES

A QD

PROGRAMAS DE ANALISIS

v" Analyst's Notebook —i2.

v Cellebrite  Universal Forensics Extraction
Device (UFED).

v FTK Imager Forensik Tolkit (Basico).

v Programas de disefio y edicion de video.

v UTRF1 — Unidad Toshiba de Reconocimiento
Facial 1. (Basico)

v Programas informaticos varios.

REFERENCIAS

Ma. Maria Isabel Ortiz Rosales
Nestlé - Malher
Gerente de Marca Internacional

Teléfono: 3096-6219

Lic. Frisly Martinez
Gerente General CIANSA
Teléfono: 4215-1641

Lic. Juan Francisco Sandoval
Abogado Bufete Carrillo & Asociados
Teléfono: 2421-5700 / 5820 - 8674

Licda. Dunia Ramirez Moino
Naciones Unidas
Teléfono: 5482-8442

M jeldiaz_1007 @hotmal.com

EXPERIENCIA

D&A PUBLICIDAD, S.A. — Coordinador de Logistica y Operaciones

Junio 2018 - Actualidad

Responsable de la planificacidn, control y ejecucién de proyectos mercadolégicos (BTL). Elaboracién y manejo de
presupuestos proyectados para ejecucién de proyectos en punto de venta. Elaboracién de reportes para clientes
(gerentes de marca) y ejecutivos de cuenta del departamento de BTL o trade marketing. Encargado de personal (50
personas) para ejecucion de proyectos multi marcas en punto de venta. Encargado del control y administracion de
los proyectos en ejecucion de diferentes marcas. Administracidon de inventarios vinculados a BTL. Supervision de
personal de promociones en canal moderno y detalle. Elaboracidon de estrategias para cumplimiento de metas sobre
cada proyecto.

DISTRIBUCION CORPORATIVA, S.A.
Noviembre 2018 - Octubre 2019

Ejecutivo de Ventas B2B. Jefe Administrativo Interino. Coordinar, supervisar y controlar la ejecucion de los
procedimientos administrativos. Relacion cruzada con proveedores y clientes. Manejo total del sistema
corporativo. Manejo de personal de logistica.

MINISTERIO DE GOBERNACION — Reforma Policial — Gabinete de Audiovisuales.

Enero 2009 - Mayo 2018

Encargado del proceso, elaboracién e implementacion de informes de Analisis inter comunicacional
(llamadas telefdnicas). Analisis documental. Analisis informatico (computadoras, celulares, etc.). Analisis
grafico (imagenes, videos, etc.). Coordinar, supervisar y controlar la ejecucion de los procedimientos
administrativos. Administracion en general del Gabinete de Audiovisuales. Manejo de personal del Gabinete
de Audiovisuales. Encargado del manejo y soporte de los diferentes sistemas. Soporte técnico a equipos del
Gabinete. Elaboracion de disefios varios para las actividades de la institucion. Edicion de Video, audio y
fotografia.

BANCO INDUSTRIAL — Call Center — Agente Telefénico

Mavo 2007 - Enero 2009

Area Bi-Consulta (consultas bancarias generales). Area VIP (consultas bancarias de clientes preferenciales).

POLICIA NACIONAL CIVIL — Departamento de Audiovisuales — Técnico Informatico

Septiembre 2005 - Diciembre 2006
Soporte técnico a computadoras. Desarrollo y mantenimiento de pagina Web. Disefios varios. Video, fotografia

y audio. Ediciones de video y audio.

POLLO CAMPRO - Call Center — Promotor de Ventas

Agosto 2004 — Agosto 2005
Operador de servicio a domicilio (1777)

HABILIDADES TECNICAS
MICROSOFT OFFICE
INFORMACION CIENTIFICA
MANEJO DE TECNOLOGIA
SISTEMAS INFORMATICOS

ADOBE MASTER COLLECTION

SOPORTE INFORMATICO



