
 

 

 

 

 
Rolando Antonio Wer 

Bachiller en Computación 

ESTUDIOS  
REALIZADOS 

CUI:  1955 72017 0101 

Email: oswalj@gmail.com 

Tel:  3093-7357 

Dirección: 2C. C 1-25         

Cañada de Petapa San Miguel 

Universidad Galileo de Guatemala Jornada 

Sabatina Matutina 

1er semestre Licenciatura en Administración 

de Negocios 

2009 

Instituto Diurno José Martín Guatemala   

Centro América.  

Diploma de Bachiller en Computación 2008 

Instituto José Martínez Durán Diploma de Tercero Básico 2007 

Liceo Centro Americano Nivel Primario 1994-1999 

CURSOS 
OBTENIDOS 

Certificación de Ingreso Nuevo al Área de Claro Móvil  

Capacitaciones de Marcas y Modelos: 

Nokia 

Sony Erickson  

Black Berry 

LG 

Samsung 

Motorola 

IPHONE 

 

INFORMÁTICA  Curso de base de datos Office 2000  

 Dynamics 

 sic 

 Avaya 

 PDF 

 Photoshop 

 As400 

 Webclient 
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CUI:  1955 72017 0101 

Email: oswalj@gmail.com 

Tel:  3093-7357 

Dirección: 2C. C 1-25         

Cañada de Petapa San Miguel 

REFERENCIAS 
PERSONALES 

Sindy Figueroa 3100-1114 

Licda. Marlyn Cano 5697-7152 

Mónica Morataya 4240-1307 

Nohemí Monterroso 5870-8271 

REFERENCIAS  
LABORALES 

Bridge Intermodal Transport Guatemala, S.A; 

Km. 20 Carretera al Pacífico, Parque Industrial 

Delta Bárcenas. Predio BIT Guatemala 

Tel.: 6626-1915/ 6626-1919 / 6616-1962  

Auxiliar/ Asistente del departamento de  

compras y recepción de facturas 

01/02/2017 

15/06/2018 

DHL / ARWEST (Guatemala) S.A.  

46 Calle 24-30 zona 12  PBX: (502) 2440-8440 
LAP/Admin. Clerk 

01/06/2016 

31/01/2017 

Sermali . S,A  

Calzada San Juan 13-90, C.C La Quin-

ta Local  61-62 / Tel; 5750-2086  

Monitoreo Tracking  Intracenam y Cenam  
15/02/2016 

31/05/2016 

Mercury Internacional de Mercadeo S.A.  

6ta Avenida 2-73 Zona 4, Edificio Cordón  

Horjales, piso 3; Tel.: +502 2458-4000 

Agente de Servicio al Cliente 
02/03/2015 

23/09/2015 

Tigo Guatemala S.A. 

Km 9.5 Carretera a El Salvador Tel: 2428-4108 
Asesor Servicio al Cliente Call Center 

01/08/2013 

27/01/2014 

Transactel Guatemala S.A. 8a. Calle 7-86 Zona 

9; Tel.: 2419-0938 
Asesor de Servicio al  Cliente  y Asesor de Call 

Center / Telemarketing 

20/05/2011 

24/01/2013 

PriceSmart, Guatemala 22 av. 18-46 zona 10. 

Tel.: 2279-3015 Reciving Receptor 
02/05/2008 

30/12/2010 
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