
     
     

CURRICULUM VITAE 

Experiencia Laboral 

GRUPO LALA (Guatemala, C.A.)       2012 a la fecha 
 
Empresa: Produce y comercializa alimentos nutritivos y saludables: lácteos, 

derivados y otros. 
Teléfono:   (502)  2320-5252 

Puesto: JEFE DE MERCADEO CAM 

Jefe Inmediato:  Lic. Gianfranco Cozzarelli / Gerente de Mercadeo CAM  
Lic. Miguel Schumann / Director General 

 
DESSEX, S.A. (Guatemala, C.A.)            2010 
 
Empresa: Dedicada al desarrollo y promoción de proyectos de Vivienda. 
Teléfono:   (502)  2333-6261 

Puesto: COORDINADORA DE PROYECTOS Y MERCADEO 

Jefe Inmediato:  Ing. Enrique Sacher / Director General 
 

MULTI PROYECTOS, S.A. – CORPORACIÓN MULTI INVERSIONES (Guatemala, 
C.A.)                      2006 /2009 
 
Empresa: Dedicada al desarrollo y promoción de proyectos de construcción 

(Complejos Habitacionales, Centros Comerciales y Edificios para 
Oficinas). 

Teléfono:   (502)  2229-1000 

Puesto: COORDINADORA DIRECCIÓN COMERCIAL 

Jefe Inmediato:  Juan Pablo García / Director Comercial 

 
SISTEMAS Y PROYECTOS, S.A. (Guatemala, C.A.)        1999 / 2006 
 
Empresa: Dedicada a la compra-fabricación-venta de Sistemas de 

Almacenamiento y Equipo para Manejo de Materiales. 
Teléfono:   (502)  2427-5800 

Puesto: GERENTE DE MERCADEO  

Jefe Inmediato:  Ing. Roberto Rosal Avilés / Gerente General 
1998 / 1999 

Puesto: COORDINADORA DE IMPORTACIONES Y EXPORTACIONES 

(COMPRAS LOCALES E INTERNACIONALES) 

ASISTENTE GERENCIA GENERAL  

Jefe Inmediato:  Ing. Roberto Rosal / Gerente General 
    Antonio Carballo / Gerente Financiero  
 

9a. Calle 2-92 zona 21, Condominio Renacer 
Teléfono: (502)  2449-2762 (Residencia)                                

Celular: (502) 5406-7799  
E-mail: heidyperez@hotmail.com 

Heidy Janeth Pérez Martínez 

mailto:heidyperez@hotmail.com


Formación Académica 
2019 

HARVARD BUSINESS SCHOOL, CORPORATE LEARNING 
▪ DIPLOMADO ACADEMIA DE LIDERAZGO  

2015 / 2016 
UNIVERSIDIAD DE VALPARAÍSO CHILE 

▪ MBA - MAGISTER EN GESTIÓN DE ORGANIZACIONES – MENCIÓN MARKETING 
▪ Primer Lugar Programa MBA-UV 2015-2016 en promedios generales 

2006 
INTECAP 

▪ DIPLOMADO EN SISTEMAS DE GESTIÓN DE LA CALIDAD ISO 9001-2000 
2005 

UNIVERSIDAD GALILEO / FISICC-IDEA 
▪ LICENCIATURA EN INFORMÁTICA Y ADMINISTRACIÓN DE NEGOCIOS 
▪ Mención Honorífica Cum Laude 

2005 
UNIVERSIDAD EAFIT, MEDELLÍN (COLOMBIA)   

▪ DIPLOMADO EN GERENCIA DE MARKETING 
1995 / 1997 

COLEGIO SAN PATRICIO      
▪ SECRETARIA EJECUTIVA BILINGÜE 
▪ Medalla de Plata Segundo Lugar en promedios generales 
▪ Premio de Ortografía a Nivel Nacional 

 

Otros Estudios y/o Actividades 
2018 

WORKSHOP ROLE REVERSAL COSTA RICA 
▪ Taller Cambio de Roles Agencias de Publicidad 

2013 
ROBERTO CERVANTES SERVICIOS 
La Magia del Servicio al Cliente al estilo Disney 

2003 / 2005 

CONFERENCIAS INTERNACIONALES DE MARKETING (II, III y IV) 
ASOCIACIÓN DE GERENTES DE GUATEMALA 

▪ Seis Visiones, una misma pasión… Marketing 
▪ Un Viaje a la Innovación 
▪ Marketing Estratégico en 12 Lecciones 

2005 

PROMAT 2005 / MHIA INTERNATIONAL EXPOSITION 
▪ Exposición Internacional “Soluciones para Manufactura, Almacenaje, 

Distribución y Logística”. McCormick Place South, Chicago, IL 
2004 

I CONFERENCIA INTERNACIONAL DE E-MARKETING  
▪ E-Marketing 

2003 

CÁMARA DE INDUSTRIA/GRUPO TALENTO 
▪ Marketing Estratégico 
▪ “La Gerencia de Marca”  

2002 

CONVENCIÓN ANUAL DE GERENTES 2002 
▪ “Las 5 Estrategias del Liderazgo Gerencial”  
▪ “Laboratorio Estratégico de Alta Dirección” 

2001 

UNIVERSIDAD RAFAEL LANDÍVAR 
▪ Curso Libre Investigación de Mercados 

 



 

 
Referencias Laborales 

 
J&J, S.A. 

▪ Juan Pablo García Castro 
DIRECTOR COMERCIAL 
Teléfono:   (502)  5717-0261 

 
GRUPO MONOLIT 

▪ Licda.  Patricia Chávez 
GERENTE DE RECURSOS HUMANOS 
Teléfono:   (502)  2328-9800  Ext. 3807 / 4008-6526 

 
SISTEMAS Y PROYECTOS, S.A. 

▪ Licda. Gabriela Portillo 
COORDINADORA DEPARTAMENTO LOGÍSTICO 
Teléfono:   (502)  2427-5800 / 5008-3023 

 
SALES PROFESSIONAL CONSULTING 

▪ Lic.  Jaime Velásquez 
DIRECTOR GENERAL 
Teléfono:   (502)  5635-3430  

 
GRUPO LALA 

▪ Licda. Cecilia Sánchez 
GERENTE FINANCIERO 
Teléfono:   (502)  2320-5252  

 

Referencias Personales 
 
TELEVIDA 

▪ Licda. Frida Prado 
GERENTE COMERCIAL REGIONAL CENAM NORTE  
Teléfono:   (502)  5460-0580 

 
HOTEL HOLIDAY INN  

▪ Mónica L. Chacón Estrada 
GERENTE DE CUENTA CORPORATIVO 
Teléfono:   (502)  5702-8199 

  

INDUSTRIAS LICORERAS DE GUATEMALA 
▪ Ing. Mario Danilo Tobías Pivaral 

COORDINADOR DE COMPRAS E IMPORTACIONES 
Teléfono:   (502)  2470-9641 / 5501-4530  

 

YVES ROCHER 
▪ Licda. Rebeca de Cohen 

GERENTE DE MERCADEO 
Teléfono:   (502)  2328-1000 

 
 


