
SILVIA MARIA GABRIELA
MARTÍNEZ OLMINO
M A E S T R A  D E  E D U C A C I Ó N  P R E - P R I M A R I A

SOBRE MI

  EDUCACIÓN

EXPERIENCIA

CONTACTO

IDENTIFICACIÓN
PERSONAL

PROGRAMAS 

REFERENCIAS
PERSONALES  

55432495/56171378

3203 65484 0501

Word
Excel
Power Point
Impresora y Scanner

Comayma R,L.
Ing.Agroindustrial
Anner González
cel: 5491-7015

Alimentos Maravilla S.A
Eunice González Ortiz
Inga. Agroindustrial
cel: 5930-1388

Banco Industrial
Jefa de Banco
Heybi Sucely López                    
 cel:4115 1119

gabrielaolmino.99@gmail.com

Hacienda concepción 
Escuintla, Guatemala 

Mi objetivo principal es desarrollarme profesionalmente y
evolucionar en mi sector, de modo que busco oportunidades
que me permitan crecer dentro de mi entorno laboral y
personal.

BANCO INDUSTRIAL | RECEPTOR PAGADOR Y 
SERVICIO AL CLIENTE

16/11/2017 - 01/03/2019
﻿Garantizar altos niveles de satisfacción de los clientes mediante un
excelente servicio de venta.
﻿Mantener la tienda en condiciones excepcionales.
﻿Determinar las necesidades y deseos de los clientes.
﻿Recomendar y mostrar artículos que se adapten a las necesidades de los
clientes.
﻿Saludar y dar la bienvenida a los clientes
﻿Gestionar procesos de punto de venta Implicarse activamente en la
recepción. 
•Mantenerse al día de la información de los
productos.
﻿Describir con precisión las características y ventajas de los productos.
﻿Seguir todas las políticas y procedimientos de la empresa.
﻿Orientar a los colaboradores acerca del producto para la venta de cliente.

VIDRIERA SANTA LUCÍA. | ENCARGADA DE
RECEPCIÓN E INGRESO DE PEDIDOS

20/05/2019 - 03/01/2023
﻿Responsable de administrar y custodiar el efectivo.
﻿Documentar papeleria y valores asignados.
﻿Comercializar productos financieros y proporcionar un servicio eficiente a
los clientes.

2018 - 2022   Universidad Mariano Galvez | Licenciatura
                      En Psicología Industrial  
2015 - 2017   Escuela Normal Intercultural | Título De 
                      Maestra De Educación Pre-primaria
2012 - 2014   Simón Bergaño y Villegas | Ciclo Basicos
2006 - 2011   Liceo Nueva Guatemala | Nivel Primario

Educación
Asertividad 
Adaptabilidad 
Resolución de problemas

Habilidades

tel:055432495/56171378
tel:5491-7015
tel:5930-1388
Sap


