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Experiencia Laboral 
 
Ocho años de experiencia dirigiendo operaciones de diferentes empresas de consumo masivo. 

Comprometido con el alcance de metas. Hábil en negociación y resolución de problemas. 

Altamente competente en la toma de decisiones, manejo de recursos y trabajo en equipo. 

Minucioso y organizado. Capaz de trabajar bajo presión. Excelente servicio al cliente, con altos 

estándares de servicio y calidad. 

 

 

Experiencia Laboral 
Supervisor de Reparto, CMI - Industria Pecuaria - Pollo Rey, Guatemala City 
J U N I O  2 0 1 7 — D I C I E M B R E  2 0 2 0 

Responsable de liderar el equipo de reparto para supermercados y cadena de fritos. Dedicado al 

alcance de metas y KPIs. Gestor del desarrollo de planes y estrategias de efectividad de entrega 

y servicio. Creador, desarrollador e impulsor de la actualización de rutas y documentos de entrega 

para garantizar resultados. 

 

Supervisor de Categoría de Cerveza, Ambev Guatemala, Guatemala City 
J U N I O 2 0 1 3 — J U N I O  2 0 1 7 

Responsable de la categoría de cerveza en la Agencia Modelo, cumpliendo con los KPIs de 

volumen y cobertura. Desarrollador de estrategias y planes de Ventas y Trade Marketing para el 

cumplimiento de metas. Líder de las negociaciones y resolución de problemas con clientes top. 

 

 

Educación 
Bachelor & Master in Marketing and Sales, EADE Business School, Ciudad 

de Guatemala 
J U N I O  2 0 1 7 — J U N I O  2 0 2 0 

 

Licenciatura en Relaciones Internacionales, Universidad Rafael Landivar, 

Ciudad de Guatemala 
E N E R O  2 0 0 9 — N O V I E M B R E  2 0 1 1 

(Tesis pendiente) 

 

 

Cursos 
Programa Especializado en Marketing Digital, ADEN 
S E P T I E M B R E  2 0 1 9 — J U L I O 2 0 2 0 

 

 

Referencias 
Edwin Monroy / CMI - Industria Pecuaria 

edwin.monroy@somoscmi.com | +502 4251-8758 

 

Marisol Zacarias / CBC 

ezacarias@cbc.co | +502 4212-5692 

 

Selvin Drummond / Nestlé 

selvinjavier.drummond@gt.nestle.com | +502 4107-2607 

https://www.linkedin.com/in/michel-gardiner-475014aa/?originalSubdomain=gt

