PERSONALES

DPI: 2483-92727-0116

Fecha de Nacimiento: 18/06/1994
Edad: 29 anos

‘ Estado Civil: Soltero
NIT: 8932994-5
No. Afiliacion al IGSS: 201501727328

Direccién: 11 Avenida 75-30
Colonia el Milagro Zona 6 Mixco
Aldea Sacoj Grande

®) 4063-1446

X< julioconde8é@hotmail.com
julioconde86@gmail.com

Julio Cesar

Conde Ajpop

Nivel Academico

* Universidad de San Carlos de Guatemala
- Facultad de Ciencias Economicas, 4to. Semestre
Licenciatura en Administracién de Empresas.
(2018 a la fecha).

* Colegio Evangelico Mixto Integral CEMI
- Perito en Mercadotencia y Publicidad (2010 al 2012)
- Bdsicos (2007 al 2009)
- Sexto Primaria (2006)

Datos Laborales

* Grupo Financiero Banco G&T Continental S.A.

- Asesor Telemarketing Extrafinanciamiento; Brindar una
atencién personalizada de calidad inmediata a clientes
para comercializar producto financiero. 26 de Septiembre
a 14 de Febrero 2024.

* Call Center Allied Global S.A.

- Supervisor de Area Televentas Creditos Financieros,
Creditos de Consumo, Reporteria, Digitalizacion
Octubre 2021 a Julio 2023.

- Asesor Telefonico Area Atencién al Cliente, Soporte,
Asesoramiento, Confirmacién de Datos y Ventas,
28 de Julio 2015 a Octubre de 2021.

* Agencia de Publicidad Mantas San Juan.
- Atencién al Cliente, Disefo e Impresién de Vinll,
Nov. de 2012 al Feb. 2014.

Capacidades

* Conocimiento Intermedio Office 365

* Manejo y Digitacion en la Computacion
* Conocimiento Basico Photoshop

* Nivel Basico Idioma Ingles



Habilidades

* Trabajo en Equipo

* Responsable

* Adaptabilidad

* Organizado

* Buenas Relaciones Interpersonales

Referencias Personales

- Nataly Lopez
Tel. 54105463

- Bryan Gamboa
Tel. 47726665

- Darlyn Tubac
Tel. 56376975

Referencias Laborales

- Wilson Salazar
Supervisor Area de Ventas y Extrafinanciamiento
Banco G&T Continental
Tel. 58202466

- Dennis Castillo
Supervisor Area Atencién al Cliente
Call Center Allied Global
Tel. 30125160

- Eduardo Carranza

Operador de Atencién y Servicio al Cliente
Granja Azul

Tel. 56338720

Valores

- Honradez

- Integridad

- Amabilidad

- Sociable

- Responsabiildad
- Humildad




