Veberlin Patricia Pérez Palma

G DATOS PERSONALES

Nombre completo: Veberlin Patricia Pérez Palma
Direccion: 46 av. 21-38 zona 5, colonia Saravia
Direccion Electronica: veberlinpalma@gmail.com

Fecha de Nacimiento: 31 de octubre de 1996

Estado Civil: Soltera

DPI: 2995 90763 0101

Teléfono Celular: 5538-7629

FORMACION ACADEMICA

Universidad Mariano Galvez de Guatemala - sabados de 7:30 am - 2:00 pm
Enero 2021  1er trimestre Maestria en administracion de negocios con
mencion en desarrollo y evaluacion de proyectos

Universidad Mariano Galvez de Guatemala
2016 - 2020 Cierre de Pensum Licenciatura en mercadotecnia

Instituto de estudios comerciales y administrativos, adscrito a la universidad
Mariano Galvez IECA
2013 - 2015 Perito en mercadotecnia y publicidad

Instituto Nacional para seforitas Centroameérica INCA
2010 - 2012 Nivel de estudio basico

Escuela Elisa Molina Stahl
2003 - 2009 Nivel de estudio primario

INFORMATICA

+ Paquete de office
« Otros: redes sociales, Retail link (Walmart), savona

OTROS CURSOS

Seminarios practicos:
Asesoramiento a empresa ASEINPRO en el area de ventas
Asesoramiento a empresa Productos Riquisima en el area de marketing

« Edicién de imagenes con adobe photoshop
» Dibujo vectorial con adobe Illustrator

* Animaciones con adobe flash

« Cursos de inglés basico

* Manejo y uso de extintores

» Sostenibilidad empresarial

* Medidas de seguridad industrial



APTITUDES

* Compromiso

» Responsabilidad, iniciativa, creatividad
* Ordeny limpieza

» Facilidad para trabajar en equipo

» Excelentes relaciones interpersonales

CONOCIMIENTOS

¢ Scrum Master

*  Norma ISO 9001

*  Norma ISO 27001 SGSI

*  Norma ISO 37001 SGAC

« Técnicas de reclutamiento y seleccion de personal
« Entrenamiento de formacion de colaboradores

EXPERIENCIA LABORAL

Industria La Popular, S.A.
JEFE INMEDIATO:
Eddy Giovanni Pinzon
Teléfono: (502) 2420-0266 Celular: 5690-5130

CARGO: Coordinadora de Trade Marketing
FECHA: Octubre 2015 - trabajando actualmente

Actividades:

Manejo de procesos administrativos del personal del departamento
Tramite de visados a través de retail link

Tramite de visados en cadena GTA

Ingreso de pedidos de producto promocionales

Ingreso de 6rdenes de compra (evaluacion de proveedores, seguimiento y
recepcion de producto)

Manejo de base de datos del personal

Capacitacion y entrenamiento del personal

Apoyo en el proceso de reclutamiento y seleccion de personal
Elaboracion de cotizaciones de servicios de merchandising para empresas
Brindar capacitaciones al personal del departamento

Coordinar actividades de impulsacion y promocion en puntos de venta
Elaboracién de reporte de implementacion de planogramas

Elaboracién de reporte de dinamicas comerciales

Atencion y servicio al cliente interno y externo

Seguimiento de devolucion de productos

Requerimiento de insumos

Coordinacion de eventos y reuniones

Elaboracién de reportes de precios

Envios masivos por medio de cargo expreso
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JLE Corredores de Seguros, S.A.

JEFE INMEDIATO:
Julio Auyon
Teléfono: 2293-2183 Cel.: 5017-2917
CARGO: Community Manager
FECHA: 2018 - trabajando actualmente por servicios prestados

Actividades:

» Elaborar anuncios para Facebook e instagram
» Crear contenido atractivo
» Pautar publicidad en Facebook e instagram

REFERENCIAS LABORALES

Industria La Popular, S.A.

Eddy Pinzon Ramirez
*Gerente de Trade Marketing
Teléfono: 2420-0266 Cel.: 5990-5130 RR/HH Industria La Popular, S.A.
Teléfono: 2420-0202 (Ext. 2292)

JLE Corredores de Seguros, S.A.
Julio Auyon

*Representante legal
Teléfono: 2293-2183 Cel.: 5017-2917

REFERENCIAS PERSONALES

Inge. José Javier Flores Mollinedo Cel.: 4919-0868
Ing. Ana Lucia Saravia Cel.: 3577-0086
Licdo. William Miranda Cel.: 4215-2912
COMPROMISO

Por este medio doy fe que toda la informacién antes descrita es veridica y estoy en toda la
disponibilidad que la misma sea verificada.



