Rosaura Maria Floriawn Dlaz

Edad: 23 afios.

Fecha de nacimiento: 14 de Octubre de 1995.

Domicilio: 15 Av. A 1-50 Col. Mario Alioto Lopez, zona 4, Villa Nueva.
NuUmero de DPI: 2964 26881 0101.

Estado Civil: Soltera.

Teléfono: 55326069.

Profesion: Técnico Universitario en Ingenieria Industrial

E-mail: florianrosaura@outlook.com

Experiencia Profesional

DHL Global Forwarding, Guatemala
Puesto: Trainee (Procesos y Gestion de Calidad). Desde Octubre 18 de 2018 a Abril 18 de
20109.

Tareas realizadas:

v’ Actualizacién de procedimientos, instrucciones de trabajo, registros y listas
maestras.
Redaccion y estructuracion de procedimientos e instrucciones de trabajo.
Administracion del Sistema de Gestion de Calidad 1SO 9001:2015.
Planificacion de Auditorias Internas.

AN

Fundacidn Cristiana para Nifios y Ancianos del Nifio Jesus —Unbound-, Region
Chiquimulilla

Puesto: Traductora Interna (Inglés-Espafiol/Espafol-Inglés). Desde Julio 16 de 2015 a
Junio 15 de 2018.

Tareas realizadas:
v" Traduccién de documentos.
v’ Interprete.

ESTUDIOS
Universidad Rural de Guatemala

v’ Mayo 2019: Estudiante del Noveno Semestre de Ingenieria Industrial con Enfasis en
Recursos Naturales Renovables. Plan Domingo.

v" Noviembre 2017: Técnico en Ingenieria Industrial.

Colegio Particular Mixto Bilingiie “Blessing”, Chiquimulilla, Santa Rosa

v 2012-2014: Perito Contador con Orientacion en Computacion.



wformacton Adlicional

Conocimientos de Computacién
v" Manejo de paquetes Office, Outlook, Google Chrome.

Idiomas
v Espafiol: Natal
v Inglés: Avanzado Oral y escrito.
- Noviembre 2013: Curso Avanzado de Idioma Inglés en Centro de Ensefianza de
Idiomas del Sur Oriente, Chiquimulilla, Santa Rosa.
- Diciembre 2018: Nivel 12 de Idioma Inglés en Centro de Aprendizaje de Lenguas
-CALUSAC-

Cursos Extras
v' 2017: Seguridad Industrial
Servicios de Asesoria y Proyectos.

Referencias

Laborales

v" Miguel de Le6n
Administrador de Procesos de Negocios y Calidad
DHL Global Forwarding, Guatemala
Tel: 4210-1836

v" Marily Morales Gomez
Coordinadora de Subproyecto
Unbound
Tel: 4197-4989 y/o 7884-6360

Personales

v" Héctor Revolorio
Técnico en Informatica
Tel: 4179-2638

v" Lidia Ortiz
Perito Contador
Tel: 5938-5346

v" Darwin Garcia
Técnico Industrial Universitario
Tel: 4140-0022
Guatemala, 2019



