
 
 

COMPETENCIAS PRINCIPALES 

- Capacidad para ser paciente 

- Práctica en asesoría a clientes 

- Buen Uso de la Gestión de la información 

- Adaptabilidad y comunicación 

 

EXPERIENCIA LABORAL 
 

            Supervisor de exportaciones en INDEX GRUPO BETA 
     
ENERO DE 2022 HASTA JULIO 2023 
 

 Supervisar el empacado de confección de camisas deportivas 
evaluar la calidad y despacho de la producción en los 
contenedores 

 
Auditor de NPS (Net Promoter Score) EN TIGO S.A | 

 
AGOSTO DE 2013 HASTA AGOSTO 2020 

Garantizar buena atención al cliente 

Solventar problemas con el uso de los servicios telefónicos 

Asesorar al cliente con los productos comerciales 

 
Mesero , Asistente de Bartender 

 
RES. EL MORITO | ENERO DE 2013 -HASTA AGOSTO DE 2013 

 
Atención al cliente 

Bienvenida y comodidad al cliente 

 
Operario de cocina, Atención al cliente 

 
POLLO CAMPERO | JULIO DE 2010 HASTA ENERO 2011 

Cocinero 

 

FORMACIÓN ACADÉMICA 

Ceutec Universidad Tecnológica de Honduras 
 

PASANTE DE LA CARRERA DE INGENIERIA EN INFORMATICA 

Oscar Torres 

Perito Mercantil  

DATOS PROFESIONALES 

Soy un profesional como Perito 

Mercantil con más de 5 años de 

experiencia en Atención al cliente 

como asesor de Contact Center, 

puesta en marcha en atender 

diligencias de los clientes, uso de 

programas, fluidez en 

conversaciones etc. 

DATOS DE CONTACTO 

 
Línea telefónica: 9626-6722 

Correo electrónico otorresh91@gmail.com 

Dirección: Col. Las Colinas calle principal 

bloque M contiguo a Bco Ficohsa 

REFERENCIAS PERSONALES 

Brenda Sofía Bustillos 

Lic. En Turismo – 9499-3532 

 
Kelvin Salgado 

Gerente de tienda Polaris - 9643 5242 

 

Marco Tulio Sánchez 

Supervisor AHAC Toncontín - 9988 0279 

mailto:otorresh91@gmail.com


 





 

  



 


