DATOS PERSONALES

Nombre
Fecha de Nac.
No. DPI
Estado Civil

Edad

David Roberto Alonzo Sicaja
18 de Noviembre de 1995

2873 13824 0101

@ CONTACTO

Direccion

Teléfono

Correo

29 av. A 29-37 Jardines de la
Mansion I, Zona 13, San

Miguel Petapa.
5825 3556

davzhino95@gmail.com

@ HABILIDADES

Excel
Word
Prezi

Power Point
Capacidad de
Analisis

Comunicacién

EXPERIENCIA LABORAL

O

Gestor de Cuentas y Atencidn al Cliente
CORPORACION UNICA, S.A. (2017- PRESENTE)

e  Gestionar cuentas por cobrar de Banco Azteca -
Elektra, Atencidn al cliente por medio de llamadas
telefénicas y de forma personal para la solucién de
conflictos.

e  Apoyar en la gestiéon de cuentas de Multicaja, S.A.
(Entidad Aprobada de FHA), Atencidn al cliente por
medio de llamadas telefénicas y de forma personal.

e Apoyar en la ejecucion de Reportes Semanales para
las cuentas por cobrar de Banco Azteca - Elektra.

e Trabajar en Equipo para el alcance de las metas
establecidas.

DIPLOMAS

% Diploma de Topografia (2016).

% Mecanografia: curso basico y Libre.

% Curso de tecnologia de la informacion y comunicacion
% Diploma de Tercero Basico

* Diploma de Primaria

ESTUDIOS

O

O

Ingenieria Industrial
Universidad Rural de Guatemala (2015 - Presente)

Bachiller en Computacién Con Orientacién Comercial

Centro Cultural Sagrada Familia No.1 (2013 - 2014)

@ REFERENCIAS

O

Enrique Boch O Daniel Davila
Director de Cartera Departamento de Cartera
Multicaja, S.A. Multicaja, S.A.

Tel.: 5279 8909

Email: danieldr@multicaja.com

Tel.: 5979 5577
Email: enriquebg@multicaja.com



