
Celular: 5919-6629

Correo electrónico: claudiadepazramos@gmail.com

Dirección: Colonia La Unión, camino hacia el
Pedregal, Amatitlán, Guatemala.

Licencia Tipo C  No. 2300833230114.

Fecha de Nacimiento: 28 de Junio de 1993.

EXPERIENCIA LABORAL

Auxiliar de Back Office

Atención al cliente
Ventas de productos financieros
Manejo de documentos legales
Cuadre de planillas de pagos y recuperación de cartera
morosa 

COOPERATIVA UPA               2016-2020
RECURSOS HUMANOS  TEL.  7720-5757 Ó 7720-5700
FLUVIA ARBIZÚ (JEFE DE AGENCIA) CEL:  5515-0889

Sección de Encuestas y Estadísticas Básicas

Gestión de información financiera
Digitalización, reclasificación y análisis de estados financieros
Servicio de atención al informante

BANCO DE GUATEMALA     MARZO -  AGOSTO 2022
L ICDA. MAYRA FUENTES                 TEL:  2429-6000
LICDA. ANA CECIL IA RODRIGUEZ    CEL:  5439-4348

ESCOLARIDAD

UNIVERSIDAD RAFAEL LANDIVAR, SEDE
ESCUINTLA.

Pensum cerrado de 10 semestres.
Periodo 2012-2020

L ICENCIATURA EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS

LICEO MIXTO SAN JUAN, AMATITLÁN

Periodo 2010-2011

BACHILLER EN COMPUTACIÓN CON ORIENTACIÓN
COMERCIAL.

CLAUDIA ESTER
DE PAZ RAMOS

PERFIL  PERSONAL
Soy una persona que le gusta brindar Servicio al Cliente,
la experiencia que he adquirido me ha capacitado para
trabajar bajo presión y habilidades de adaptabilidad
fácil y rápida. La carrera universitaria obtenida, me ha
permitido desarrollarme en distintas áreas 
 Administrativas, Financieras y Marketing.

HABILIDADES DESTACADAS
Adaptabilidad
Capacidad de trabajar en equipo
Gestión del estrés y presión
Capacidad de análisis
Proactiva
Creatividad

DATOS DE CONTACTO

REFERENCIAS PERSONALES
Delmy Sanchez          Tel: 5391-3259
Alejandra García       Tel: 3416-6591
Izamary Vásquez        Tel: 3423-2349


