
 

 

 

 

 

 

 
 

Gina Michelle Balconi Taracena 

 
Lugar de Nacimiento: Ciudad de Guatemala 

Fecha de Nacimiento: 09 de Enero de 1986 

DPI: 2594 11051 0101 

Nacionalidad: Italo-guatemalteca 

Estado Civil: Unión libre 

Dirección: 30 ave. 13-22 zona 7, Colonia Ciudad de Plata I  

Celular: 42172835 
 

Correo electrónico: gbalconi86@gmail.com 
 
 

 
Objetivos 
Desarrollarme profesionalmente brindando mis conocimientos a la empresa, para brindar productos y 

servicios de calidad a los consumidores 

 
Educación 
Universidad de San Carlos de Guatemala 

2012| Graduación Licenciatura en Ingeniería Química 

2010| Ejercicio Profesional Supervisado, Ingeniería Química 

2004 – 2009| Cierre de pensum Ingeniería Química 

   

Instituto Suger Montano Cortijo 
2002 – 2003| Bachiller en computación con orientación científica 

 
Colegio Bilingüe Los Andes 
’99 – 2001| Finalización de nivel Básico 

 
Colegio Bilingüe Los Andes 
’95 – ‘98| Finalización de nivel Primaria 

 
Colegio Bilingüe San Juan 
’92 – ‘94| Preparatoria, Primero y Segundo primaria 

Colegio Jardín de niños Bilingüe 
’90 – ‘91| Kinder y Párvulos 
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• Otros Estudios 

• Idioma inglés: Avanzado 

• Idioma alemán: Básico 

• Idioma italiano: Básico 

• Sistema Operativo Windows: Avanzado 

• Microsoft Office Suite: Avanzado 

• Servicios de Google 

• Diplomado en Administración de la Calidad en la Industria Alimenticia 
Segundo semestre de 2011 

• Diploma Actualización FSSC 22000 V5.1 

• Diploma curso auditor interno 19011 

• Certificado de entrenamiento para PCQI (FDA) 

• Diploma curso HACCP 

• Diploma curso Formador de formadores 

• Diploma taller cálculo para huella de carbono 

• Diploma curso para control de alérgenos 

• Diploma curso ISO 17025 

• Diploma curso Defensa y Fraude alimentario 

• Diploma de certificación para Auditor Líder FSSC 22000 

• Curso de cultura de inocuidad 

 

Experiencia Laboral 
• Jefe de Gestión de Inocuidad 05/2020 a la fecha 

Olmeca S.A. | km. 16.5 Fraijanes, Carretera a el Salvador 
 

Funciones: 

o Implementar, mantener y verificar todas las actividades del Sistema de Gestión 
o Verificar e implementar toda la documentación referente al Sistema de Gestión 
o Seguimiento de auditorías internas y externas 
o Controlar y verificar todas las actividades programadas para el mantenimiento del Sistema de 

Gestión 
o Manejo de presupuesto 
o Coordinación de análisis de laboratorio externo en cumplimiento con requisitos regulatorios 
o Dar seguimiento al cumplimiento de proveedores para requisitos regulatorios y requisitos de 

normas 
o Actualización anual de matrices de requisitos regulatorios para materias primas y productos 

terminados 
o Revisión, actualización e implementación de IPER de cada área  
o Liderar equipos de Inocuidad 
o Verificar, establecer y coordinar capacitaciones del Sistema de Gestión a todo el personal 
o Coordinar y atender auditorías con clientes, entes certificadores y entes gubernamentales 
o Llevar el control de toda la documentación implementada del Sistema, mantenimiento del orden 

y resguardo de información 
o Participación de las distintas certificaciones de la empresa 

 

• Supervisor de Sistemas de Gestión 05/2019 - 04/2020 

Olmeca S.A. | km. 16.5 Fraijanes, Carretera a el Salvador 
 

Funciones: 

o Elaboración de procedimientos 



o Actualización y revisión de documentación del sistema de gestión de calidad 
o Verificación y validación de PCC, PPR y PPRO 
o Capacitación a personal para BPM’s y Norma FSSC 22000 
o Elaboración de planes para la inocuidad de alimentos 
o Trazabilidad y recall de productos 
o Auditorías internas para HACCP, BPM’s y norma FSSC22000 
o Auditorías internas para verificación y validación de cumplimiento de procesos en planta de 

producción 

o Levantamiento y control de no conformidades internas 
o Biodefensa alimentaria 
o Levantamiento, control y actualización de especificaciones de materia prima y producto 

terminado 
o Verificación de normativas RTCA, CODEX Alimentarius, consultas en línea para parámetros de 

inocuidad de los alimentos 
 

• Ejecutiva de ventas alcohol industrial local 06/2014 – 8/2017 

Destiladora de Alcoholes y Rones S.A. | km 16.5 carretera Roosevelt, 4-81 zona 1 de mixco 
 

Funciones: 
 

2 o Encargada de ventas de alcohol grado industrial a nivel local 
o Coordinadora de entregas a clientes 
o Reportes de ventas mensuales 
o Visitas a clientes nuevos y cartera activa 
o Asesoría del uso de alcohol en industrias 
o Gestión de cobro 
o Recepción de auditorías de clientes y Ministerio de Salud 

 

• Asesor técnico de ventas industriales 06/2011 – 05/2014 
CEK de Guatemala | 42 calle 23-00 zona 12, interior bodega No. 4 

 

Funciones: 
 

o Supervisión de procesos de producción en industrias 
o Levantamiento, desarrollo y actualización de procedimientos 
o Auditorías externas a diferentes industrias (alimenticias, plásticos, embotelladoras, 

farmacéuticas, hoteles y restaurantes) 

o Capacitación a personal 
o Análisis de laboratorio 
o Controlar y mejorar el uso de productos químicos en equipos industriales 
o Asesoría para implementar mejoras en los procesos de producción, ventas, control 

de calidad y mantenimiento de equipos 
o Implementación de mejoras según BPM’s, HACCP y otras normas certificadas 

 

• Práctica Profesional 02/2010 – 10/2010 
Industria de Café SA | km. 6.5 Carretera al Atlántico, zona 17 

 

Funciones: 
 

o Realización del proyecto para el Ejercicio Profesional Supervisado (EPS) 
o Proyecto: Mejoramiento de los procesos de fermentación Alcohólica y Acética para la 

elaboración de Vinagre a partir de azúcar, en Industria Alimenticia guatemalteca 
o Estudio de 4 metodologías para mejorar el rendimiento de la fermentación 

alcohólica, nivel laboratorio 
o Estudio de 2 metodologías para mejorar el rendimiento de la fermentación 

alcohólica, nivel planta piloto 
o Realización del proceso completo para elaborar vinagre a partir de los estudios 

realizados mejorando rendimientos de las fermentaciones 
 



 

• Auxiliar de Laboratorio 06/2009 – 11/2009 
Laboratorio de Investigación de Extractos Vegetales (Liexve) | Campus Central USAC 

 

Funciones: 
 

o Realización de prácticas finales, requisito para cierre de pensum de la carrera de 
Ingeniería Química 

o Auxiliar en el laboratorio de extracciones 

o Apoyo para proyectos de estudio de tésis 

o Proyectos realizados: Extracto de aceite esencial de la cáscara de limón, Oleoresina 3 
de 2 distintos tipos de chiles (cobanero y chile blanco) 

o Identificación de los diferentes tipos de extractos 
 

• Auxiliar Estadístico 12/2008 – 01/2009 
Escuela Técnica | Centro universitarios USAC, campus central 

 

Funciones: 
 

o Atención al estudiante 
o Entrega de material de apoyo 
o Inscripción a curso de vacaciones al mes de Diciembre 
o Resolución de problemas de inscripción o cambios de cursos 
o Supervisión de cursos impartidos 
o Toma de datos para control 

• Tutora 06/2006 – 10/2008 

Centro de Tutorías RAIN | Colonia San Jorge, zona 11 
 

Funciones: 
 

o Tutorías de los cursos de matemática, inglés, física fundamental, química y biología 
o Apoyo sobre cualquier duda o tema sugerido por el estudiante 

 

• Atención al Cliente (Vacacionista) 12/2003 – 01/2004 

Western Union | 16 calle 0-55 zona 10 
 

Funciones: 
 

o Recepción de llamadas 
o Atención a clientes dentro de la oficina 
o Recepción e ingreso de pedidos 

 

• Atención al Cliente (Vacacionista) 12/2002 – 01/2003 

Do it best (antes Home Center) | Colonia Miraflores, zona 11 
 

Funciones: 
 

o Recepción de llamadas 
o Atención a clientes dentro de la tienda 
o Empaque de productos 
o Ordenamiento y organización de productos y áreas de la tienda 
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