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GUSTAVO ADOLFO 
LEE MIJANGOS
Supervisor área distribución/mercadeo y ventas/ región Nor Oriente



EXPERIENCIAS LABORALES

	SUPERVISOR ÁREA DISTRIBUCIÓN/MERCADEO Y VENTAS/ REGIÓN NOR ORIENTE

	Supervisor de Ventas

	CLARO 

	Área de la empresa: Telecomunicaciones

	[bookmark: _GoBack]Mayo / 2014 - Febrero / 2019 | Rango Salarial: $901-$1200

	Supervisar a los distribuidores de la región que se esté cumpliendo con las políticas de la empresa de la cual distribuyen su producto y comercializan sus servicios, verificar los puntos de venta de los diferentes canales que se manejan, tomar nota e informar con informes semanales de aspectos como : disponibilidad de producto comparado contra las existencias de la empresa, correcta ejecución en el punto de venta, capacitación a la fuerza de ventas sobre los distintos productos y servicios que se comercializan, informar sobre los nuevos productos o servicios que entren al portafolio y de las políticas bajo las que se rigen dichas promociones, realizar planes de acción para alcanzar el objetivo mensual trazado por la empresa, verificar que se cuente con la imagen de la empresa en los diferentes canales de ventas de la región que está a mi cargo, verificar el uniforme, correcta ejecución en los pdv estacionarios y paneles con que se cuentan en la región, llevar el control de las ventas para ir midiendo el alcance e ir implementando planes de acción que nos lleven a cumplir con la meta mensual establecida; buscar nuevas oportunidades de negocio para poder ampliar la cobertura de los productos y servicios y con ello buscar un incremento en la demanda de tiempo de aire de la región con nuevos usuarios, verificar el servicio brindado por el personal bajo mi cargo y cerciorarme que está en niveles óptimos y que satisfagan las necesidades del negocio y de los clientes, realizar informes a la gerencia para que se tomen acciones pertinentes, sacar el share y presentar informes , tomar nota de las distintas promociones para comparar con los productos y servicios y realizar las observaciones pertinentes para que se puedan tomar acciones y mantener un nivel de competitividad alto en el mercado; manejo de personal, Etc. 


	Beneficios: Bonos, Cuota de alimentación, Pago de celular, Seguro de vida, Seguro médico hospitalario  y/o dental

	Otros Beneficios: Cuota de depreciación de vehículo y combustible, capacitación constante en áreas referentes al rol del negocio.




	PROMOTOR DE PREVENTA

	Promotor(a) de Ventas

	Distribuidora del Occidente S.A.
(Cervecería Centroamericana S.A.)

	Área de la empresa: Consumo Masivo (Bebidas | Alimentos)

	Agosto / 2012 - Julio / 2013 | Rango Salarial: $601-$900

	Servicio al cliente tanto a tiendas , abarroterías como a mayoristas, y sector On Premisse(sector  centro de La Antigua Guatemala, hoteles, discotecas, bares, restaurantes; etc.), asesorar a mis clientes por medio de promociones que incrementen la rentabilidad para mi cliente y  el volumen de venta, para que la compra sea de su beneficio optimo y que sea generadora de rentabilidad para la empresa; ingresar los  pedidos en la hand held para que sea cargado por bodega al camión, para su correcto despacho al día siguiente, manejo de promocionales que me brinda la empresa, colocación de material POP en cada punto de venta, rotación y enfriamiento de producto, colocación de precio sugerido al consumidor final(ejecución en el pdv),manejo de material promocional que me brinda la empresa tanto para promocionar los productos e incrementar el nivel de ventas, supervisar que el material (afiches, mantas vinílicas, calcomanías, etc.), y articulo promocional(gorras, playeras, pachones, llaveros, sombreros, vales canjeables en consumo, etc.);  entregado al cliente sea utilizado en las promociones que la empresa ofrece por medio de la verificación en el día y hora de planificación para la promoción en el pdv. Facilitar, tramitar y administrar las solicitudes de clientes de equipo frio(cámaras refrigeradas, enfriadores horizontales y verticales) y supervisión que el equipo este produciendo rentabilidad a la empresa por medio de los requerimientos mínimos  de compra de producto por equipo y a su vez este en el punto de venta con la dirección proporcionada por el cliente que aparece en cada documento, e informar a servicio al cliente sobre cualquier anomalía ya sea en funcionamiento o de movimiento  físico del equipo en el pdv; informar sobre las estrategias observadas en el mercado que realiza la competencia, proyección de ventas, manejo de cartera de créditos y seguimiento de los mismos, velar por la liquidación diaria de la ruta de despacho la cual esta a mi cargo(todo cheque, efectivo y documentos como contraseñas de pago, facturación, documentos de crédito, documentos de envase ya sea en préstamo o en venta, documentos de equipo frio; están a mi cargo, yo soy el responsable) y debo velar porque sea depositado y cuadre no solo lo relacionado a lo monetario sino también los documentos; controles de inventario de producto,apertura de nuevos negocios y seguimiento de los que ya están establecidos. Otras de mis funciones: cuando la ruta de despacho no se daba abasto y ya se había visitado a los clientes de la ruta, ayudaba a descargar y repartir el producto a los distintos clientes por ejemplo en temporadas de alta demanda  como semana santa, fiestas patrias y de fin de año.

	Beneficios: Otros, Comisiones, Bonos

	Otros Beneficios: Depreciación de vehículo Q420.00 mensuales; 60 galones de gasolina mensuales para cubrir la ruta






IDIOMAS
Español - Nativo,

HABILIDADES TÉCNICAS 
Windows - , Power Point - lntermedio, Word - Intermedio, Excel - Intermedio,
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