Manuel Horacio Alvarez Gonzalez

34 afos

08 de diciembre de 1984

Casado

6ta. Calle 0-80, zona 3 Guatemala
Tel: 22326951 / 22325288, 54427018
Email: manuelhora@gmail.com

CUALIDADES Y
HABILIDADES

-Analisis de cartera
-Relacion con proveedores
-Trabajo bajo presion,
responsable y organizado
-Excelentes relaciones
interpersonales

-Atencion al cliente
-Proactivo

Espafiol: Natal
Inglés: Avanzado

-Programas manejados:
Excel, PowerPoint, Word,

EXPERIENCIA LABORAL

De 18 de junio de 2014 al 30 de abril de 2019
Autoselect, S.A., Jefe de Ventas
Tareas realizadas:

Apoyar, vender e incrementar volumen de venta directa en
tienda.

A cargo de vendedores de venta directa de tienda o redes
sociales.

Mantener la imagen de la tienda de ventas.

Atencion al cliente en postventa.

De 27 de junio de 2012 a 25 de abril de 2014
Tigo Guatemala / ARCQO, Promotor de Canal
Tareas realizadas:

Supervisar puntos de venta de la marca.

Mantener la imagen en buen estado.

Capacitar al personal sobre productos y promociones.
Supervisar la distribucion de producto.

Desarrollar y hacer crecer los puntos de venta.

De 13 de diciembre de 2003 a 30 de noviembre de 2012
Vacaciones S.A./ Club Premier Four Seasons, Ventas

A , SAP.
ceess Asesor de ventas — Cerrador
Tareas realizadas:
¢ Venta de membrecias vacacionales.
e Atencion al socio y capacitacion a grupo de ventas.
2010 - 2015 Pensum Cerrado en Administracion de Empresas
Universidad de San Carlos de Guatemala
2000 - 2002 Titulo Perito Contador con Orientaciéon en Computacién
Colegio La Salle
1997 - 1999 Nivel Medio
Colegio La Salle
1990 - 1996 Nivel Primario

Colegio La Salle
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REFERENCIAS LABORALES

Nancy Chaclan
Autoselect

Area Financiera
Teléfono: 48910513

Maria Olimpia Bosque

Vacaciones S.A. / Club Premier Four Seasons.
Gerente de Ventas

Teléfono: 22100110, 57027885

Carlos Augusto Méndez

Tigo Guatemala

Supervisor Regional Go To Market
Teléfono: 59080058

REFERENCIAS PERSONALES

Otto Abraham Lopez

Vacaciones S.A. / Club Premier Four Seasons
Gerente Financiero

Teléfono: 59463333

Marcos Diéguez Urrutia

Coordinador Contable

Helados de Centroamérica, S.A. (Dos Pinos)
Teléfono: 31379242

Betzarina Morales de Godinez
Calvbrunnen

Ventas

Teléfono: 30308945 / 30458109

FORMACIONES ADICIONALES E INTERESES

Beginning Access XP/2003, New Horizons.

Advanced Power Point XP/2003, New Horizons.

Seminario Motivacional Trabajos en equipo

Curso de Calidad, Servicio y ventas

Seminario de Direcciéon Comercial y Marketing

La clave de sus entrevistas de ventas: El cierre de la venta

Técnica integral de ventas

Control absoluto del cierre de ventas / compras (Negociacién avanzada)




