William Javier Rivera Garcia

25 afos

2ave. 2-64 zona 21,

Ciudad de Guatemala, Guatemala
Tel: 50198517 /33500425

E-mail: wjrivera.10@gmail.com

ESTUDIOS
2018 Licenciatura en mercadotecnia

Universidad Mariano Galvez

(Decimo semestre)
(Sede central)
2009-2011 titulo de perito en administracion de empresa
Liceo clasico en computacion
2005-2008 Diploma de educacién Béasica
Colegio Mi villa alegre

1998-2004 Diploma de educacion primaria

Colegio Jardin infantil Guatemala

Programas manejados:

e Manejo de Microsoft Office 2015
e Sistema As-400, vinet operativo
e Sistema SID (Sistema de imagenes digitalizadas).

IDIOMAS

Espafiol: Natal
Inglés: Nivel 2 - CIAV




EXPERIENCIA LABORAL

Marzo 2018 al presente, EPIDAURO/RAPIFRENO
Ejecutivo de ventas- asesor comercial
Mantenimiento de cartera de clientes

Crecimiento de cartera de clientes

AGOSTO 2012- MARZO 2018, empresa GUN MATE.
Ejecutiva de Ventas Y Encargado de tienda

Servicio al Cliente

Mantenimiento de Cartera de clientes

Cobro de facturacion

Prospeccidn de nuevas cuentas

Renovaciones

Tele marketing

Generar nuevos casos de negocio

ENERO 2012- Agosto 2012 TECNI SERVICIOS RIVERA,
Asistente de Recursos Humanos

2011 PRACTICAS Ninoshka auxiliar de contabilidad

REFERENCIAS LABORALES

SERGIO RODRIGUEZ
GUN MATE

Gerente general
Teléfono 23325757

SINDY MORALES

TECNISERVICIOS RIVERA

GERENTE DE RECURSOS HUMANQOS
24792900

REFERENCIAS PERSONALES

Raul Girén
Gerente de General
Teléfono 50888981

Andy Ramirez
Oficina juridica
Teléfono 50174639



FORMACIONES ADICIONALES E INTERESES

Facilitadora del Curso: “La transformacion esta en mi”
“Inteligencia Emocional”
“Motivaciéon”
Deportes Hobbies: Ciclismo, correr y gimnasio

Pretensién salarial: Q7,000.00



