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DObjetivo en Samsung Electronics: Construyendo con una de las empresas de tecnologia mundial, el desarrollo de productos premium de alto valor
adquisitivo en el pais, liderando los canales de consumo con una estrategia de ventas y experiencia multinacional, incluyendo la creacidn de equipos de
trabajo, marca y categorias en Honduras. El volumen fuerte, las ventas |a parte del mercado y los resultados del crecimiento son beneficio para la empresa.

Experiencias Perspectivas Experiencia de Canal

Gestidn de Multi-Pais Marketing Consumo Masivo

Lestion de cuentas claves Comercializacidn Comercio tradicional

Fuerza de Ventas Administracion de ventas Comercio Horizontal
Finanzas

Nueva Mercado
Marca Lanzamiento

Experiencia Profesional

Samsung Electronics Honduras 2014 - actual

Sales Manager

e [esarrollo de Ventas de electrodomésticos y planes de Canales, introduccian de nuevas productos e implementacian de planes comerciales.

e Asegurar la rentabilidad de la empresa, mediante la adecuada ejecucian de los planes de comercializacian del cliente y la buena gestidn de los
clientes y el comercio.

e Asegurar el desarrollo a corto ylargo plazo de los objetivos de ventas, distribucian, gestion del espacio, promociones, reposician y gestion Proceso
- (analisis de KPI, responsabilidad de P & L - ingresos, inversidn, beneficio)

e Responsable de la creacian de procesos de venta, la negociacion con clientes, analisis de negocios para la planificacion estratégica y el lanzamiento
de marca (+ 286% de crecimiento acumulada).

Brand Manager

e Responsable de la gestidn del Departamento de Marketing Comercial y desarrollo estratégico del Canal / Trade Marketing y planes promocionales.

e Responsable del desarrollo, ejecucian y medicion de las actividades de clase. promocion y lanzamiento de nuevos productos (POP Visibilidad /
exposiciones)

e Asegurar el desarrollo a corto y largo plazo de los objetivos de ventas, proceso - (anélisis de KPI, responsabilidad de P & L - ingresos, inversian,
beneficio).
Desarrollar planes de ventas y planes de marketing para asequrar la rentabilidad de la empresa.

e Fjecucion de planes de marketing de clientes y buena gestion de clientes y socios comerciales (distribuidores).

e  Experiencia y consideracion de la marca.

Whirlpool Corporacitn Honduras 2.0 - 2,013

Sales Manager

e Lonsolidacion de datos de negocio para la realizacian del Plan de Negocio, Inversign Comercial, Desarrollo, ejecucidn, alineacion de procesos.
gestidn y control del plan estratégico.

e Responsable del proceso de planificacion de previsian y demanda (77% de precision, + 33% vs LY) entregar revisiones periadicas de negocios y
categorias para evaluar el desempefio e identificar oportunidades internas y externas (Whirlpool y Socios comerciales).

e [esarrollo de estrategias de ventas que aseguren que el equipo de ventas supera los objetivos con cada socio comercial generando un anélisis
eficiente de la informacian, tendencias, estacionalidad de la categoria / marca por proveedor, socio comercial y canales de distribucian

e [Estrategia de precios e indice de precios.



Key Account Manager
o Responsable por entregar mas de § 12 millones en ventas HN para Guatemala, crecimiento neto de las ventas vs 2010: HN + 11% vs LY, NIC + 10%

vs LY.

e Asegurar el desarrollo a corto y largo plazo de los objetivos de ventas, distribucitn, (anlisis de KPI, P & L- ingresos, inversian, beneficio).
Desarrollo de planes de ventas y canales, introduccian de nuevos productos e implementacion de planes de marketing en la HN y NIC para asequrar
rentabilidad de la empresa, mediante |a adecuada ejecucion de los planes de marketing del cliente y la buena gestién de los clientes y socios
comerciales, gestionado y proporcionado la direccion necesaria, coaching, liderazgo y capacitacion a la organizacion de ventas, asi como liderar
|os proyectos y equipos de trabajo que participan en iniciativas de ventas (se centra en Sell Out - Sell In y estrategias de gestion de stocks y de
medician, a medida de planes de crecimiento para socios comerciales: Top o socios comerciales con un crecimiento de dos digitos vs YL en HN y
NIC con la cobertura de mayoristas.

Sony Ericsson Honduras 2,010 -2.011
Guatemala 2,006 -2.010

Lountry Manager

e Responsable de la estrategia de negocio desarrollando planes y ejecucidn a través del equipo de ventas y socios comerciales. Ejecucian en POS
generando ventas, consumo, experiencia y consideracidn de la marca.

e Asegurar el desarrollo estratégico del cliente (estrategias y planes del cliente, relacion sostenible) a través de Talleres trimestrales con cada
operador Claro - Tigo Honduras.

o Planificacion de previsiones para alcanzar objetivos de ventas y de satisfaccidn.
Responsable de |a apertura de la cuenta en TIGO HN con la instruccidn de 1,500 unidades al negocio honduredio bajo la red de Tigo.

e Responsable del crecimiento del 68% vs. LY, bajo la correcta administracian de fondos de inversitn y desarrollo de equipos de trabajo enfocados
en Sell Dut en toda Honduras.

Key Account Manager Guatemala
e Responsable de la estrategia de mercado, la instruccian de nuevas terminales, aceptacidn de portafolio, capacitaciones, desarrollo de planes
comérciales dividos por [L
e Responsable del manejo de la cuenta TIGO Guatemala, anélisis de KPl y PSI por modelo y gama.
e Responsable del Sell In - Sell out, con un crecimiento del 14% vr. LY.

Irade Marketing Loordination Guatemala
o Desarrollo de canales estratégicos / comercio Planes de marketing y promacidn para Guatemala, con un fondo de mercaden comercial de § 300K,
entendiendo necesidades de los clientes y oportunidades comerciales.
Planes de posicionamiento de POS, promocionales (orientados hacia el exterior), visibilidad y marca para las agencias de TIG0 y Claro.
e Responsable del desarrollo, ejecucian y medicion de las actividades de promocidn y lanzamiento de nuevos productos, creacion de actividades BTL

y desarrollo del ATL.

Promoter Supervisor Guatemala
e Responsable de un equipo de ventas de 97 personal a nivel nacional.
e Supervision de 27 tiendas semanas para las agencias de TIGO - Claro.
e  Merchandising

Sales Promoter Luatemala
e  Promotor de venta para las agencias TIG0 Guatemala, para las zonas 5,101l de |a capital.
e Responsable del Sell Dut en cada agencia.
e [esarrollo de actividades BTL por tienda. colocacion de producto en puntos estratégicos, exhibiciones material POP.
e [apacitaciones a los vendedores y servicio al cliente de cada agencia.



Habilidades

Estrategia-Negociacian-Analisis de mercado-Manejo de Cuentas-Representacion de Marca-Ventas-Mercadeo-Trade Marketing-Liderazgo-Forecast-
Desarrollo de equipos.

Educacitn

Fundacidn Universitaria Iberoamérica FUNIBER Honduras Honduras

Master en Direccion Estratégica de Marketing 2,017 cursando
Universidad San Carlos de Guatemala Guatemala
Licenciatura en Administracion de Empresas 2.006 - 2.010
Idiomas

Ingles Avanzado
Frances Basico

Perfil Profesional

Gerente comercial y de marca, con |0 afios de experiencia en el desarrollo de negocio. Excelente comunicador con experiencia de trabajo bajo presidn,
experto en el analisis de estudios de mercado, en la gestion y optimacian de recursos, pasidn por las ventas y el mercaden.



