QUIEN SOY

Apasionado por brindar
siempre un excelente
servicio al cliente, positivo,
con determinacién a
alcanzar mis metas, con
capacidad para escuchar
alos demds, con empatia,
y con la claridad de que la
autforidad no se impone si
no se conquista.
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26 de noviembre de 1980
Soltero

7 calle Boulevard San Nicolds 17-05 Zona 4 Mixco
Condominio Vistas del Naranjo casa 52

59055700

carlos.soto.ventas8@gmail.com

Maestria MBA - Cursando el primer ano
Universidad Mariano Gdlvez de Guatemala

Licenciatura en Mercadotecnia - Pensum Cerrado
Universidad Mariano Galvez de Guatemala

EXPERIENCIA PROFESIONAL
2009 - 2019 Cofifio Stahl y Compaiiia, S.A.

(Guatemala)

Asesor de Marca
Tareas realizadas: Manejo y confrol de cartera institucional,

gobierno, Seguimiento al proceso de ventas con cliente directo,
Cierre de negociaciones institucionales especiales, planificacién
de eventos y visitas comerciales.

2005 - 2009 Domisol S.A.

(Guatemala)

Gerente de Tienda
Tareas readlizadas: Encargado del cumplimiento de metas de la

agencia, capacitacién al personal nuevo de ventas, venta
cliente directo, manejo y asesoria de equipos de audio e
instrumentos musicales, Control de Inventarios.

Maslow Guatemala, Jimmy John’s - Cajun Giill,

2004 - 2005 Gerente de Tienda

(Guatemala)

Tareas realizadas: Planeacion y andlisis de eventos, manejo de
personal, supervisiones y control de calidad, confrol de ventas,
velar por el buen servicio al cliente en sala,



