
 

 

 

sdelacruz 
[Escribir el nombre de la compañía] 

HOJA DE VIDA 

Objetivo 

Desarrollo y crecimiento en el área de Operaciones, Logística y Route to Market 

 
Historial de empleo  

UMBRA Distribución Guatemala, S.A.  (Corporación ARIUM ) 
✓ Jefe de Route To Market - Área: Logística 

Diciembre 2018 – a la fecha 
 Proyectos comerciales y logísticos 
 Administración de DATA MAESTRA de clientes – Censos a nivel país 
 Implementación de despacho dinámico. 
 Eficiencias en rutas de preventa y entrega (Detalle, Semi Mayoreo, 

Mayoreo, Mercados Especiales) 
 Experto en el manejo de herramientas Territory Planer y Road Net 

utilizadas a nivel global para orden y control de escenarios de 
preventa y para eficiencias en rutas de entrega. 

 
✓ Jefe de Logística – Trafico y Despachos - Área: Operaciones 

Mayo 2016 – diciembre 2018 
 Estricto control de presupuesto para el cumplimiento de metas 

anuales (EBITDA) de la empresa. 
 Logística de abastecimiento diario de producto a los puntos de venta 

(Preventa Detalle, Mayoreo, Semi Mayoreo) y gestión de flete 
primario para abastecimiento de centros de distribución 

 Seguimiento y mejora a modelos de distribución para el desarrollo de 
proyectos logísticos con el objetivo de generar ahorros. 

✓ Key User / SAP R3, Área: MM – Gestión y Control de Inventarios y 
Materiales 

✓ Manejo de SAP Busines One – Modulo de operaciones. 

 
Industria Licorera de Guatemala, S.A. – Licorera Nacional  
✓ Jefe de Operaciones GT - Área: Logística & Operaciones 

Agosto 2015 – mayo 2016 

 Gestión y supervisión de inventarios en 12 agencias a nivel nacional, 
mejoras de productividad laboral, reducción de costos. 

 Implementación de políticas para la planeación y control de 
inventarios en centros de distribución. 

 Analizar y priorizar inversiones, gastos, proyectos de mejora a través 
de la correcta gestión de presupuesto mensual y anual. 

 

Embotelladora La Mariposa, S.A. - CBC 
✓ Coordinador de Operaciones (Ag. Atanasio) / Julio 2013 – Agosto 2015 
✓ Coordinador de Proyectos y Procesos / Junio 2011 – Junio 2013 
✓ Coordinador de Route To Market / Octubre 2010 – Junio 2011 
✓ Encargado de personal, Recursos Humanos / Oct 2008– Sept 2010 
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Ing. Industrial: Samuel de la Cruz 

Edad: 34 años      

DPI: 2355 65598 0101 

Celular: +502 4178 1919 

Correo: delacruz.carazo@gmail.com 

San Miguel Petapa, Res. Valles 1 

 

 

1/2 

mailto:delacruz.carazo@gmail.com


 

 

Principales logros laborales 
✓ Programación y ejecución de censos de clientes a nivel país - ARIUM 
✓ Balance y ordenamiento de territorios de preventa - ARIUM 
✓ Implementación y ejecución de despacho dinámico para eficiencia en 

rutas de reparto - ARIUM 
✓ Inicio de operaciones desde cero, implementación de procesos - UMBRA 
✓ Estructura del ciclo logístico -  Key User en SAP R3 – UMBRA 
✓ Reestructuración de modelos de distribución – ILG 
✓ Ahorro en la operación y estabilización de inventarios - ILG 
✓ Implementación de remuneración automatizada en C.A. - CBC 
✓ Evaluación de procesos según el Programa de Excelencia (PEX) de la 

corporación en Nicaragua y El Salvador - CBC 
✓ Soporte sobre implementación de indicadores de Operaciones & 

Logística para Ecuador – CBC  
 

Estudios 
Universidad Rafael Landívar, Guatemala 
✓ Maestría en Administración de Empresas 

 
Universidad San Carlos de Guatemala 
✓ Ingeniero Industrial 
 
Colegio de Informática IMB-PC 
✓ Bachiller en Computación con Orientación Comercial 

 

Referencias Laborales 
✓ Ing. Juan Pablo Coronado 

Gerente de Ventas, BIA Brands 
Celular: 54767659 

✓ Lic. Mario Hernández 
Gerente de Distribución, CMI 
Celular: 58090626 

✓ Lic. Veronica Gatica 
Gerente de Recursos Humanos, ARIUM 
PBX: 2470 5454 
 

 Referencias Personales 
✓ Ing. Robert Requena 

Brand Manager – BIA Brands, Costa Rica 
Celular: +506 70162372 / 55719742 

✓ Ing. Luis Eduardo Fuentes 
Jefe de Operaciones, CBC 
Celular: 4563131 / 42112934 
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