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DATOS PERSONALES:   
Nombre:     Cristian Giovanni Moreno Orellana 

Dirección:   4 calle B 14-65 Colonia los Ángeles Zona 4 Villa Nueva                     

Teléfono:    44609835/55023568/66721965 

Dirección Electrónica:    criss61203@hotmail.com  

DPI:              1776 58444 0101 

Fecha de Nacimiento:   26/ Noviembre / 1985 

Estado Civil:     Casado 
 
ESTUDIOS UNIVERSITARIOS: 

 

   2008  Universidad de  San Carlos de Guatemala  
                                                                        2 Semestres en la facultad de Ciencias Económicas 
 

ESTUDIOS REALIZADOS: 

 

Primaria  1993-1999 Escuela Oficial para varones No.60  

“Abraham Orantes y Orantes” 

Básicos  2000-2002 Escuela Normal Central para Varones  

(ENCV)   
Diversificado  2003-2005  Liceo Regio Montano   

Título de Perito Contador con Orientación en 
Computación              

CURSOS, TALLER y  SEMINARIOS REALIZADOS: 

 

Programa de Capacitación 

Supervisores Territoriales de Movistar 

Octubre de 2018 
 

Convención de ventas Alcanzando la Cima 

Enero 2018 

 

Curso “Manejo de Objeciones en Ventas” 

Septiembre 2017 

 
Curso “Supervisión de Venta” 

Programa en línea  INTECAP 2015 

 

Curso “Pasos de la Venta Efectiva” 

Junio de 2014 
 

Curso “Manual del Asesor de Venta” 

Agosto de 2013 
 

Mecanografía 

Academia Comercial “El Divino Maestro” 2000-2002 
MANEJO DE SOFTWARE: 
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Microsoft Windows 
Office 
Excel 

Word 
Power Point 

Outlook 
SAE 
Google Earth 
 

EXPERIENCIA LABORAL: 

 

ATENTO GUATEMALA 
Calzada Aguilar Batres 38-94 Zona 11 Tel. 24700802 
12 de Junio de 2018 al 30 de septiembre de 2019 
Puesto: Supervisor Territorial B2C para Movistar Guatemala 

Atribuciones: Supervisar la ejecución y el cumplimiento de objetivos establecido. 

Supervisar  los diferentes equipos y canales asignados, administrar a los equipos 
tanto en recorridos como en llevar el detalle de sus alcances de metas, organizar 

eventos BTL y ejecutar en conjunto con el área de Trade Marketing, supervisar  la 
correcta  presentación y ejecución de materiales en los diferentes puntos de venta, 

gestionar los recursos necesarios para la región a cargo, gestionar pedidos con 
clientes asignados para el desalojo de producto en canales Multimarcas, Canal 
Propio, Distribuidor y  Retail. 

Supervisar todas las actividades y estrategias asignadas al  Distribuidor de la región 
para el logro de metas establecidas, generar ventas a clientes, dar seguimiento a 

facturación, despacho y entrega de producto, dar seguimiento a cobro de créditos, 
cierre de negociaciones y apertura de nuevos clientes. 
  

PRODUCTOS TORRE FUERTE (Anteriormente era Distribuidora Gerardo’s) 

Distribuidor autorizado de Helados Palideli 

16 calle 12-68 Residenciales Petapa 2 zona 7 san Miguel Petapa 

6632-5910 / 5902-6134 

01 Enero de2017  al 2 de febrero de 2018 

Puesto: supervisor de Ventas 

Atribuciones: Supervisión  de cartera de Clientes 

  Control y Logística de Rutas 

   Supervisión y Majo de personal 

  Venta directa y Pre venta 

  Control de Estadísticas de Ventas 

  Introducción de Productos nuevos 

  Recuperación y apertura de cartera nueva  

                        Negociación con clientes difíciles 

  Solución de Problemas en cartera de clientes 

  Recuperación de equipo     

  Reparaciones menores en equipo  
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Distribuidora Gerardo’s (cambio su nombre y razón social a Productos Torre Fuerte) 

Distribuidor autorizado de Helados Palideli 

16 calle 12-89  Residenciales Petapa 2 zona 7 san Miguel Petapa) 

6632-5910 / 5902-6134 

08 de Marzo 2008 a 31 de Diciembre de 2016 

Puesto: Vendedor Rutero y Supervisión (a partir de 2011) 

Atribuciones: Venta al Detalle de productos de consumo masivo 

Supervisión  cartera de Clientes  

  Control y Logística de Rutas 

  Control de Estadísticas de Ventas 

  Recuperación y apertura de cartera nueva  

                        Negociación con clientes difíciles 

  Recuperación de equipo      

   

REFERENCIAS LABORAL 

 

José Alfredo Roma Baquiax 
Gerente Regional y Jefe Inmediato en Movistar 
Teléfono: 53996286 

 
Augusto Alejandro Mota Rivas 

Supervisor Territorial 
Tel: 55058935 

 
Patricia Velásquez 
Gerente General Productos Torre Fuerte 

Y jefa Inmediata en distribuidora Gerardo´s 
Teléfonos: 4054-7225 

 
 

REFERENCIAS PERSONALES: 

 

Licdo. Melvin Ovando  

Teléfono: 5595-4842 
 
Chef. Maynor Gómez 

Teléfono:   5088-3391 
 

José Luis López 
Teléfonos: 5114-5651    

 


