FRANCISCO JACOME GALINDO

Licenciado en
Ciencia y Tecnologia
de Alimentos

EXPERIENCIA

Coordinador de Calidad en el Comercio| DOS PINOS

| Diciembre 2017 a la fecha
Coordinador de Calidad Comercial del Tridngulo Norte
(Guatemala, Honduras, El Salvador). Atencién a
reclamos realizados por consumidores y furgones de
carga. Realizar tfrdmites de registros sanitarios. Atenciéon
de reclamo de clientes corporativos, auditoria en
puntos de venta, camiones de ruta y bodega de
distribucion. Realizacidén de pruebas de calidad a
nuestros productos. Capacitaciones al personal. Apoyo
técnico al personal de logistica y ventas.

Implemente los procedimientos de calidad para el
montaje de la planta de produccién. Disminui las
devoluciones en el comercio. Negocie fiempo de
enfrega con el laboratorio externo, mejore el manejo en
la cadena de frio y congelado. Resolvi devoluciones
con clientes corporativos. Implemente el procedimiento
para tradmites de registros sanitarios y reconocimientos
mutuos.

Supervisor de Producciéon | GRUPO ECONSA |
Enero a Noviembre 2017
Supervisién de la produccién diaria y cumplimiento de
las lineas de dos empresas Econacional y Proguima.
Supervisar la calidad, inocuidad y produccién de los
productos sea apto por los estdndares establecidos por
la empresa. Verificacion de érdenes de produccién,
formulas y mantenimiento de las maquinas. Requisicion
de insumos y materia prima de los productos a producir.
Encargado del empaque, efiquetado y fecha de
produccién de cada producto. Realizacién de reporte
diario y coordinacién de grupos de trabajo. Asignacién
de actividades revisidn y control del orden y limpieza de
las dreas de produccién. Manejo de inventario de
materia prima. Cuadre de exportaciones. Manejo de
mezcladoras helicoidales.. Diagramas causa-efecto de
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reclamos por los clientes. Supervisidon de los formatos de
registros de pesos, produccién y limpieza de los
operadores. Control de personal y horas extras.

Mejore tiempos en produccién. Aumente la produccién
diaria. Disminui los reclamos de los clientes. Implemente
y resolvi un desarrollo de emulsiones. Mejore el proceso
en los registros de produccion.

Supervisor de Produccién | Embutidos Bremen |
Julio 2015 a Octubre 2016

Planificaciéon diaria en cada linea de produccion.
Manejo de dérdenes de produccién requerido por el
drea de ventas. Supervisar la calidad, inocuidad y
produccién de los productos sea apto por los
estdndares establecidos por la empresa. Encargado del
empaque, etiguetado y fecha de produccién de cada
producto. Realizacidon de reporte diario y revision del
cumplimiento de metas en cada linea de produccion.
Balanceo de lineas de produccion. Coordinacién de
grupos de trabajo. Asignacién de actividades para el
personal de produccion. Resolucién de problemas que
se interrelacionen con el drea. Velar por el
cumplimiento de las normas de la planta. Ser el canal
de informacion para departamento de mantenimiento,
departamento de control de calidad y gerencia de
produccién. Control de inventarios de rollos y etiquetas.
Manejo de maquinaria multivac, tyromat, vemag.

Aumente las producciones diarias. Ordene los grupos
de trabajo diurnos y nocturnos. Disminui las ausencias
del personal. Mejore la disciplina del personal a nivel del
drea de produccidn.

EDUCACION
MAESTRIA DE CALIDAD, PRODUCTIVIDAD Y
COMPETITIVIDAD cursando | Universidad Galileo

POST-GRADO EN SISTEMAS Y GESTION DE LA CALIDAD |

OTROS CURSOS

AGEXPORT- 2018

e Seguridad en el laboratorio

e Desarrollo de plan Haccp para
industria de alimentos y bebidas

e Satisfaccion del Cliente y Manejo
de Quejas

OSMOSIS- 2018

¢ Métodos de estimacidon de vida
de anaquel de alimentos

CAMARA DE LA INDUSTRIA -2018

o Sistema de aguas residuales y su
aplicacion  en el  Acuerdo
gubernativo 236-2006

CENTROS PARA EL CONTROL Y LA
PREVENCION DE ENFERMEDADES DE
ESTADOS UNIDOS DE NORTEAMERICA -
2014

e Curso de Bioseguridad en el
laboratorio

INTECAP- 2013

e Haccp
e Buenas Practicas de Manufactura

REFERENCIAS
LABORALES

Diciembre 2018 | Universidad Galileo

o Ing. Antonio Tojil 4054-6936

LICENCIATURA EN CIENCIA Y TECNOLOGIA DE o Licda. Monica Donis >206-7800
tubre 2 . ‘dad il o Ing. Rodrigo Gonzales 4177-0102

ALIMENTOS | Octubre 2015 | Universidad Galileo o Lic. Melinton Guzmdn 5991-1063

LICENCIATURA EN INFORMATICA Y ADMINISTRACION

AERONAUTICA | Octubre 2013 | Universidad Galileo REFERENCIAS

PERSONALES
PRACTICA SUPERVISADA o Dr. Axel Diaz 5203-9625
Compaiiia de Jarabes y Bebidas Gaseosas La Mariposa, o Ing. Eduardo Uribe 3012-6002
Sociedad Anénima | Asistente de recursos humanos| o Argta. Sofia Narciso 3099-8750

Abril 2015 - Mayo 2015

Alimenticias Kern’s & Cia, S.C.A | Asistente de salud y
seguridad ocupacional | Febrero 2015 — Abril 2015

Naturalisimo | Asistente de calidad, asistente de producciéon
y asistente de investigacién y desarrollo |
Enero - Junio 2013



