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TRABAJO EN EQUIPO
RESPONSABLE Y PUNTUAL
CREATIVA'Y DETALLISTA
PROACTIVA
HABILIDADES ORGANIZATIVAS

IDIOMAS: INGLES (AVANZADO)

PROGRAMAS:
MICROSOFT OFFICE (AVANZADO)

2020 - presente
Estudios universitarios

2014 - 2019
Estudios universitarios

2012 - 2013
Diversificado

Mayo 2019 - Agosto 2020
Asistente Administrativa

Enero 2018 - Julio 2018
Professional Internship

Mayo - Julio 2017
Practica

Noviembre - Diciembre
2016
Practica

Noviembre - Diciembre
2015
Practica

Enero - Julio 2018
Human Resources

Enero - Julio 2018
Leadership 101

Junio 2018
5 senses of event design

FORMACION:

Universidad Internacional de la Rioja
Master en Direccion y Administracion de
Empresas (MBA) con especializacion en
Recursos Humanos

Universidad del Istmo de Guatemala
Licenciatura en Administracion con enfoque
en Instituciones Hoteleras

Colegio Capouilliez
Bachillerato en Ciencias y Letras

EXPERIENCIA:

Restaurante Le Rendez Vous

Garantizar el cumplimiento de los objetivos
de la empresa, manteniendo una operacion
continua enfocada en la calidad del servicio,
trabajo en equipo y satisfaccion del cliente.

Walt Disney World
Practicas profesionales supervisadas en el
area de Costuming, Magic Kingdom.

San Gregorio Hotel y Spa
Asesoria Administrativa

Hotel Grand Tikal Futura
Asistencia en el departamento de Ama de
Llaves y Banquetes

Camara de Comercio Espafiola en
Guatemala
Encargada de proyecto de

internacionalizacion de la Camara de
Comercio en las provincias espanolas

OTROS CURSOS:

Disney University y Central
University

Estudio de las estrategias de en Walt Disney
para atraer, motivar, incentivar y retener a
sus colaboradores, con un clima organizacional
enfocado en la persona humana.

Michigan

Disney University y Central Michigan
University

Estudio de uno de los pilares mas importantes
en la cultura Disney, el cual inventiva a

mejorar cada dia.

Central Michigan University

Estudio de las estrategias utilizadas en Disney
para dar siempre la mejor experiencia y
servicio al cliente.

REFERENCIAS PERSONALES Y LABORALES:

Licda. Marisabel

Fajardo
(personal): +502 5510 - 3378

Licda. Sandy Sarti (Gerente de
FRIDA’S): +502 3003-7801

Licda. Astrid Quiroz (personal):

+502 5008 - 8990



