RICARDO ANDRES ORDONEZ GUERRA
Ingeniero Industrial — Universidad Galileo

Maestria Internacional en Logistica — ENAE

Bosque Escondido km 21.5 Carretera el Salvador, Fraijanes
No. De Celular: 3000-2829

EXPECTATIVA
Desempefiar las funciones que me sean asignadas de manera eficiente y eficaz para alcanzar
las metas de la empresa para la cual preste mis servicios.

CAPACIDADES
Comunicacion verbal y escrita. Buenas relaciones interpersonales Consecucion de los
objetivos enmarcados a nivel de estudios y compromiso con las actividades laborales

INFORMACION PERSONAL

Lugar y Fecha de Nacimiento: Guatemala, 7 de marzo de 1986

Edad: 35 afios

Estado Civil: Casado

No. De Cédula: A-1 1185877 Correo: randres7386@gmail.com

EXPERIENCIA LABORAL

EXPORTADORA ENLASA, SA.

Agosto de 2016 a Marzo 2021

Coordinador de Abastecimiento

Abastecer oportunamente y conforme los requerimientos los productos y servicios necesarios
para el departamento de operaciones, obteniendo siempre el mejor precio, calidad, servicio,
condiciones de compra y garantias.

- Supervision de lineas de empaque, produccién de molienda, granulado.

- Implementacién de mejora en procesos de produccién de molienda y foliares.

- Planificar y ejecutar las compras locales e importaciones conforme los minimos y maximos.

- programacion de rutas de flota propia y coordinaciéon de transporte para abastecimiento de
bodegas de magquila.

- Implementacion de turnos de almacenamiento y productivo.

- Optimizacién de procesos de almacenamiento y compras.

- Coordinar con contabilidad los términos fiscales y crediticios con los nuevos proveedores al
momento de realizar una compra, asegurando que los términos sean ingresados al sistema
cumplimiento de las regulaciones en importaciones/exportaciones de productos.

- Seguimiento de requerimientos de compras y servicios de planta tomando en cuenta los
requisitos técnicos del producto en coordinacion con control de calidad y produccion.

- Negociacion de precios con proveedores buscando calidad, servicio, precio, términos de
crédito, términos de entrega,

- Presentar resultados de ahorros en compras en coordinaciéon con produccién y control de
calidad.

- Contribuye al cumplimiento del indice de entrega de proveedores y clientes, reporta a
atencion al cliente el estatus de los pedidos realizados de manera diaria, retroalimentando
constantemente cualquier cambio a la entrega.

- Responsable de las bodegas que almacenan las materias primas, material de empaque,
producto terminado y repuestos.

- Coordinar las diferentes bodegas, mantiene el orden y la limpieza en las bodegas
conforme mitologia 5’s.



mailto:randres7386@gmail.com

AR SOLUCIONES EN LOGISTICA

01 de Octubre de 2015 a 15 de Agosto 2016

Gerente de Operaciones y Logistica

Supervisar las actividades diarias, prever los requerimientos del cliente y mantener una buena

relaciéon con el mismo, asi como gestionar el lanzamiento de nuevos programas dentro de la

empresa. Todo ello para garantizar la satisfaccién del cliente y realizando las siguientes tareas

diarias:

- Dirigir los equipos de logistica y establecer objetivos.

- Supervisar e implementar la Logistica de transportes y otras funciones de la planta
(Logistica, Calidad, Produccién, Eficiencia del Sistema,etc.).

- Nuevas negociaciones con proveedores de servicios.

- Soluciones a cadenas de abastecimiento para mejorar la satisfaccion al cliente.

- Generar Sinergias con varias empresas con las cuales ofrecemos la solucién a la cadena
de suministro.

- Implementacién de politicas y procesos de mejoras continuas.

- Negociacidon de transporte internacional (Maritimo y Aéreas)

- Asesorias de operaciones de transporte

- Contratacion de transporte para realizar traslado de materia prima

Transportes 3W - CASTROL
5 de Enero a 30 de Septiembre 2015
Gerente de Abastecimiento
Administrar las actividades de planeacion de demanda y abastecimiento para incrementar la
disponibilidad de productos y satisfacer la demanda de los clientes. Analisis de informacion
logistica para aumentar las oportunidades de servicio a los clientes.
Logros Obtenidos:
- Niveles 6ptimos de inventario con tiempos de entrega y limites de crédito.
- Negociacion de limites de crédito con proveedores internacionales.
- Cadena de suministro mejorada con disminucién de tiempos de entrega.
- Proceso de licitaciones con proveedores internacionales/locales en tarifas maritimas
y terrestres.
- Mejora continua en los procesos internos para agilizar los tramites de compra e
importaciones/exportaciones.
- Ahorro de $1,000 mensuales por nuevas negociaciones de transporte.

Cementos Progreso S.A.
23 de Febrero 2012 a 23 de Diciembre de 2014
Analista de Planificacion de Cadena de Suministro
- Coordinar y optimizar los insumos de materiales de la cadena de suministro.

- Garantizar niveles éptimos de inventarios de materias primas y de productos
terminados.

- Planeacién semanal de los requerimientos de insumos estratégicos, control de
inventarios.

- Tomar decisiones para lograr un buen nivel de servicio a clientes internos.

- Realizar érdenes de compra en tiempo

- Evaluacion y elaboracion de proyectos para eficientizar las operaciones y recursos.

- Lared logistica de abastecimiento y distribucion.

- Planeacion de bobinas de papel



Logros Obtenidos:
- Optimizacion de inventarios en $12 MM en insumos estratégicos.
- Reduccion de movimientos adicionales a la venta
- Implementacién de cero Stock Out
- Implementacion de Modelo de Pronésticos
- Planificacién de tiempos de entrega de importaciones de insumos estratégicos.

- Planeacién de abastecimiento de bodegas estratégicas, distribucién y rotacion de
varios SKU.

1 de Septiembre 2010 al 23 de Febrero 2012
Técnico Administrativo en Coordinacion
Coordinar movimientos de Materias Primas:
o Cumplir con los requerimientos de Materia
Primas o Manejo de Flotas (coordinacion de
unidades) o Seguimiento pago de flete
o Proceso de asignacion y capacitacion de
procesos o Tarifarios por tipo de unidad

o Creacion de 6rdenes de compra.

Coordinar los movimientos Recursos Alternativos ( PROVERDE)
o Coordinacién de Movimientos Internos o Manejo de Flotas
o Contratacion del servicio
o Logistica de transporte

Coordinar traslados de Sacos del Atlantico o
o Manejo de Flotas (Furgones, plataformas, contenedores, etc.)
o Contratacion de Unidades (cotizaciones, kilometrajes, etc.)
o La coordinacion de las exportaciones e importaciones de Sacos del
Atlantico.

Apoyo en la implementacién de las 5’s en Cadena de Suministro

Logros Obtenidos:
- Coordinacion de Fletes de retorno.
Ahorro de Q3 MM utilizando el flete de retorno.
Creacioén de procesos de coordinacién de materias primas
Estructuracion de seguimientos internos y externos de todo tipo de coordinaciones
de unidades.

Tracking de entregas de exportacion e importacion.

TRANSACTEL S.A.
Mayo de 2010 al 30 de Agosto
Gestor de ventas

UNIVERSIDAD GALILEO
2006 a 2010
Auxiliaturas en las éreas de fisica, matemética, estadistica general, estadistica para la
calidad, computacion, formulacion de proyectos, y plantas de produccion

PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO - PNUD
Septiembre / Octubre 2003
Actividades realizadas: Ingreso de datos a la base institucional del PNUD



PROYECTO OBSERVATORIO DEL AGUA Y SANEAMIENTO DE GUATEMALA
Agosto — Septiembre 2002
200 horas de Préactica Supervisada
Proyecto del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo — PNUD
Actividades: Ingreso de datos de inventario al sistema informatico, elaboracion de
Ordenes de compra, archivo

SILVANYA, S.A. - Noviembre/Diciembre 2002
Aucxiliar de Contabilidad
Actividades: Ingreso de datos al sistema informatico, ordenamiento del archivo de
facturas emitidas, apoyo en el departamento de bodegas en la elaboracién de
inventarios.

ESTUDIOS REALIZADOS

Curso de Excel 2016
Actualmente

Panamerican Consulting Group
Diplomado en Innovacion Logistica
Noviembre 2020 - a la fecha

THE LEARNING GROUP
Programa de Liderazgo
06 de Agosto al 28 de Noviembre 2014

AGEXPORT
Diplomado Logistica en el Comercio Internacional Exportacion/Importacion.
01 de Junio al 26 de Octubre 2013

ENAE BUSINESS SCHOOL
Master Internacional en Logistica
01 de Agosto 2012 al 15 de Noviembre 2013

Educacion Universitaria
Universidad Galileo
Postgrado en Planeacion y Aseguramiento de la Calidad 1SO 9000
Universidad Galileo 2004 - 2008
Ingenieria Industrial

Educacion Diversificada
CED - Titulo de Bachiller en Computacién con Orientacién Cientifica

Educacion Basica y Primaria
Colegio San José de los Infantes

INTECAP
Curso de Certificador de Aptitudes Profesionales — CAP

Inforum
SAP Business One 2010



OTROS CONOCIMIENTOS
Elaboracién de manuales de Buenas Practicas de Manufactura — BPM
Elaboracion de manuales de Seguridad Industrial.
Programas de CRM
SAP
Microsoft Office / Word, Excel, Visio, Outlook, Power Point.

PARTICIPACION EN

Programa Cumbre de Liderazgo, promovido por el Grupo Financiero G&T Continental

Abril 2008 - En la cual participaron como invitados Quique Wolff con el tema “Creando un
equipo de alto desempeino” y Adal Ramones, creador de varios programas de television con el
tema “El hombre, el amigo, el empresario”.

Convencién Latinoamericana de Estudiantes de Ingenieria Industrial y Mecénica
Industrial EMI Septiembre 2006

Participacién en la convencion con Titulo: La Evolucion del Ingeniero Industrial y Mecanico
Industrial ante los constantes avances tecnolégicos del Libre Comercio.

REFERENCIAS LABORALES

Gerente de Pais Belice - Cementos Progreso S.A.
Ing. Fernando Gonzalez
Cel. 5204-3567

Gerente de Analisis y Prospeccién - Cementos Progreso S.A.
Ing. Carlos Montepeque
Cel. 4149-4484

Gerente de Linea de Cemento - Cementos Progreso S.A.
Ing. Brian Lujan
Cel. 5966-4256

Catedratico de Universidad Galileo
Lic. Pedro Villatoro
Cel. 5206-5330

REFERENCIAS PERSONALES

Luisa Barrientos
Cel. 5411-5073

Ing. Sergio Alarcon
Cel. 5535-2020

Licda. Ana Lucia Canek
Cel. 31620949



