
Pablo Fernando Monzón Martínez 
pfmonzonm@gmail.com 

Km 9.5 a El Salvador, Altos de Montebello 2 

Celular: (502) 4007-5314 
 

Perfil Altamente proactivo, capaz resolviendo problemas, siguiendo procedimientos. 

Pensamiento analítico, perseverante y eficiente escuchando y comunicando. 
 

 
 

Educación 

Titulo 
Universidad Galileo 

Ingeniería Industrial 
2016 

 
Universidad Galileo 

Postgrado en Planeación y Aseguramiento de la Calidad 
2015 

 
Universidad Galileo 

Maestría en Aseguramiento y Administración de la Calidad 
2017 

 CUM LAUDE  

 

Experiencia 

 

Representante de Atención al Cliente, 24/7 Customer 

• Servicio de soporte técnico 

 

2010 

 • Resolución de problemas  

 • Despacho de técnicos  

 • Ventas  

 
Jefe de Operaciones, Gran Central de Servicios, S.A. 

• Administración y Control de Inventario 
2010 - 2015 

 • Supervisión de Operaciones  

 • Reporte y Análisis de Datos (KPI´s)  

 • Optimización de Inventarios y Mejora continua  

 
Asistente Extranjero CIEP, Francia 

 Asistente de enseñanza de lengua extranjera (español) 
2013 - 2014 

  

Especialista Sr. En Desarrollo de Proyectos, Xerox 

 Logística de Suministro de impresoras Xerox

 Administración de 49 puntos de almacén

 Elaboración de Contratos

2015 - 2017 

  
Especialista de Implementación de Proyectos, Xerox 

 Implementación de proyectos

 Logística de recurso humano y material

 Interacción cliente interno/externo
 Logística de cadenas de suministro

 

2017 - 2018 

mailto:pfmonzonm@gmail.com


Especialista Logístico de Abastecimiento, CBC. 

 Gestión de compras

 Logística de abastecimiento (locales y del exterior)

 Contacto con proveedores

 Análisis de la demanda

 Forecast de inventario y producción

 Gestión de reclamos

 Gestión de innovaciones
 SAP R3, S4HANA, B1

 
Especialista de Compras Proyectos CAPEX, CBC. 

 Gestión de Compras local e importados

 Logística de Importaciones y exportaciones

 Gestión de Negociación

 Gestión de ahorros

 Desarrollo de proyectos

 Soporte a clientes internos

 SAP R3, S4HANA, B1

 Sourcing estratégico

 
Especialista de Compras Energéticos y Ambiente 

 Gestión de compras local e importados

 Logística de Importaciones y exportaciones

 Gestión de Negociación

 Gestión de ahorros

 Desarrollo de proyectos

 Soporte a clientes internos

 SAP R3, S4HANA, B1

 Sourcing estratégico

2018 - 2019 

 

 

 

 

 

 

 

 
2019 – 2020 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
2020 - Actual 

 

 
 

Idiomas Español - Lengua Materna 

Inglés - Avanzado 

Frances - Avanzado 

 

Referencias Javier Hernández – Gerente Administrativo Gran Central de 58258676 
Laborales Servicios 24401240 
 Pablo Solares – Supervisor Xerox 54600594 

 Felix Illescas – Jefe de Proyectos CBC 58657558 

Referencias Pablo Vélez – Coordinador de Implementación 56338617 
Personales Ángel Archila – Trainee Nestlé 54215256 
 David Solano – Propietario Café 12 onzas 30674515 
   
LinkedIn         www.linkedin.com/in/pablo-monzon-gt 
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