
  

          

Sindy Mabel 
Méndez Marroquín 

Experiencia: 

Noviembre/2010 a Febrero/2021 

Ejecutiva de Ventas • Cuentas Corporativas • Corporación 
Administradora de Empresas Turísticas, S.A. (Agencia de Viajes Tívoli). 

Julio/2009 a Agosto/2010 

Ejecutiva de Ventas • Departamento de Tarjetas • Banco City Bank de 
Guatemala. 

Julio/2008 a Marzo/2009 

Ventas y Promociones • Departamento de Ventas • British American 
Tobacco. 

 

Principales Atribuciones: 

Proceso y cierre de ventas, venta de boletos aéreos y servicios 
turísticos, seguimiento a cuentas corporativas, reportería, conciliación 
de tarjetas de crédito,  inspección de hoteles, cruceros, y aeropuerto. 
 
 
 

Formación: 

Universidad Mariano Gálvez de Guatemala, año 2020 
 Pensum Cerrado en Licenciatura en Mercadotecnia 
 
Liceo Técnico de Villa Nueva, año 2007 
 Secretariado comercial y oficinista 

 
Liceo Técnico de Villa Nueva, año 2005 
 Nivel Secundario 
 
Colegio Asunción de María, año 2001 
 Nivel Primario 
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    Licencia de conducir tipo “C” 
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Cursos: 

The Friedman Group 
 Técnicas profesionales de ventas – (2018) 
 Habilidades para escuchar al cliente – (2018) 
 Técnicas de cierre de ventas – (2018) 
 Consolidar una venta – (2018) 
 Manejo de objeciones en ventas – (2018) 
 La Resistencia del cliente – (2018) 
 Pasando la resistencia del cliente – (2018) 
 
 
 
Rinsa Tours 
 Protocolos de bioseguridad Covid-19 – (2020) 

 
 
 
 

Referencias Laborares: 

 Licda. Soniamaria Yon -4029-8582 

Gerente de Sucursal. 

 

 Licda. Alma Cruz – 5208-2986 

Jefe de Implante. 

 

 

Referencias personales: 

 Carlos Rene Soto - 5302-2409 

 Sergio Ariel Reyna – 5139-5129 

 Olga Estela Ramírez – 4211-5303 

 
 
 

 


