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Ana Consuelo Bautista Granados     

Fecha de nacimiento 23/09/1977        
Dirección Km. 25.5 Carretera al Salvador    
Teléfono (502) 6669-1424                         
Celular    (502)  4552-5290                                        
Correo    anacbg@hotmail.com   

 

OBJETIVO PROFESIONAL 

Pertenecer a una empresa que me permita poner en práctica los conocimientos y 
experiencia adquiridos, que me brinde la oportunidad de crecimiento profesional y 
estabilidad laboral a largo plazo. 

Mi formación y experiencia profesional me han permitido desarrollar capacidades en el 
Área Gerencial y Administrativa, Gestión de Talento Humano, Administración de 
Inmuebles e Implementación del Sistema de Gestión de Calidad bajo la Norma ISO 
9001:2008, Administración de Empresas de Seguridad. 

Me caracterizo por ser una profesional con sólidos valores éticos y morales, enfocada a 
la  proactividad y  logro de resultados multitareas, con capacidad de trabajar bajo 
presión. 
 

 
EXPERIENCIA LABORAL 
 
Gerente General       Mayo 2017 a Diciembre 2019  
 
Centurion Security, S. A., Empresa de Seguridad  

 

 Planificar y Supervisar los planes de trabajo de los Departamentos de Finanzas, 
Recursos Humanos, Operaciones, Compras, Tecnología y Administración. 

 Asegurar el logro de objetivos de la organización 

 Desarrollar e implementar políticas de la empresa  

 Elaborar planes de negocio  

 Reportar semanalmente a la Junta Directiva  

 
Gerente Administrativo        Diciembre 2012 a Diciembre 2016 
 
Conceptos Urbanos, Desarrolladora Inmobiliaria y de Energía Renovable 

 
 Responsable de los Departamentos de Gestión de Talento Humano, Servicio al 

Cliente, Administración y Mantenimiento de Inmuebles y Proyectos Nuevos, ISO, 
Tecnología y Servicios Generales.   

 Presentación de informes semanales y mensuales a la Dirección General y Junta 
Directiva 

 Elaboración y ejecución del presupuesto administrativo de la organización 

 Representante ante la Dirección del Sistema de Gestión de Calidad 

 Mejora de procesos de las áreas de Gestión de Talento Humano y Servicio al Cliente 

 Logro de la certificación y recertificación del Sistema de Gestión de Calidad ISO del 
2013 al 2016. 
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Gerente de Gestión de Talento Humano      Mayo 2011 a  Diciembre 2012 
 
Conceptos Urbanos, Desarrolladora Inmobiliaria y de Energía Renovable 

 Creación del Departamento de Recursos Humanos 

 Implementación y ejecución del Sistema de Gestión ISO 9001:2008 para el área de 
Recursos Humanos 

 Presentación de resultados a Gerencia General y Dirección General de métricas de 
desempeño, compensación variable, clima laboral y programa de capacitaciones. 

 Levantamiento de descriptores de puestos para toda la organización 

 Implementación del programa de Responsabilidad Social Empresarial 

 Programas de internalización de visión, misión, valores y política de calidad 

 
Asistente de Dirección General    Febrero 2008 a Mayo 2011 
 

Conceptos Urbanos, Desarrolladora Inmobiliaria y de Energía Renovable 

 Asistencia al Director General en todos sus asuntos personales y de las áreas 
administrativas de la corporación 

 Responsable del área de arrendamientos 

 Responsable del personal 

 Supervisión de presupuesto y ejecución de obra de proyectos senior 

Asistente de Gerencia General          Octubre 2006 a Febrero 2008 
 

Metro Proyectos,  Desarrolladora de Centros Comerciales 

 Asistencia al Gerente General en todas las áreas administrativas de la organización 

 Responsable del personal operativo  

 
Asistente Administrativa         Enero 2000 a Julio 2004 

 

Impresos Marysol, Importación y venta de equipo de computadoras y fotocopiadoras 

 Asistencia al Jefe de Operaciones en la función de compras, ventas y administración 
de personal 

 

ESTUDIOS ACADÉMICOS 

Maestría en Gestión del Talento Humano    Universidad Rafael Landívar  2014 

Licenciatura en Administración de Empresas Universidad Rafael Landívar  2004 

Secretaria Bilingüe     IGA     1996 
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OTROS CONOCIMIENTOS 

Cuso aprobado para Directora de Centro de Capacitación ante Digessp, 2019 

Cursos de Auditor Interno e Implementación de Sistemas de Gestión de Calidad bajo la 
Norma ISO 9001:2008, Si Calidad y Sercal Group,  2011, 2014, 2016 

Diplomado en Recursos Humanos, Cámara de Comercio de Guatemala, 2012 

Diplomado en Recursos Humanos, Asociación de Gerentes de Guatemala, 2011 

Creación de un departamento de Recursos Humanos, Synapsys, 2011 

IDIOMAS 

Español e Inglés avanzado 

 
REFERENCIAS LABORALES 
 
Lic. Jorge Recinos 
Junta Directiva 
Centurion Security, S. A. 
Celular: 5145-0847 
 
Lic. Pablo Umaña 
Gerente de Recursos Humanos 
Centurion Security, S. A. 
Celular: 5638-6107 
 
Lic. Manuel Cárdenas    
Director General 
Conceptos Urbanos 
Teléfono 2229-0303 
Celular 5795-4781 
 
Ing. Estuardo Velásquez 
Gerente General 
Conceptos Urbanos 
Teléfono:  5201-1639 
 
Ing. Francois Dubois 
Gerente General 
Grupo Mega Proyectos 
Teléfono:  2413-2600 
 

 

REFERENCIAS PERSONALES 
 
Ing. Juan Carlos Poou 
Celular: 3519-5036 
 
Licda. Lirio Galindo 
Celular: 4197-1325 
 
Licda. Sandra Villavicencio 
Celular: 4716-0411 
 


