Datos personales:
Nombre completo:
Fecha de nacimiento:
Lugar de nacimiento:
Edad:

No. De D.P.l:
Direccion:

Teléfono:

Correo Electrénico:

Formacion académica:

2018
(Diversificado)

2012-2015
(Basicos)

2005-2011
(Primaria)

Cursos Realizados

2,015

2,019

Curriculum Vitae

Carlos Augusto Morales Aguilar

5 de octubre de 1998

Ciudad de Guatemala

21 afos

3005-06090-0101

22 calle 24-20, Zona 5

46198658
Cmorales.aguilar1098@gmail.com

ICMP
Titulo de Perito en Mercadotecnia y Publicidad

Instituto Emiliani Somascos
Diploma de Tercero Basico

Escuela Republica del Ecuador
Diploma de Sexto Primaria

Academia de Mecanografia Juana de Arco
Curso de Mecanografia Basica y TICS

Academia de Inglés English 4 Call Centers
Curso de inglés avanzado para call center



Conocimientos informaticos
Microsoft Office (Word, Excel, Power Point y Publisher)

Aplicaciones bancarias: As400, E-collect, Inconcert allegro.

Experiencia Laboral

02/04/2019 - 02/04/2020 Gestor de cobro telefonico
Gerencia de analisis de Crédito y cobros de consumo
Banco GyT Continental
PBX: 2338-6801 Ext. 31047



Referencias Laborales

Jefferson Kenneth Godoy Méndez

Gerencia de andlisis de Crédito y cobros de consumo
Banco GyT Continental

Cel: 4253-1540

Diego Alejandro Castillo Barrios

Gerencia de andlisis de Credito y cobros de consumo
Banco GyT Contiental

Cel: 4874-3234

Avristides Jonathan Daniel Morales Cruz

Gerencia de andlisis de Credito y cobros de consumo
Banco GyT Continental

Cel: 3179-2545



Referencias Personales

Wendy Noemi Ventura Alvarez
Representante de Servicio al Cliente
Banco Industrial

Cel: 5560-5172

German Vinicio Echeverria Valenzuela
Encargado de Ventas Internacionales
3M Guatemala

Cel: 5204-5672

Kelly Susana Solorzano Valenzuela
Representante de Servicio al Cliente
Banco Industrial
Cel: 5486-8668



