CURRICULUM VITAE

DATOS PERSONALES

APELLIDOS Y NOMBRES: Marroquin Pamal, Gerber Enrique
DIRECCION: San Juan Alotenango, Sacatepéquez.
Calle Real L. 27- B. Cantdn 3, Zona 0
TELEFONO: 58514734-3476-8823
E-MAIL: grbrmarroquin@gmail.com g_enrik@outlook.es
LUGAR Y FECHA DE NACIMIENTO: Antigua Guatemala, 15/03/1996
DPI: 3436 68548 0314 N
NIT: 8894594-4 ; fi AN
NO. AFILIACION DE IGSS: 201600018219 . o

PERFIL PROFESIONAL: Soy graduado de Bachiller Industrial y Perito en Electricidad por lo tanto puedo trabajar en
distintas areas de mantenimiento. A lo largo de mi experiencia laboral he adquirido conocimientos de cémo se puede
manejar al personal de una manera respetuosa, asistencia a los clientes y en otros aspectos. Creo que me caracterizo
como una persona que es bastante responsable y honesta con las acciones que puedo ejercer.

EXPERIENCIA PROFESIONAL.:

Inicio 16/abril/2018-30/mayo/2018 WALMART:  Auxiliar de Tienda, ayudar en la colocacién y llenado
de goéndolas en general, mesas de exhibicién, laterales, puntas e islas, verificando cambios de precios,
manteniendo un constante llenado para que el cliente siempre encuentre lo que necesita.

Inicio 15/marzo/2018-15/abril/2018 PAPA JOHNS: Auxiliar de mesas y cocina, preparar los alimentos
manejando el método PEPS, ayudar a los clientes en sugerirle los diferentes combos y platillos, detallando
cada uno de estos.

Inicio 03/noviembre/2017-13/enero/2018 SERVITEL: Asesor de Ventas de servicios multimedia Claro,
incentivar al cliente en adquirir los servicios y en dar seguimientos a los posibles clientes.
Inicio 01/diciembre/2015- 31/enero/2017 LITTLE CAESAR’S: Team Member/Greeter/Asistente Temporal

Mantener el HOT-N-READY (Caliente y listo) como Team Member, sugerir, vender y dar a conocer productos
a disposicién del cliente como Greeter, controlar al personal para cumplir estandares de calidad de la
franquicia, entrega de depdsitos al transporte de valores (DUNBAR) como Asistente.

AREAS DE EXPERIENCIA:
e Cocina, mantenimiento y limpieza, asistente temporal en Little Caesars, Antigua Guatemala.
e Servicio al cliente en supermercados y sugerencias de los producto
e Asesor de ventas y asesoramientos de los servicios multimedia.

FORMACION ACADEMICA/TECNICA:
Inicio Enero/2012- Fin Octubre/2014 Titulo en Bachiller Industrial y Perito en Electricidad.
Instituto Técnico Industrial, Ciudad Vieja, Sacatepéquez.

REFERENCIA PERSONALES/LABORALES:

Luis Fernando Aquino Pichilla Tel. 5312-5547.
José Ricardo Barillas Cojolén.  Tel. 5987-6311.
Silvia Lorena Rosales. Tel. 4278-9971.

APTITUDES:
e Excelente presentacion.
e Buena disponibilidad de trabajar en grupo.
e Sé trabajar con facilidad, rapidez y bajo presion.
e (Capacidad y predisposicion para cualquier turno.
e Capacidad de trabajar en cualquier tipo de horario.
e Con actitud al servicio y resolucion de dudas al cliente.
e Aperturay cierre de caja, capacidad de trabajar con distintos programas de computadora.



