BN or

Objetivo: Soy una persona con disposicién de aprender siempre, con el fin de brindar con maxima
eficiencia las tareas a realizar con responsabilidad y puntualidad, para contribuir al crecimiento y buen
funcionamiento de la compaiiia.

e Liderazgo
¢ Iniciativa

® Trabajo en equipo

Espafiol Software: Excel, Word,
Inglés PowerPoint, Outlook, prezi, adobe,
Publisher.

2008 - 2010

2010 - 2016

2016 - 2019

Secretaria Bilingiie
Escuela Nacional central de Formacion Secretarial

Idioma inglés intermedio - avanzado
Centro de Aprendizaje de Lenguas USAC

8°. Semestre de Administracion de Empresas
Universidad de San Carlos de Guatemala

2011-2014

2014 - 2016

2016 — 2019

Savona de Guatemala (La Neveria)

Puesto : Asistente de Gerencia General y Ventas

e Realizar reporte mensual de ventas y control de caja chica.

e Control y seguimiento de las solicitudes de todas las tiendas y franquicias

* Realizacion y coordinacion de agendas y eventos, también realizacién de
cotizaciones y 6érdenes de compras.

Operadora de Servicios Varios S. A. (Hotel Barcelo6)
Puesto : Supervisor del Area Fitness & Racquet Club
e Control y supervision de todas las areas asignadas.

e Realizacién de reporte de ingresos pagos y seguimiento de cobros pendientes.
e Seguimiento y solucién de sugerencias y conflictos con respuestas inmediatas.

Conduent de Guatemala
Puesto : Analista de Datos

e Andlisis y verificacion de transacciones bancarias de documentos americanos
e Comprobacion de polizas de seguros
e Brindar el mejor servicio y exactitud de informacién a los clientes.



REFERENCIAS LABORALES

e Lic. Engelbert Ledn Tel. 22086700 / Conduent
e Lic. Guillermo Monroy Tel. 23784055 / Hotel Barcelo
e Licda. Gabriela Alvarez Tel. 24924747 |/ Savona la Neveria

FORMACIONES ADICIONALES E INTERESES

e Viajar EEUU y Suramérica
e Deportes : Basquetbol y natacién

® | ectura sobre crecimiento profesional y personal



