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Perfil: 	Me considero una profesional con sólida experiencia en Ventas y Mercadeo especialmente para el área de Supermercados, Cadenas y Tiendas de Conveniencia, con gran capacidad de Liderazgo para equipos de alto desempeño, amplia experiencia en la dirección de personas en situaciones que demanden compromiso, esfuerzo en el cumplimiento de metas y trabajo bajo presión.

Orientada al trabajo por objetivos y resultados, completamente capacitada para enfrentar actividades de desafió y superación profesional.	

Mis metas son mantenerme en constante aprendizaje, realizar mi trabajo con excelencia y recibir siempre los retos con la mejor actitud, explorar más mi creatividad, dar esa milla extra en todo lo que hago y siempre estar dispuesta a ayudar a los demás.


· Experiencia:

(Dilimport, S.A.)
Agosto 2015-Enero 2018 CANAL MODERNO
· KAM SM La Colonia HN, Diprova, Pricesmart & La Antorcha TGU.
· Control y revisión de Negociaciones con nuestros clientes.
· Revisión de Inventarios en Tiendas.
· Revisión y envió de ventas scanner, así como su ejecución y cumplimiento en las diferentes tiendas.
· Ingreso de agregados de pedidos en las diferentes tiendas. 
· Ingreso de pedidos a sistema SAP y liberación de los mismos.
· Control, revisión y envió de material pop, bandeos y degustaciones a tiendas.
· Supervisión de roles del Personal (Mercaderista asignado a tiendas), verificando o retroalimentando el cumplimiento de los mismos.
· Control y seguimiento de la cartera de los Clientes, negociaciones de descuentos por pronto pago, dinámica comercial etc.
· Supervisión de las actividades realizadas en los diferentes PDV’s.
· Elaboración y acompañamiento, del plan de trabajo de cada Vendedor Junior asignado a  mi persona.







(Grupo Molsa de Honduras S.A.)
Junio 2014-Julio 2015 – CANAL MODERNO
· KAM Canal Moderno, prioridad abrir el espacio para poder ingresar a las Cadenas de Supermercados.
· Encargada de la Apertura de Clientes nuevos, por Canal de Distribución.   (Diprova, SM Yip. Comercial Cinco Estrellas, Banasupro).
· Actualizar y controlar los Inventarios en Tiendas.
· Elaboración de Rollbacks (Descuentos por Venta Sell-Out o Scanner).
· Programación de Facturas para su pago y seguimiento de los mismos.
· Potencializar las ventas, mediante degustaciones en los diferentes PDV’s.
· Evaluación de desempeño, actitud y resultados de las Mercaderistas asignadas a los diferentes Puntos de Venta.
· Revisión y envió de los pedidos sugeridos por cada Tienda al Encargado de la Categoría.




(Nestlé Hondureña, S.A.)
Enero 2014-Marzo 2014 – CANAL ATV
· Encargada de la Apertura de Clientes nuevos para el Canal. (Gasolineras UNO, Gasolineras PUMA, Gasolineras TEXACO, Cooperativas, Almacenes tales como Diunsa, Lady Lee, Bancos, Bimbo de Honduras)
· Atención a las Tiendas Circle K
· Gestión y aplicación de Descuentos para las Tiendas  Circle K.
· Revisión de los inventarios y fechas de vencimiento en las Tiendas Circle K.




(Nestlé Hondureña, S.A.)
Julio 2010-Diciembre 2013 – CANAL WALMART
· Gestión y  Coordinación de los Pedidos tanto centralizados como Cross en Tiendas Wal-Mart.
· Revisión de las Entregas hechas al CD de Wal-Mart y  evitar devoluciones en las mismas.  	
· Revisión del FEFO (control fechas de vencimiento) tanto en Tiendas como en el CD de Wal-Mart, buscando vender los productos próximos a vencer, ya sea por medio de descuentos, bandeos, dos por uno como ejemplos.
· Revisión de Inventarios perpetuos en Tiendas así como los ajustes respectivos para  revisar el stock real (Físico) contra lo que presenta el Sistema (Teórico) logrando mayor ventas de todos los Productos.
· Reportes semanales de ventas, controlando el seguimiento y cumplimiento de resultados.
· Elaboración de Rollbacks (Descuentos por Venta Sell-Out o Scanner)
· Presentar Bajas de Productos ya sean descontinuados por la Empresa o el Cliente	y así mismo darle seguimiento en las OC para evitar el crecimiento del Fill Rate.
· Coordinar con los Gerentes de Categorías, Descuentos otorgados al        Cliente dándole seguimiento a los mismos, aplicados en tiempo y forma. 
· Presentación al Kam del canal de distribución y Gerentes de Categoría toda Dinámica Comercial e y Espacios adicionales en cada Tiendas 
· Revisión de las OC tanto como de los pedidos semanales como los pedidos especiales emitidas por el cliente.
· Revisión de los Albaranes (Órdenes de Compra) entregados al Cliente.
· Programación de las Facturas entregadas.
· Elaboración de Memos a Favor o en Contra, dependiendo de la revisión  del Albarán. 
· Verificación de márgenes por Producto vrs la Competencia y entre formatos.
· Elaboración de Boletines de Recojo en todas las Tiendas de Formulas Infantiles y el seguimiento hasta la entrega de la Nota de Debito al Cliente.
· Control de los espacios asignados en todas las Tiendas, manteniendo el Market Share.
· Implementación y Aseguramiento de las Planimetrías y lineales implementadas en Tiendas.
· Evaluación de Mercaderistas asignadas en los diferentes Puntos de Venta.




(Nestlé Hondureña, S.A.)
Marzo 2003-Junio 2010  - CANAL DSD (Distribución Sales Detail).
· Gestión en la toma de pedidos a clientes del Canal de  Ventas Directas (DSD).
· Análisis de cartera según el límite de crédito asignado a cada cliente a facturar. 
· Reportes semanales de ventas para el seguimiento del cumplimiento de la venta.
· Creaciones de nuevos clientes en sistema Worflow. (Creación de clientes nuevos). 
· Gestión, análisis en elaborar notas de crédito para clientes del canal darle su           respectivo seguimiento en el sistema SAP R/3.
· Coordinación de los promotores en el área de Merchandising. 
· Coordinación de las promociones y evaluación de resultados de las mismas.
· Encargada de la cuenta de Banasupro, así mismo como el control de los Pedidos, Facturación y Cobros.
· Revisión de todos los PDV´s y Centro de Distribución Zona Tegucigalpa de Banasupro.
· Gestión y Control de las Ofertas emitidas a Banasupro y que estén Implementadas en todos los PDV´s del mismo.   




Fernández, Fortín Bogran y Asoc.)
1999-2002 
· Preparar toda la correspondencia, cheques y documentos que le solicite la                                                  administración del Programa.

· Mantener los documentos archivados en un orden lógico.  

· Reproducir los documentos cuando así sea requerida.

· Hacer entrega de los cheques a sus beneficiarios.

· Atender a Funcionarios de las Instituciones relacionadas con el Programa,  ya sea  directa o indirectamente.





Supermercados La Colonia.
  1995-1998   

· Control de Devolución de Mercadería.

· Asignación de Precios de venta a los diferentes productos.

· Remisión de Mercadería

· Revisión y Elaboración de Ofertas Semanales

· Toma y Valorización de Inventarios

· Rendimientos Mensuales de Carnes y Mariscos.

     
· Idiomas:

Español (Nativo), Ingles (80%).

 

· Informática:

Microsoft Office (Alto), Sap (Alto), Internet (Alto).



· Formación Académica:

2008        Excel intensivo en Unitec.

[bookmark: _GoBack]2006        Carrera de Sistema Nutricional en UPFM

2006    Ingles intensivo Academia Europea 

2002       Ingles Intensivo en Escuela Americana.

      1992        Perito Mercantil y Contador Público.


· Cursos Libres

2018        Curso de Básico de Bisutería, impartido en INFOP.

2018        Curso de Piñatas, impartido en INFOP.

2018        Curso de elaboración de velas artesanales, impartido en INFOP.

2018        Curso de elaboración de arreglos florales, impartido en ILAMA.

2018        Curso de elaboración de galletas, impartido en ILAMA.
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