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Escuintla, Guatemala 
Teléfono: 42525446 / 58642009/42296850 
Email: ana.sofy90@hotmail.com / anasofiagomezguerra@gmail.com 
 
OBJETIVOS 

 Crecer en una empresa enfrentando diferentes retos en cualquiera de las posiciones que podrían asignarme, descubrir y utilizar mis capacidades para hacer un buen trabajo y mejorar los resultados y generar calidad en mi desempeño diario. 
 
EDUCACION 

	 Universitaria  
	Prof. En Lengua y Literatura 

	 	 	 
	Universidad de San Carlos de Guatemala 

	 
 
	2do Semestre. 

	Diversificado  
	Bachiller en Ciencias y Letras 

	 	 	 
	Liceo Bilingüe Integral Sampedrano LIBIS 


EXPERIENCIA LABORAL 

                                    Agosto 2012 – Enero 2016
Cosmopolitan Life 
Recepción y Ventas 
Jefe Inmediato: Alejandra Morataya 
Tel: 2331-5050 
 	 	 	 	 
 	 
Noviembre 2011 – Marzo 2012 
Moguila (Venta y Taller de Motocicletas) 
Recepcionista 
Jefe Inmediato: Edgar Arango. 
 
 
Abril 2011 – Agosto 2011 
Evoluciona Publicidad S. A. (Agencia de Publicidad) 
Recepcionista 
Jefe Inmediato: Karen de Mendizábal. 
Tel: 2419-6000 

Enero 2016 – a la fecha 2018
Corporación Montejo, S.A.
Secretaria de Gerencia.
Jefe Inmediato: Mario Nufio
Tel:  5049-6160



 
HABILIDADES 

 	Amplias habilidades para el servicio y atención al cliente en 
recepción de llamadas y resolución de asuntos administrativos y propios de un departamento de ventas. 
 
Uso básico de herramientas, Windows, Microsoft Office 
(Word, Excel, PowerPoint, Outlook) 
 

REFERENCIAS PERSONALES/LABORALES 

 Alejandra Morataya, Gerente de Ventas Cosmopolitan 

                        2331-5050 
  Beatriz Gómez, Secretaria/Recepcionista FS Comunicaciones 

                         2378- 2520 
 Norman Rodríguez, Consultor Capital Humano/McDonald´s 

                           4131-2881
 Marvin Rabanales, Quality Supervisor Xerox Guatemala 
                                                              4740-2465  
Mario Nufio, Gerente Corporación Montejo, S.A.
                                                          5049-6160
Johanna Ávila, Encargada de Logística Corporación Montejo, S.A.
                                                           5959-9321
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