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Nacionalidad:
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DATOS PERSONALES:

Guatemala 20 de Julio de 1999.
Guatemalteca
2999938330101

Bachillerato en Computacion con Orientacion Cientifica.

9887712-7.
Soltera.
22 anos.

Glinyssmorales@gmail.com
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ESTUDIOS REALIZADOS:

Universidad: Segundo semestre cerrado del Técnico universitario en Administracion de Empresas

Universidad Rafael Landivar

Diversificado: Bachiller en computacién con orientacion cientifica.

Liceo Compu-Market.

Ciclo Bésico: Primero — Tercero

Colegio Vida.

Ciclo Primaria: Primero - Sexto

Escuela Nino Victorioso.

CURSOS REAL IZADOS:

INTECAP Administracion Financiera.
ETAP Tripulante de Cabina.

1.G.A Lets Star.




EXPERIENCIA LABORAL

Ministerio de Finanza Publicas

Cargo Ocupado: Practicante.

Area de Trabajo: Recursos Humanos.

Tareas Realizadas: Control de ndminas, control y manejo de bases de datos de expedientes,
recepcion de papeleria, control y manejo de marcajes de entrada y salida de empleados.

Inversiones Cinematograficas, S.A. (Cinépolis)
Cargo Ocupado: Operativo, Taquilla y dulceria.
Area de Trabajo: -Ventas de Taquilla.
- Ventas Dulceria.
- Servicio al Cliente.
Tareas Realizadas: Servicio al cliente, control y manejo de ventas, control y seguimiento de

metas, elaboracion de planes de accidn para indicadores de servicio, seguimiento a indicadores de
servicio, recepcion de boletos.

Optical Center Fashion & Technology
Cargo Ocupado: Administrativo.
Area de Trabajo: -Asesora de ventas.

-Encargada de tienda.

-Servicio al Cliente.




Tareas Realizadas: Control y manejo de ventas, control y seguimiento de metas, recepcion de
anteojos, servicio al cliente, asesorar y aconsejar a los clientes tanto a nivel de correccion visual
como a nivel estético.

Rebecana Spa Urbano y Salon

Cargo Ocupado: Recepcionista, y Cajera.
Area de Trabajo: - Administracion.
- Servicio al Cliente.

Tareas Realizadas: Recibir de inmediato a los clientes, empaquetar productos, gestionar las
existencias de productos y trasmitir a los proveedores los pedidos de productos solicitando por
sus clientes, control y seguimiento de metas, recepcion de productos y clientes.
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