
mishelquinteros@gmail.com

3ra. Calle, 36-10, Zona 4 de
Mixco

Me considero una mujer
persistente y apasionada por la
vida, con gustos por los retos
difíciles para demostrar mis
destrezas a pesar de las
circunstancias; el positivismo y la
perseverancia me caracteriza,
pero sobre todo el entusiasmo del
constante aprendizaje.

CONTACTO

SOBRE MI

EDUCACIÓN
Licenciatura en Administración de
Empresas / U. Rafael Landívar
2017 / 2022

Bachiller en Ciencias y Letras /
Colegio Belga Guatemalteco
2012 / 2016

QUINTEROS

E X P E R I E N C I A  L A B O R A L

Comercializadora Papelera Centroamericana
S.A. || Asesora de Ventas

Banco Industrial || Servicio al cliente

Oct 2019 - Actualmente

May 2017 - Sep 2017
Encargada de el asesoramiento y la asistencia para los
clientes en el área de tarjetas de crédito respondiendo a
sus peticiones y así buscarles una solución de la mejor
manera, resolver problemas internos en el área de
contact center, sobre todo brindar soporte.

A D M I N I S T R A C I Ó N  D E  E M P R E S A S

Encargada de lograr como objetivo principal el desarrollo
de nuevas estrategias de venta, generar nuevas ideas
para que ayudaran a concretar ventas de manera
eficiente, incentivar al cumplimiento de metas, desarrollo
de promoción para nuevos productos al mercado.

Asociación para el Desarrollo de Guatemala
|| Prácticas

Ing. Manuel Ramírez
manuelcr@gmail.com | +502 4739-3948 
Cementos Progreso | Subjefe de área

Oct 2016 - Dic 2016
Encargada de seguimiento de proyectos
administrativos y gestiones internas.

Español
Inglés

I D I O M A S

R E F E R E N C I A S

Mishe l l

+502 5872-5602

Ing. Jose Pablo Álvarez 
jose.alvarez@cht.com | +502 3156-9350 
CHT DE MÉXICO S.A. DE C.V. | Asesor técnico y ventas


