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     Extracto profesional: Durante el proceso de estudios en la universidad como laborales es 

importante estar al día de las tecnologías en el mercado como certificaciones que a menudo me 

permiten abrir puertas en la rama profesional.  Permitiendo aplicar mis conocimientos.  
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EXPERIENCIA 

Técnico y Soporte  

     Técnico de soporte para proyectos de E1 empresariales, configura equipos en la red como 

solicitud de cambios de medio F.O, WIMAX. Migraciones a centrales ETX-1300-CTC-FRM220A 

cambio de tecnologías. Manipulación de equipos cisco en el proceso de migraciones como la 

asignación de recursos de la red para crecimiento.  Implementador de nuevas tecnologías. 

Proyectos de Migración. 

Asignación de recursos para E1 y configuración de rutas en la red. 

Seguimiento de casos de instalación con personal VIP o empresas. 

 

 

INTEGRATEL (CIERRE DE EMPRESA) 

Mayo de 2018 -  Julio2020  

Técnico Turbonett Callcenter 

     Soporte técnico para las tecnologías de internet, Turbonett casa hogar, Servicios de Cable 

modem. Servicios Satelital. Asistencia telefónica a las fallas que el cliente presentaba con los 

servicios contratados, Resolver problemas de modelo O.S.I con el cliente antes de generar 

ordenes de trabajo o visitas con el cliente. 

 
Turbonett asistencia en línea. 

Servicios de cable Modem soporte 3 servicios, línea, cable, telefonía. 

Servicios Satelital actualización de la unidad como recomendaciones de instalación. 

ACC(Transactel) 

2009-2 años 7 meses  



 

 

 

 

APTITUDES Y CONOCIMIENTOS 

Maestro de cursos de Diseño Gráfico para alumnos de carrera.  

Mis cursos Photoshop retoques fotográficos y animación cuadro por cuadro.  

CorelDrawen más dedicado a periódicos de IMB-PC y anuncios. 

Flash (introducción a la programación con llamados y animación) 

 

IMB-PC 

2007 2 años  

EDUCACIÓN 

UNIVERSIDAD MARIANO GALVEZ 

I.N.C.M.P 

INGENIERIA EN SISTEMAS 

2007 – 20 ACTUALMENTE EN ESTUDIOS 

PERITO EN MERCADOTECNIA Y PUBLICIDAD 

2000 - 2003 

IDIOMAS Y SOFTWARE 

Maestro de Carrera 

 

Cableado esctructurado 

WIFI 

Mantenimiento de equipos y 

Configuración de switch CISCO 

 
Administracion de Servidores 

Plataformas GPS rastreo 

Instalacion de plantas IP 

Grandstream y avaya 

 
Instalacion de cámaras segurity 

Linux y windows 

Instalacion de equipos GPS 

Español (Lengua Nativa) 

Inglés (Básico) 

Manejo de paquetes de Microsoft Office (IMB-PC) 

Técnico de Redes y Servidores 2012 (IM-PC) 

Técnico en Redes Cisco CCNA 2015 (Universidad Galileo) 

Open Hacking (En estudios 2018) 

 

UNIVERSIDAD GALILEO 

CERTIFICADO CISCO CCNA CSC011842342 Y ESTUDIOS CCNP 

2012 - 2014 

RED LIF (RED DE LATINOAMERICANA INFORMATICA) 

FORENSE CERTIFICADO PERITO FORENSE INFORMATICO 

2018 – 2019 CERTIFICADO ABALADO POR MISTERIO DE GOBERNACION 


