Tere María Cruz Azurdia
Km 19.5 Carretera a Fraijanes, Colinas de Castel, Casa 139   ♦  E-mail: terema9@hotmail.com    
  Teléfono: 6675-9570   ♦  Celular:4132-2071    
Fecha de nacimiento: 17 de mayo 1974    ♦   Soltera por divorcio, 2 hijos mayores

EXPERIENCIA PROFESIONAL:
AUTOSELECT								                Jun 2018 – A la fecha
Gerente Comercial	
[bookmark: _GoBack]Responsable del crecimiento pleno y sano del negocio a través de la Planificación, estrategias de mercadeo y ventas. Responsable de los equipos de ventas de los distintos canales siendo los principales, Venta Directa y Venta a concesionarios de vehículos nuevos.  Responsable de estrategias de comunicación y mercadeo, generación de leads, negociaciones B2B, planificación y cumplimiento del presupuesto. 

ROCMA								                Jun 2012 – Sep 2016
Gerente de mercadeo para marcas del grupo.
Marcas actuales Applebee’s y Panda Express.	
Responsable del crecimiento pleno y sano del negocio a través de la Planificación, estrategia y ventas de todos los restaurantes Applebee’s y Panda Express. Responsable de estrategia y definición de mix de medios, fijar precios, definición de menús y producto final para venta, debiendo velar por la calidad del producto, así como Desarrollo de Producto, buscando innovación y calidad en cada uno. 
Monitoreo de costos, ventas y transacciones velando por la rentabilidad de cada una de nuestras transacciones y productos. Responsable también de fijar estrategias mercadeo local, Desayunos, Delivery y Eventos. Coordinación de campañas y promociones con agencias, clientes, materiales, proveedores y clientes externos.  Me reportan 4 personas de manera directa y coordino outsoursing de agencias de medios, publicidad y relaciones públicas.
 
Alturisa Guatemala									     Nov 2010 – May 2012
Jefe Comedores Pizza Hut	
Dueña de la imagen Pizza Hut en comedores. Responsable del crecimiento pleno y sano del negocio a través de la Planificación, estrategia y ventas de todos los restaurantes Pizza hut.  
Responsable de menús y producto final para venta, debiendo velar por la calidad del producto, así como Desarrollo de Producto, buscando innovación y calidad en cada uno. 
Monitoreo de costos, ventas y transacciones velando por la rentabilidad de cada una de nuestras transacciones y productos. Responsable también del mercadeo infantil, Desayunos y eventos. Coordinación de campañas y promociones con agencias, clientes, materiales y proveedores.

Walmart de Mexico y Centroamérica						Octubre 2004 – Nov 2010
Encargada de Eventos en Punto de Venta para Hiper Paiz (May. 2007 – Nov 2010)	
Planificación y coordinación de promociones y actividades en punto de venta con proveedores y tiendas. Manejo de arrendamiento de puntas de góndola, elaboración de convenios y chequera. Cálculo, elaboración, cobros y control de chequera de muebles de caja. Organización y coordinación general de eventos mercadológicos en punto de venta consiguiendo colaboración y patrocinio de proveedores, apoyo para publicaciones, premios para clientes, degustaciones, etc.  

Asistente de Relaciones Corporativas  (Oct. 2004  – May. 2007)
Asistir al Director en elaboración de materiales informativos, presentaciones, carpetas y traducciones. Apoyo en investigación e implementación de proyectos de Responsabilidad Social empresarial. Responsable del control de gastos y pagos del departamento y su Director. Organización de eventos corporativos y con medios de comunicación. Coordinación de atención a visitantes del extranjero y VIP. 




 
Noti 7											Agosto 1998 – Julio 2003
Presentadora Titular de Noticiero
Responsable por la presentación de noticias, apoyo en locución en off, realización de reportajes especiales, apoyo en edición, investigación, redacción y narración.

Instituto de Estudios Avanzados Suger Montano			     Ene. 2002 – Dic. 2003, Ene. 1995 – Dic. 2000 
Coordinadora del Programa de Inglés de Secundaria
Responsable de la elaboración del plan y programa del área de inglés, supervisión de planes de clase y profesores. Maestra de inglés por más de 7 años.

Dirección de Radiodifusión y Televisión Nacional y TGW			Sept. 2000 – Sept. 2001
Jefe de Programación
Responsable por la coordinación general de todos los departamentos involucrados para el buen desempeño de la radio, entre ellos, Cabina y Locutores, Prensa, Musicalización y Estudio de Grabación.  Actualización de la programación diaria.  Responsable de todo el producto final que saliera al aire, reportando al Director General de Radiodifusión y Televisión Nacional y TGW.

EDUCACION:
Universidad Gaia
Licenciatura en Mercadotecnia.  Por cerrar pensum para iniciar de una vez la maestria.
Universidad Rafael Landívar					      
Técnico en Ciencias de la Comunicación, pendiente de 5 cursos para cierre de pensum.
Titulo en Locucion
Locutor Profesional con Carnet extendido por la Dirección de Radiodifusión de Guatemala y TGW.
Traducción Jurado									
Diploma de Academia, pendiente diploma Ministerio de Educación.
Instituto de Estudios Avanzados Suger Montano					
Bachiller en Computación con orientación científica

OTRAS EXPERIENCIAS:

· Marketing Trends 2015, diploma de participación.
· Conocimientos y cursos libres en fotografía, locución, y redacción tales como:
· Actuación para Presentadores de Televisión, Maritza Ruiz
· Fotografía Básica, Alan Benchoam
· Fotografía Artística, Alan Benchoam
· Seminario Periodismo de Investigación, Harris Whitbeck
· He realizado varios interinatos en diversas radios:  
· Emisoras Unidas Enero 2004 a Octubre 2004, programa de belleza, coordinación, producción y locución.
· Sonora es la Noticia: Apoyo a la Maratón del Juguete durante 6 años consecutivos. Además de apoyo para elecciones nacionales e interinato por vacaciones de locutor fijo Diciembre 2003.
· Radio Mundial: Redacción de resumen internacional de noticias para fin de semana.
· Asesorias y Consultorias Varias
· Montano College
· Ordenamiento de Filas de cafetería, mejorar flujo de servicio para incremento de transacciones.
· Asesoría comercial para incremento de captación de nuevos alumnos.
· Ingrup
· Asesoría en mercadeo para incremento de trafico, ingresos por arrendamientos de espacios de publicidad, estrategia y plan de mercadeo.


HABILIDADES:
Idiomas: inglés (Avanzado)
Computación: MS Office 2003, software para creación y manejo de bases de datos, Photo Draw, Freehand, Adobe Acrobat, Internet
Equipo de Radio y TV: Consolas de radio y grabación y máquinas de edición, varias.

ACTIVIDADES Y LIDERAZGO:
Miembro y Encargada de Comunicación – Comité Pro Festejo de las Fiestas Patrias a nivel nacional 	2001-2002
Elenco de Estrellas de Televisiete-  Apoyo en coordinación con artistas, mamás y eventos en general 	2003-2008

REFERENCIAS LABORALES:
Luis Pellecer, Presentador Noti 7, Manager Elenco de Estrellas de Televisiete.   			5204-2134
Quirian Gereda, Gerente de Desarrollo Proveedores, Walmart Centroamérica			5482-8907
Estella de Montano, Director Administrativo Suger Montano.				          	5319-1800
Jorge Serrano, Director de Compras, Desarrollo y Calidad					4752-1516
