Aura Marina Mucun Martin

Datos Personales Contacto
Edad: 33 afios Q 3611-0116 / 7830-3954

Residencia: San Lucas Sacatepéquez
m auramarinamucunmartin@gmail.com

Perfil Profesional

Administracion de Empresas con experiencia en el sector de cadenas de suministro
en cargo de mandos medios y tesoreria. Destreza de gestion del talento humano,
coordinar, dirigir, acompafar y motivar a distintos equipos de trabajo, habilidad para
administrar los distintos recursos de la organizacion con enfoque en el cumplimiento
de metas y objetivos. Facilidad para la resolucidon de conflictos y toma de decisiones.
Amplia experiencia en servicio al cliente.

Sobre Mi
Me caracterizo por ser muy organizada, responsable, proactiva y ordenada.

Formacion Académica
Afo - 2023 Master en Gestion del Talento Humano (Quinto trimestre)
Universidad Mariano Galvez de Guatemala

Afo - 2015 Licenciatura en Administracion de Empresas
Universidad Mariano Galvez de Guatemala

Experiencia Laboral
Ao 2018 al 2023 Asistente coordinador administrativo
Walmart México y Centroamérica — Formato Supermercado

e Administrar y procesar las diferentes transacciones financieras.

e Supervisar, Organizar, Dirigir y asignar actividades a los colaboradores.

e Velar por el cumplimiento de las politicas de Seguridad Humana y
seguridad ocupacional.

e Cronometrar tiempos de entregas de Servicios a Domicilios.

e Planificacion de horarios a colaboradores

Afo 2013 al 2017 Cajera A |
Walmart México y Centroamérica — Formato Supermercado
e Atencion al cliente.
e Recepcionar, entregar y custodiar dinero en efectivo y demas documentos
de valor.
e Cuadre de caja
e Gestionar los procedimientos para emitir factura, reembolsos de devolucion
0 cambios.



