
 

 

  

  

 

 

 

 

 

ESTUDIOS 

 

 

   A la fecha                 Licenciatura en Gerencia de Negocios y Servicios  

                                     Quinto Semestre  

                                     Universidad Galileo 

 

      2014                        Licenciatura en Psicología Clínica 

                                      Tercer Semestre  

                                      Universidad Mariano Gálvez  

 

      2003-2005               Secretaria Bilingüe 

                                      Colegio Ciencias Comerciales Sanarate 

 

      Idiomas:                  Español: Natal 

                  Inglés: Medio 

            

 

 

 

EXPERIENCIA LABORAL 

 

 

       Ago 2011 – Feb. 2012        Dirección General de Aeronáutica Civil DGAC 

        Gerencia Aeroportuaria 

                                                   Secretaria de Gerencia 

 

                 Tareas realizadas : 

   Apoyo al Gerente 

   Atención al cliente interno y externo 

   Elaboración de Minutas 

   Redacción de documentos diversos 

   Manejo de archivo 

   Manejo de Agenda y control de reuniones 

   Atención telefónica y visitas 

 

Ene 2010- Julio 2011       Dirección General de Aeronáutica Civil DGAC 

                     Gerencia Aeroportuaria 

                 Recepcionista 

 

Tareas realizadas: 

Atención al cliente interno y externo 

Atención telefónica y visitas 

Manejo de archivo 

Recepción de correspondencia 

 

 

          

     Jul 2008- Dic 2009         Dirección General de Aeronáutica Civil DGAC 

                     Gerencia Aeroportuaria 

           Agente de Atención al Pasajero 

 

  Tareas realizadas : 

  Asistir y guiar al pasajero a sus puertas de abordaje 

Asistir al pasajero en cualquier inconveniente que se le hubiese presentado 

  Informar a las personas acerca del arribo de los vuelos 

 

  

Haydee Valezka Blanco Veliz  
Edad: 33 años 

Dirección: Diagonal 47, 56-45, zona 16, Villa Suiza, casa 21, 
Guatemala 

Tel: 5946-6915 
Email: hvalebv@hotmail.com 
 

 



 

 

 

2006- Jun 2008         Organización de Aviación Civil Internacional (OACI) 

                      Gerencia  

                  Agente de Atención al Pasajero 

 

  Tareas realizadas: 

  Asistir y guiar al pasajero a sus puertas de abordaje 

Asistir al pasajero en cualquier inconveniente que se le hubiese presentado 

  Informar a las personas acerca del arribo de los vuelos 

 

 

Ene 2006- Ene 2007           Decorinter, S.A. 

                        Gerencia  

                   Asistente 

 

Tareas realizadas: 

  Manejo de agenda y coordinación de vuelos 

  Manejo de archivo 

  Atención a clientes 

  Venta de productos y servicios 

 

 

Ago – Sept. 2005  Programa Valores Democraticos y Gerencia Politica 

          Práctica Supervisada 

 

Tareas realizadas: 

  Manejo de archivo 

     Apoyo en Reuniones 

     Elaboración de material para reuniones 

     Ingreso de datos 

    

 

 

 

 

 REFERENCIAS LABORALES 

 

         Lic. Diego Sierra 

         Guatemala 

         Tel. 5550-0025 

 

          Lic. Humberto de la Vega 

         Guatemala 

         Tel. 5683-3295 

 

          Sr. Daniel Mazariegos 

         Gerente General 

         Decorinter, S.A. 

         Guatemala 

         Tel.: 2434-7264 

 

          Lic. Eduardo Núñez 

         Coordinador General 

         Programa Valores Democráticos y Gerencia Política 

         (OEA) Guatemala 

         PBX: 2385-3359 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

REFERENCIAS PERSONALES 

 

      

         Jose Montejo 

         Director de Operaciones 

         Delta Nueve 

         Tel. : 5707-0100 

 

         Leslie Muralles 

         Oficial III de Receptoria 

         Municipalidad de Sanarate, El Progreso 

         Cel.5978-3759 

 

          Oscar Eduardo Cordón Eguizabal 

          Gerente  

          Banco de Antigua, Sanarate 

          Cel : 42606903 

           

           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

                                                                

 

 

 

 

                                                                             

 

 
 

 



 

 

 

 
 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 
 

 



 

 

 

 

 

 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

       

 

 

 

 
 



 
 

 

 

 

 

               

 



 

               

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

           

              
 

                  

 

                               

 

 

   

 

 

 

 

 

 



                      

         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

             

      

 

             
 


