SOBRE M

Con més de 15 afios en experiencia
en el mundo de las ventas, mercadeo,
servicio al cliente, me considero una
persona profesional, proactivo,
dispuesto capacitarme, adaptarme y
aprender algo nuevo cada dia y ser
alguien productivo para la
organizacion
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9 joseoeurhd@gmail.com
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Rafael, Zona 18
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RECONOCIMIENTOS

GNC Super Vitaminas S.A.
Mejor Vendedor GNC 2006

Organizacion Rimet, S.A.
Superacion de Meta Agosto, 2015

Organizaciéon Rimet, S.A.
Superacion de Meta Diciembre, 2018

JOSE ARMANDO

ROSALES DIAZ

EXPERIENCIA LABORAL

» Gerente de Tienda | Organizacion Rimet, S.A.
04 de Marzo 2008 - 27 de Junio 2023
e Asesor Vendedor | GNC, Super Vitaminas S.A.
13 de Mayo 2006 - 16 de Julio 2007

¢ Auxiliar de Tienda Temporal | Walmart México y C.A.
02 de Noviembre 2004 - 31 de Diciembre 2004

e Cajero temporal | Walmart México y C.A.
05 de Noviembre 2005 - 01 de Enero 2006

¢ Practica supervisada | Grupo Radial el Tajin, S.A.
Agosto 2007

FORMACION ACADEMICA

+ 16AVO Trimestre - Licenciatura En Tecnologia y
Administraciéon De Las Telecomunicaciones
Universidad Galileo, 2023.
+ Perito En Mercadotecnia y Publicidad
Instituto Nacional de Mercadotecnia y Publicidad, 2005.

CURSOS REALIZADOS

Servicio y Atencién al Ciudadano
Instituto Nacional de Administracion Publica INAP, 2023

Protocolos de Atencidn y Servicio
Capacitate para el empleo - Fundacién Carlos Slim, 2023

Liderazgo
Capacitate para el empleo - Fundacion Carlos Slim, 2020

Trabajo en Equipo
Capacitate para el empleo - Fundacién Carlos Slim, 2020

Fundamentos de Gerencia
Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad INTECAP, 2018



OTROS CURSOS

Técnicas de Ventas
Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad INTECAP, 2011

Servicio al Cliente
Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad INTECAP, 2011

Ventas en Punto de Tienda
Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad INTECAP, 2011

Como Ser un Vendedor Exitoso
Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad INTECAP, 2010

Tecnicas de Comunicacién y Ventas para Personal de Tienda de Calzado
KON-TACTO EMPRESARIAL, S.A., 2008

Productos de Nutricion Deportiva BSN
GNC Super Vitaminas, S.A. , 2006

Internet en Navegacién y Correo Electrénico
Centro de Computacién IMB-PC. , 2003

Microsoft Windows, Word y Excel
Centro de Computacion IMB-PC. , 2002

Mecanografia Basica y Libre
Academia Comercial de Mecanografia SARAHI, 1998

REFERENCIAS LABORALES

+ Organizacion Rimet, S.A.
Teléfono 2303-1900 Ext. 222

¢ GNC, Super Vitaminas, S.A.
Teléfono 2422-1300

* Walmart México y C.A.
Teléfono 2243-7600 Ext. 37600

REFERENCIAS PERSONALES

Erica Yac Pelicé
Celular 3865-3281

Sergio Anibal Matias
Celular 5931-1864

Brandul Figueroa
Celular 4281-9624




