CURRICULUM VITAE

DATOS PERSONALES:

Nombre: Ronald Vinicio Castaneda Corddn.

Direccién: 1 av. A 14-21 interior zona 5, Quetzaltenango.
Teléfono: 47 33 24 78. (WhatsApp).

Correo Electrénico: viniciocas85@gmail.com

Lugar de Nacimiento: Rio Hondo, Zacapa.
Fecha de Nacimiento: 6 de febrero de 1,985.
Edad: 37 afios.

Nacionalidad: guatemalteco.

Estado Civil: Casado.

No. de Cui: 2237 43453 1903.

No. Afiliacion 1.G.S.S.: 185400173.
No. Nit: 3226210-8.

Licencia de Conducir: Tipo M

AREA PROFESIONAL:
Estudios Realizados:

e Carrera Técnica Corta: Administracion de Pequefia Empresa (INTECAP).

Diversificado: BACHILLER EN MECANICA GENERAL.
Basico: Colegio HEBRON.
Primaria: Colegio SION.

Participacion en Actividades Importantes:

Capacitaciones:

Vendiendo a través del servicio (GRUPOMAS).

Conoce la magia de un sanitario Corona (CORONA).
Finanzas personales (INTECAP).

Excelencia en el servicio al cliente (INTECAP).
Inteligencia emocional (INTECAP).

Técnicas de ventas (INTECAP).

10 Comunicacion efectiva (INTECAP).
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Excelencia en el servicio al cliente (Camara de Industria de Guatemala).
Prevencion de lavado de dinero u otros activos. (BANRURAL).

Lo que no sabias de una griferia de lavamanos (CORONA).



11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

Trabajo en equipo (INTECAP).

Valores y actitudes empresariales (DECORABANOS).

Introduccién para operadores de montacargas (DECORABANOS).

Siete pasos para una venta exitosa (CEOPSI).

Ensamblado y reparacion del calentador Boccherini (Distribuidora Asturias).
Servicio al cliente, una estrategia competitiva (Leopoldo Barrientos y Asociados).
Conocimiento de griferia Price Pfister (Cerraduras Internacionales S.A.).

Manejo de Windows y Office (INTECAP).

Curso Basico de Lubricaciéon (VISCOSA).

Experiencia Laboral:

Actual:
Corporacién Cifuentes S.A. DECORABANOS SUCURSAL 2.

= Encargado de aperturay cierre de tienda. (2011-2021).
=  Sub-Encargado de tienda (2016-2021).
= Encargado de Multicambios y Servicios Sucursal 2. (2017-2021).
(Agentes bancarios: Caja Banrural, G&T Continental, Banco Industrial, Bac
Credomatic, Bam, Wester union, divisas.)
= Encargado de tienda y sala de ventas. (2011-2015).
= Asesor de ventas y cajero auxiliar (2007-2016).
= Encargado de bodega. (2010).
Conocimientos y habilidades: Word, Excel, asesor de ventas, manejo de personal,
atencidn al cliente, arqueos de caja, manejo de caja chica, manejo y resguardo de
efectivo, habilidad numérica, habilidad para memorizar y redactar, sentido de
urgencia, actitud de servicio.

Anteriores:
= Taller de Mecanica CEASA (2002-2003).

Logro destacado en la empresa:
= Empleado del aiio (2017).

Referencias Personales:

Ll A

Pastor German Aguilar (Iglesia Cristiana Sion). Tel: 56317446.
Walter Martinez Tel: 42103634.

Edy Alvarado Tel: 55845709.

Mgtr. lliana Diaz de Ledn. Tel. 55754845.

Referencia laboral:

1.
2.

Rafael Reyes. Cel. 56256317
Darian Ulin. Cel. 58400494.



Repiiblica de Guatemala, C.A.
El Ministerio de Educacién

Por cuanto:

La Direccion del Instituto Diversificado adscrito al Instituto Nacional
Experimental de Educacion Basica con Orientacion Ocupacional “Dr.
Werner Ovalle Lopez”, Jornada Vespertina, Ciudad de Quetzaltenango

ha informado que

RONALD VINICIO CASTANEDA CORDON

hizo los estudios y sustentd las evaluaciones de ley para optar ol diploma de

BACHILLER EN MECANICA GENERAL
habiendo obtenido en ellss |a aprobacidn correspondiente
POR TANTO:
le otorga el presente diploma para que de €l baga el uso conveniente,
Dado en In Repiblica de Guatemala, el 3| de Octubre de 2002

| -

)

4"-,' /

Da‘[eclor del E muhlcum:cni‘ TR 3_5 Director Departamenga] de Educacian
“W¢ Lic. Francisco Said de Leén Pledrasanta
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MINISTERIO DE EDUCACION

Guntemala, Contro Amérits

LA DIRECCION DEL INSTITUTO DIVERSIFICADO ADSCRITO AL INSTITUTO
NACIONAL EXPERIMENTAL DE EDUCACION BASICA CON ORIENTACION
OCUPACIONAL “Dr. WERNER OVALLE LoPeZ”

QUETZALTENANGO
OTORGA EL PRESENTE

DIPLOMA DE ESPECIALIZACION

AL BACHILLER EN MECANICA GENERAL

Ronald Vinicio Castaiieda Cordon

Por haber reclizado estudios en el drea de:
MECANICA AUTOMOTRIZ

....

Octubre del ofio des mil rtn.

Lic. Benildo Moling Cifoentes
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! CORTE SUPREMA DE JUSTICIA
e GUATEMALA, C. A

EL INFRASCRITO TITULAR DE LA UNIDAD DE ANTECEDENTES FENALES HACE CONSTAR QUE
CONFORME LOS RETISTROS RESPECTIVOS A:

2o ORGANISMO JUDICIAL Ralets Rloctslnicn No.
e e

Trimer Segundo
Notohens Apeliaks Apclidn
m
RONALD VINICIO 'CASTANEDA' 'CORDON'
QUIEN SE IDENTIFICA CON EL DOCUMENTD SIGLIENTY

DPI NUMERO 2237 4345 1963
*¢* NOLE APARECEN ANTECEDENTES PENALES ***
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® o [NAIEE  CENTRODE
C e FORMACION EMPRESARIAL

Oteorga el presente diploma a

Ronald Vinicio Castafieda Cordon

Por su participacion en &1

Capacitacion

EXCELENCIA EN ATENCION AL
CLIENTE

(Duracion: 02 Horas)
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Enikp P’
Facilitador

de Guatemala

Quetzaltenango 20 de septiembre 2019



BANRURAL

DE BANRURAL
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CERTIFICADO DE PARTICIPACION
Al sefioria) RONALD VINICKD CASTASEDA CONDON werte bancara, de
Caje Rural DECORABANCE SUCURSAL NO 2
Por %3 particpacian en la capaciaciaon:

“Prevencion de Lavado Dinero u Otros Activos”

En |s cuded 2o G NP b e chunl e tl:." ".?

23 Caja Rural

Facilitador Financiero Banrural




_‘

grupomas

Grupo mds otorgo el presente

Ronald Vinicio Castafieda Cordén

Vendiendo a través del Servicio

Queizallenang Enera 2018
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_Ronald Vinicio Castaneda Cordon
Con cédula de ciudodanio
2237434531903
Cursd y aprobé la accién de formocién
Lo que no sabias de una griferia de lavamanos
o + e o
en testimonio de lo anterior se firma en Bogots D.C.
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MHace constar que:

_Ronald Vinicio Castaneda Cordon

Con cédula de ciudodanio
2237434531903
Cursd y aprobé ko accidn de formocin

Conoce la magia de un sanitario Corona
e * e
en testimonio de lo anterior se firma en Bogots D.C.

_19demayode2017




El Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad

Otoega la presente constancia de participacién
n

Ronald Vinicio Castaiieda Cordon

en el curso

FINANZAS PERSONALES

Impartido en Servboan Eegpreswinies Oeckdests
Fecha de reallzacidn 14032017 al  1TAN207
Com una duracion de: S hoees

Quetmbtenango, 12 de mayo de 2017
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nteca

El Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad

Otorga la presente constancia de participaciin
a

Ronald Vinicio Castaneda Cordon

en ¢l curso

EXCELENCIA EN EL SERVICIO AL CLIENTE

leparticdo en: Servicios Empresanales Oucdderme
Fecha de realizacion: 177082007 al  200&e2m7
Con wst deewcion de: S horas,

Quetmaltenange, 21 de abell de 2017
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El Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad

Otorga ln presente constancia de participacion
a

Ronald Vinicio Castafieda Cordon
en ¢l curso

INTELIGENCIA EMOCIONAL

Impanido en: Servicin Exgressieles Occideste
Feche de resfzacite 22022016 A 260272006
Con soa duracidn de: 5 horms,

Quetzalienange, 24 de junio de 2016
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ntecap
El Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad

Otorgn la presente constancia de participaciin
u

Ronald Vinicio Castafieda Cordon

en ¢l curso
TECNICAS DE VENTAS
Impeetido en: Sorvicans Exgresarales Occléents
Focha de reslizacion 23052016 o 010406

Con s duracidn de: 3 horas.

Quenzaitenanga, 24 de junio de 2016
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nteca
El Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad

Otoega ba peesente constancia de participacion
a

Ronald Vinicio Castafieda Cordon

en ef curso

COMUNICACION EFECTIVA

Impartido on: Servicios Errpeesariales Ovaidents
Fecha de realizacuon: 079032016 al 11032016
Con una deraciton de 5 bhons

——

Queetzmhenaago, 24 de jusio de 2016
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Técnico de Capacitacion v Productividad

Otorga la presente constancia de participacion
d

Ronald Vinicio Castaneda Cordon

en ¢l cursa

TRABAJO EN EQUIPO

Im(\ﬂll'l‘ o Sorvbown Fagresarabes Oucuiean
Fecha de realizaciin 03022016 ol 120272016
Con wna duracain & 5 horas

Quetzalicnangn, 14 de abnl e 2016

P
N\ [1 < nteca

l N M. e
o wJAiff) \ CONSULTOR -

o e e OEPARTAMENTC O
¢ w —y S AVICION EMERE SAFALES

= = o £ EGAON OOMNE

Vvum:‘f/ /, eapuornabe de |
/
I} "

Nam MIs012557

meow odad de v oo ke pacr cores e v 3 Dhveveent Megwas' dd INTRCAP covopansdiorer “




710Z 2P 8IqQUISIAON ap 80 |8 'oBubus|ipziand ap popNID D] Us OPDZIDaY |
sa|pupsaidwiy sapnjioy A s2I0|DA
UoIDDHDDADD D] US UCIDRAIUDG NS D OJUSIIDOUOD8) U]

UOPIOD) DPBUDISDD) OIDIUIA PIOUOY

VINO1dId

ajuasaid |2 nbiojo

soupqnio2aq







0
Barriomurvo

& Asociados
(Guatemala)

EN VENIAS Y MFRCATRD

UTOHLA
ECPREMNTE DNPLONMA A

VINICIO CASTANEDA CORDON

PORSUPARTICIPATTION EN 1) SINMINAERIO

SERVICIO AL CLIENTE UNA
ESTRATEGIA COMPETITIVA
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(erraduras Internacionales §.A.
¥ Sus marcas exclasivas
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Price Pfister
PO RLAUEY O FIR RO O 1ot Wa s M BALDWIN

OTORGA
EL PRESENTE DIPLOMA A:

VINTIEIO CASTANEDA

Curye de Comocimbenio y Ventas de Grilerias Price Pistes
Curse de Comocimiento y Ventas de Cerradaras Kwiksel
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IGLESIA CRISTIANA SION

Ministerios Hebrén
Quetzaltenango, Guatemala C.A.
sionxela@gmail.com

A QUIEN INTERESE:
PRESENTE.

A través de la presente doy fe de que el sefior: Ronald Vinicio Castaiieda
Cordon, quien se identifica con su DPI No. CUI: 2237 43453 1903, con
residencia en 1°. Avenida “A” 14-21 Interior Zona 5 de esta ciudad; €l es
miembro activo de la Iglesia arriba mencionada, a la que pastoreo desde hace
varios afios y testifico que ha sido una persona honrada y responsable, deseosa
de colaborar con el desarrollo de la sociedad, €l colabora responsablemente en
varias areas de la iglesia mostrando su fidelidad, por lo que extiendo sello y
firmo la presente en una hoja membretada de la Iglesia en la ciudad de
Quetzaltenango a los cinco dias del mes de marzo de dos mil veinte.-------------
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GI Constructora

Cowstruyends tu futwns. ..

Quetzaltenango, Maro 06 del 2,020.

A QUIEN INTERESE:

Por este medio emito esta carta de recomendacién al Sefior Ronald Vinicio Castafieda
Corddn, quien se identifica con DPI 2237 43453 1903, con residencia en 1 Av. “A” 14-21,
interior, Zona 5 de Quetzaltenango, a quien tengo el gusto de conocer desde el afio 2003,
ademas quiero dar fe que es una excelente persona, responsable, puntual, respetuoso y
sobre todo temeroso de Dios.

Por estas razones, con mucho extiendo la presente recomendacion personal.

Sé que sin duda, en cualquier lugar, él dejara muy en alto su propio nombre y el mio.
Por favor no dude en comunicarse si fuera necesario algun dato o informacién adicional.

Atentamente,

8 ﬂC———-—- L
Eddy E\ Alvarado
Desarrollo ge Proyectos

21 Av. 7-17, Zona 3, CC Via Nova, Local 21, Quetzaltenango, Guatemala
Tel.: (502) 7767-5587




Quetzaltenango 03 de marzo de 2020.

A QUIEN CORRESPONDA:

Por medio de la presente hago constar que conozco ampliamente al sefior Ronald
Vinicio Castafieda Corddn, quien se identifica con DPI 2237 43453 1903 y direccién de
residencia “1 Av. A 14-21 interior zona 5, en los mas de 20 afios que tengo de conocerlo
puedo asegurar que es una persona integra, honrada, responsable y competente para
cualquier tipo de actividad que se le encomiende.

Por lo anterior no tengo ninguin inconveniente de recomendarlo, agradeciendo de
antemano la atencién y facilidades que le pueda brindar.

Att.

/Aélter A Martinez M.
Tel. 4210-3634



A QUIEN INTERESE:

Por medio de la presente me permito manifestar que conozco al sefior:
RONALD VINICIO CASTANEDA CORDON con Cédigo Unico de
Identificacion 2237 43453 1903 desde hace 7 afos.

Tuve la oportunidad de trabajar con el, siendo a mi apreciaciéon una
persona responsable, dedicada al trabajo, cualidades que con su
honradez y principios éticos y morales me permiten recomendarlo a la
empresa 0 persona que desee contratar sus servicios los que no dudo en
indicar que seran de beneficio y utilidad.

Para los fines que al interesado convenga firmo la presente a los
veinticinco dias del mes de octubre del afio dos mil veintiuno.

Mg .I‘Iean Diaz de/Le6n
11608 2698 50901

Teléfono 5575 4845



Guatemala, 26 de noviembre de 2,021

A quien corresponda:

Por medio de la presente yo Rafael Alejandro Reyes Escobar, hago constar
que conozco amplia y detalladamente a Ronald Vinicio Castafieda Corddn
que se identifica con el documento personal CUI 2237 43453 1903 Pudiendo
asegurar que en el tiempo que tuve la oportunidad de laborar con él, pude
notar que es una persona integra, honesta, colaborador y responsable en las
actividades que el realice, por lo que no tengo ningln inconveniente en
recomendarlo para optar a un puesto laboral.

Agradeciendo de antemano su atencion.

Rafdel Alejandro Reyes
213533324 0101
5625 6317



