CRISTIAN ALEXANDER HERNANDEZ MORENO

No. De Identificacion: 2411 32878 0919
Nit:82542651
Fecha de Nacimiento: 03/05/1,994
Direccion: 8av. B 15-69 Los Olivos Loma Blanca zona 21
Tel. Celular: 3288-9677

Estado civil: casado
E-mail:cristianhernandez07ca@ gmail.com

Ano 2010 — 2011 Bachillerato en Computacion con Orientacion Cientifica
Lugar Colegio Valle Real Zona 12

Ciudad-Pais Guatemala-Guatemala City

Afo 2007-2009 Educacion Basica.

Lugar INEB Justo Rufino Barrios Zona 21

Ciudad-Pais Guatemala-Guatemala City

OTROS ESTUDIOS.

14vo. Trimestre de Licenciatura en Administracion de Empresas.
Universidad Galileo de Guatemala.

OTROS CONOCIMIENTOS

Programas de Office, Word, Excel, Power Point, Acces.
Preparacion y Métodos de café, conocimientos Basicos en Vinos y
Licores “variedad’.

Conocimiento en bebidas, Gaseosas y Cervezas.

Métodos de almacenamiento, UEP’s , PEP’s, SKU.

Conocimiento, BPM’s, manejo de Handheld, inventario retail.
Conocimiento en el Area de Tecnologia y Linea Blanca “computadora,
telefonia, audio y video”.

Habilidades: Servicio al cliente, trabajo bajo presion, Perseverante,
responsable y organizado, trabajo en equipo.

EXPERIENCIA LABORAL

De 15/09/2019 a 01/02/Actualidad Guatemala-Guatemala
ALMACENES SIMAN, S.A.

Cargo ocupado: Asesor de ventas de Tecnologia y Linea Blanca

Tareas realizadas: Venta, Atencion y Asesoria al cliente, Asignacién de ruta de entrega de
productos facturados, seguimiento de garantias, solucién de quejas sobre garantias,
control de despachos a clientes, manejo de inventario fisico en tienda, Cobro, y Arqueo
de Caja.

De 15/01/2019 a 15/06/2019 Guatemala-Guatemala City
OPEN DE GUATEMALA
Cargo ocupado: Coordinador Administrativo de Marca. “Supervisor de

venta de Consumo Masivo”.

Tareas realizadas: capacitacion al personal a cargo “manejo de inventario, BPM, Métodos
de almacenamiento (UEP’'S, PEP’S), Control de Perecederos, Supervision de Puntos de
Ventas Asignados “Supermercados”, negociacion de Espacios dentro del PDV, control de
Planilla, reporte de Ventas, Control de Inventario de los PDV Asignados para disminuir la
Merma,




De 21/10/2013 a 30/07/2018 Guatemala-Guatemala City
SAUL E MENDEZ

Cargo ocupado: Mesero coach.

Tareas realizadas: Capacitacion al personal de nuevo ingreso, “temas: Menu de la
cadena, Friedman, coaching, control de Inventario, métodos de Almacenamiento”, servicio
al cliente, venta, cobro, facturacion y Arqueo de caja.

REFERENCIAS LABORALES

Héctor Rene Duarte
Gerente Saul E Méndez (Guatemala-Guatemala)
Teléfonos: 4195-1304

Mario Rivera
Gerente Saul E Méndez (Guatemala-Guatemala City)
Teléfono: 4714-7847

Nataly Fuentes
Jefe de proyectos Open de Guatemala (Guatemala-Guatemala City)
Teléfono: 5132-9768

REFERENCIAS PERSONALES

Roberto Oscal

(Guatemala-Guatemala City)
Propietario de farmacias del Ahorro
Teléfono: 4646-8793

Ronald Joel Castaineda

(Guatemala, Guatemala City)
Traductor
Teléfono: 4749-0012

Wilmer Moreno

(Guatemala, Guatemala City)
Mesero Saul E Méndez
Teléfono: 5627-0168



