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CURRICULUM VITAE







Datos Personales


Nombre:						Tiffany del Rosario Cifuentes García
Fecha de nacimiento:				4 de Julio de 1992
Edad:							26 años 
No. De CUI:						2127630240101
No. De teléfono:					3044 - 9946 / 2483 - 1526 
Correo Electrónico:					tiffanycifuentes@gmail.com
Dirección:				9ª Avenida 0-75 zona 11 Mixco 
Residenciales Nueva Minerva Apto. 1B


Estudios Realizados


A la fecha           					Universidad Mariano Gálvez de Guatemala
                                                        			Facultad de Ciencias Jurídicas y Sociales
                                                         			6to Semestre

2008-2009                                     			Colegio Mixto “Monte Carmelo”
                                                       			Bachillerato en computación
                                                       			Con Orientación Científica
 
2005-2007                                          		Colegio Mixto “Monte Carmelo”
                                                           		Diploma de Nivel Básico
 
1999-2004                                       			Colegio Mixto “Monte Carmelo”
							Educación Primaria


Nivel de idioma ingles				Medio – avanzado 50%  			
Nivel de idioma Italiano				Medio – avanzado 50%



Experiencia Laboral



Noviembre 2010 – diciembre 2011		24/7    Customer
CSR   Representante de Servicio al Cliente


Abril 2013 – abril 2016	 			Tigo Guatemala
BackOffice
Direct To Customer


Abril 2013 – noviembre 2016	 		Tigo Guatemala
Asistente de Servicio al Cliente
Atención al Cliente


Diciembre 2016 – julio 2018			NTS Guatemala			
							Departamento de Ventas
														


Referencias Personales
 

Barbará Montenegro De León			Teléfono; 5414 - 3743

Brenda Gatica Escobar				Teléfono; 5477 - 2912

Lourdes Monroy Diaz				Teléfono; 5694 - 8596




Referencias Laborales

 
Julio Rodolfo Quevedo Estrada			Tigo Guatemala
Supervisor de ventas 
							Direct to Customer
3523 - 0501
 

Luis Ortiz						Tigo Guatemala
Gerente Tienda
Direct to Customer
3227 - 4556


Maycon Catalán Pineda				NTS Guatemala
Gerente Mercadeo	
Marketing y desarrollo de producto
5693 – 1309
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