
 

 

Stephany Lucia Martinez Muñoz 

09/02/1996 

PAKORA, S.A. 

 

AGOSTO 2018 – ACTUAL 

GERENTE DE MARCA FLORMAR 

MAQUILLAJE TURCA, NUEVA EN EL MERCADO DE 

GUATEMALA. (RETAIL) 

Trabajo previo de documentación de marca nueva en el país 

 Estudio y análisis del mercado en Guatemala en relación 

a maquillaje, moda, gustos y precios. 

 Fijación de precios en base a estrategia seleccionada. 

 
 Solicitud de primer pedido en base a temporadas, gustos 

y preferencias posterior a análisis previo. 

 Medición y administración del nivel de inventario. 

 
 Contratación y dirección de personal  

 
 Proceso de importación 

 
 Trabajos de marketing realizados a la marca para 

penetrar en el mercado y tener aceptación por los 

clientes. (publicidad, promociones, merchandising etc) 

 Fijación de metas mensuales 

 
 Velación por el cumplimiento de las metas y 

realizar estrategias para aumentar las ventas. 

 Manejo de planillas. 

 
 Manejo del área visual de la tienda. 

 
 Lanzamiento de productos del mes, rotación del 

producto dentro de la tienda y promoción hacia el 

mismo. 

 

SMART ONE 

 

J U L I O 2 0 1 7 - AGOSTO 2018 

 

A N A L I S T A D E M E R C A D O S E N I O R 

(Investigación de mercados) 

Identificación del problema de los clientes. 

Determinación de la muestra y/o grupo de estudio. 

Elaboración de herramientas e instrumentos para recaudar 

datos en campo. 

Análisis de datos. 

Informe de resultados. 

 

 

PERFIL 

Profesional en el área de mercadeo, 

publicidad, investigación ventas y retail, 

teniendo una carrera en constante 

crecimiento. 

 

Dentro de mis pasiones es dedicarme 

a mi trabajo, estudio con pasión y 

desarrollo profesional. 

 

 

 

CONTACTO 

Mobile: 47978234 

Email: tefymartinez@hotmail.com 

Ciudad San Cristóbal condominio 

Windsor casa 32, zona 8 de Mixco 

Guatemala. 

Edad: 23 años 

Fecha de nacimiento: 09/02/1996 

 

HABILIDADES 
 
Vendedora competente 

Liderazgo 

Trabajo en equipo 

Proactiva 

Trabajo bajo presión 

Alto nivel de desarrollo interpersonal 

Creativa e innovadora 

 V

e

mailto:tefymartinez@hotmail.com


Presentación ante clientes.  

 

 

       HOTEL BARCELÓ  

 

       AGOSTO 2016 - JULIO 2017 

        

Realizar cotizaciones de eventos corporativos 

Dar seguimiento a clientes de cotizaciones enviadas para 

llevar a cabo el evento 

Planificación y ejecución de evento (Horarios, montaje, 

mantelería, cristalería, Alimentación, floristería, decoración) 

Realizar ordenes de operación de evento para áreas 

designadas 

Mantener cartera de clientes actuales. 

Prospección de clientes. 

Reporte de ventas semanal. 

Plan de visitas semanal. 

Supervisión de eventos. 

Atención al cliente 

Logística de evento 

Cierre de negociaciones anuales 

Cumplimiento de metas 

 FINANCIAL TAX & CONSULTING GROUP S.A. 

A G O S T O 2 0 1 4 - A G O S T O 2 0 1 6 

A S I S T E N T E D E I M P U E S T O S 

 Visitar clientes para la revisión de impuestos mensuales, 
bimensuales, trimestrales y anuales. 

 Solución de problemas fiscales con clientes. Actividades fiscales 
ante SAT 

 Dar seguimiento a clientes actuales y creación de nueva cartera 
de clientes. Actividades administrativas dentro de la empresa. 

 Estados financieros contables 

ADICIONALES 

 Cosmetóloga y dueña de salón de belleza Two options 

o 2013- Actual 

 Diplomado “Hablar en público”  

o Academia PCS 2015 

 Coaching Day 

o 2018 Camino Real 

 Auxiliar en Universidad Rafael Landívar y Universidad Da Vinci 

o Enero 2019-mayo 2019 Enrrique Mazariegos 5204-1340 

 

 
EDUCACION 

2010-2010 

Cosmetóloga profesional Academia 

Revive 

2012-2013 

Bachiller en ciencias y letras con 

orientación en Administración de 

empresas 

Colegio Científico Integrado 

2014-2019 

Licenciada en mercadotecnia 

Universidad Rafael Landívar 

 
 
 
 

REFERENCIAS 

Familiares 

Abimael Martínez (Padre) Auditor 

Independiente Teléfono 54148127 

Lesbia de Martínez (Madre) 

Cosmetóloga 59651747 

José Martínez (Hermano) 

Merck, S.A. Auditor 50001545 

 
Laborales 

Karol Ramos 

Empresaria independiente (De Todo 

en Grupo, S.A.) Administradora 

Teléfono 31982155 

Sandra Cuyun 

Empresa Hacienda San Ángel 

Administradora Teléfono 59230489 

Aury Veliz 

Hotel Barceló 

Gerente de ventas 30328587 


