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ESPAÑOL (nativo) 

INGLES 

 

INNOVACION 

LIDERAZGO 

EXPERIENCIA LABORAL 

APTITUDES 

/ NOV 2016 - NOV 2017 T E L E F O N I C A  G U A T E MA LA  

ESPECIALISTA CONTROL DE GESTION COMERCIAL CAM   

Análisis del estado financiero y regional CAM, administración de KPI’s comerciales, 

mantenimiento de base de datos en SAP HANA, modelación de datos para análisis y 

presentación de informes gerenciales regionales, colaboración en el diseño e 

implementación de dashboard de indicadores en Power BI de todas las áreas. 

 
I N D U S T R I A S  A L I M E N T I C I A S  K E R N S  / ABR 2015 - NOV 2016 

ANALISTA DE INFORMACION COMERCIAL: 

Análisis de KPI's de ventas, coberturas y desempeño para el área comercial, Quality 

Assurance en la herramienta de Business Intelligence, elaboración del forecast de 

ventas anual para la región, análisis e interpretación de estudios de mercado, consultas 

en SAP para generación de reportería, Key User en la transición de la implementación 

de SAP Business Objects, reingeniería de rutas de distribución, mantenimiento de bases 

de datos de clientes y geolocalización. 

C O M U N I C A C I O N E S  C E L U L A R E S ,  S . A  ( T I G O )  / JUN 2013 – DIC 2014 

COMPETENCIAS 

EDUCACION 

/ 2003 - 2009 U N I V E R S I D A D  

Universidad de San Carlos de Guatemala: 

Título de Ingeniero Industrial 

D I V E R S I F I C A D O  / 2001 – 2002 

Ingeniero Industrial – Analista Datos 

Centro de Estudios Diversificados – CED- Adscrito a la UMG: 

Título de Bachiller en Computación con Orientación Científica. 

Logro Obtenido: Galardón de la Riva a la Excelencia Estudiantil 

Ingeniero Industrial, con experiencia en análisis e 

interpretación de Información Comercial y Business 

Intelligence, tanto en empresas de consumo masivo 

como de servicios, utilizando herramientas de 

modelación de datos. 

 

MICROSOFT 

OFFICE 

SAP LUMIRA 

 

POWER BI 

WEB 

INTELLIGENCE 

ANALYSIS FOR 

OFFICE 

 

S A P  B U S I N E S S  O B J E C T S :  

Intellego l 2016 

CURSOS 

ANALISTA AREA COMERCIAL ISF 

Definición de alcances, plan de trabajo, coordinación y seguimiento con áreas técnicas 

para implementación de proyectos especiales, análisis de reportes para la gerencia 

comercial, definición de KPI's y seguimiento de cumplimiento, análisis de inventario en 

plataforma de tiempo de aire. 
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