 (
Ingrid Siomara Aguilar 
Gaitán
.
26 años de edad 
Fecha de nacimiento: 25 de Julio 
 de 1991 
DPI. 
2057120100101
Dirección personal: Colonia planes de Bárcenas,  Villa Nueva  zona 3, Guatemala.
Numero personal
  
 57713362 
 
O al 
58834736
Ingrid.aguilar1991
@gmail.com
Estado civil: Unida
1 hijo de 5 años de edad.
)[image: C:\Users\Usuario\Desktop\Ingrid\20180213_211634.jpg]Formación académica: 
Primaria: Escuela Oficial Rural Mixta lo de Ramírez Bárcenas Villa Nueva 
Año conclusión: 2004
Estudios básicos: Instituto Mixto de Educación Básica por Cooperativa 
Año conclusión: 2007
Diversificado: Graduada de Perito en Administración de empresas  en el colegio Liceo Canadiense Sur, Zona 12 Aguilar Batres capital.
Año conclusión; 2010
Estudios Universitarios: Licenciatura en Gerencia de Negocios y Servicios.
5to Semestre Aprobado 
Universidad Galileo 
Experiencia laboral:
McDonald´s Guatemala 
(Industria de Hamburguesas S.A) 

Inicio de labores:   2 de Febrero del 2011
Finaliza  labores:   29 de enero del 2018
Jefe inmediato: Mirza García    Tel:  35113907
7 años de  laborar para la empresa en la que desempeñe el puesto como Gerente de Área.
Conocimiento en paquetes de Microsoft, office, Word, Excel, Sistema  Sar. 


  Experiencia:

Servicio al  Cliente, Resolución de Quejas
Almacenamiento de archivos.
Manejo de efectivo y entrega de valores, depósitos. 
Toma  de inventario diario y fin de mes
 Aperturas diarias, ajustes y cierres
Manejo de personal mínimo 8 empleados
Ejecución, Recepción y Almacenamiento de pedidos.
Manejo de RRHH
 Planilla, Horarios y encargada de turno.
Resumen profesional: 
Capaz de mostrar Liderazgo y ser un líder trabajando hombro a hombro con el personal, conocedora de la dinámica del trabajo y de lo que los clientes esperan.
Capaz de implementar mejoras en el lugar de trabajo y supervisar al resto del equipo así mismo resolviendo las demandas y quejas de los clientes.
Idioma:
Español nativo 
HABILIDADES 
Dinámica, proactiva, trabajo en equipo,
Me considero una persona: puntual, honesta, responsable,  actitud positiva y con ganas de apoyar a las necesidades de la empresa y aprovechar el aprendizaje.
Nota personal.
Busco empleo por superación personal  laboral y económica…
 Por su atención muchas gracias. 
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