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Preparación Académica: 
 
Estudios Licenciatura en Ingeniería en Informática y sistemas 
Universidad Rafael Landívar, Facultad de Ingeniería 
1998-2003 
 
 

Bachillerato en Computación 
Colegio Salesiano Don Bosco 
1996-1997 
 

 
Otros cursos y conocimientos: 
 

 Microsoft Office Completo, Excel Avanzado 

 ERP cadena abastecimiento: JD Edwards Enterprise One, JDA Supply Chain. 

 Visual Basic for Applications (VBA), Visual Basic .NET (VB.NET) 

 Visual Dataflex 5.0, 6.0 , Dataflex 2023 Studio (https://www.dataaccess.com/) 

 MacPac for IBM AS/400 iseries, JD Edwards 

 SQL, Extracción de datos (querys). 

 Idioma Ingles en un 45% 

 

Experiencia Profesional 

Productos Avon de Centroamérica. 
Analista de inventarios & mac pac 
Supply Planning Guatemala, 
Abril 2019 – Agosto 2023 
 
Atribuciones 

 Gestión del proceso manejo de producto obsoleto por el área de supply planning,  
Coordinar el proceso junto con el área de bodega, la destrucción del producto 
obsoleto por campaña. 
 

 Generación y consolidación de información nivel de servicio, Centroamérica y 
República dominica, para su envió diario. 
 

 

https://www.dataaccess.com/


 Ejecución de los procesos diarios supply planning, reportes para administración de 
inventario (c.a. y RD). 
 

 Administración de parámetros como usuario líder, para Mac pac y validación de 
información de estimados en dicho sistema. 
 

 

Logros 

 Reducción del nivel de inventario sin movimiento y que no se puede vender. 

 Estabilizar y control  reportes de nivel de servicio. 

 Control y calidad sobre la información para el área de supply planning 

 

Productos Avon de Centroamérica. 
PDM Avon México creación de productos nuevos, soporte mac pac 
Planning México y Centroamérica. 
Noviembre 2016 –  Febrero 2019 
 
Atribuciones 

 Creación y alta de códigos E1, epim, Central Master, mac pac c.a. 

 Creación y carga de parámetros para los códigos nuevos, en mac pac 
Centroamérica. 

 Dar seguimiento al calendario Pert para la creación de códigos. 

 Auxiliar en actividades a las compañeras de PDM Avon México. 

 Validar información de estimados entre JDA y E1 en su implementación para Avon 
México, durante al año 2018. 

Logros 

 Se implementó la validación diaria de información de estimados entre los sistemas 
Mac pac card, E1 versus JDA, mediante aplicación programada en Microsoft 
Access. 

 Soporte a las áreas involucradas (IT, supply planning México) en la 
implementación del sistema ERP E1. 
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



Productos Avon de Centroamérica. 
Soporte Mac pac, MacPac Analyst 
Supply Planning Guatemala, 
Agosto 2004 –  Octubre 2016 
 
Atribuciones 

 Cierre de órdenes de compra para Cosméticos (Mac Pac), de acuerdo a 

procedimiento. 

 Borrado de códigos para Cosméticos (mac pac) 

 Control eficiente en los accesos para los usuarios (sistemas utilizados, red, 

telecomunicaciones) Supply Planning. 

 Entrega de reportes por campaña (inicios de campaña, diarios) 

 Soporte técnico al área Planning, impresoras, cañoneras, estaciones de 

conferencias,  

 

 

Logros 

 Implementación de procedimiento de cierre de órdenes de compra y eliminación 

de códigos mac pac (size of line) 

 Control y manejo al 100% de los accesos a usuarios de supply planning. 

 Automatización de cierre de órdenes de compra, se redujo el tiempo de sesiones 

de 5 horas en un día a 45 minutos, utilizando Visual Basic for Applications (VBA), 

 

Corporación Tres Torres S.A. 
8 Av 3-90 Z-14 edificio La Rambla Nivel 4 
Analista / Programador 
Febrero 2000 – julio 2004 

 
Atribuciones 

 Análisis y diseño de aplicaciones 

 Programación e implementación utilizando visual dataflex 5.0, 6.0 

 Mantenimiento y soporte de aplicaciones a clientes de Corporación Tres Torres, 
s.a. (Amicelco s.a., Alfredo Herbruger Jr. & Cia. Ltda., Neys Tours) 

 Soporte técnico, visita y corrección de fallas de equipó de computo, impresoras, 
redes, servidores Novell. 
 
 

Logros 

 Implementación de programa para control y cobro mensual de parqueos, Edificio 
Plaza El Roble 6-26. Año 2004. 

 Atención y resolución de incidentes a fallas de programas administrativos. 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 


