
William Rivas                                                  Currículo Vitae 

Datos Personales 
Nombre:   William Vladimir Rivas Aroche. 
DPI    1914 61377 0101   
Estado Civil:   Casado 
Nacionalidad:   Guatemalteco. 
Dirección:   Colonia San Jose las Rosas Z.6 Mixco.  
Profesión: Bachiller en Computación.  Experiencia en  Telecomunicaciones. 
Skype     williamvladimirrivasaroche 
Tel:                                            502  56170263 
E-mail     williamvladimirrivasaroche@gmail.com 
E-mail    williamvladimirrivasaroche@hotmail.com 
 

Formación Academia 

“Fe y Alegría” Educación primaria.  Enero de 1978  noviembre de l983. 
Instituto Nac. “Roberto Antonio Villeda Santis” Educación Básica.  Enero de l984 noviembre de l986. 
Colegio “Centro Profesional de Computación”  Bachillerato en Computación.  Enero de l987  diciembre de 
l988.  
Universidad de San Carlos de Guatemala Enero l989, estoy inscrito actualmente  Ing. Ciencias y Sistemas.  
2do. Año. 
Intecap  Z.5 Guatemala 
 

Experiencia Laboral 

24.7 
Customer Service, 25 Julio 2022  - 28 Febrero 2023. 
Video Futuro 
Ventas Inmuebles, Técnico Instalaciones, 1 Abril 2013,  hasta 25 Julio 2022 Desarrollo de proyectos.  
Propietario: William Antonio Carias Tel.: 502 2435 1885 
Distribuciones ONB 
Piloto, 24 Enero 2013 hasta 31 Marzo 2013,  Gerente General Otto Nery Balconi Turcios.   
Video Futuro 
Ventas, Técnico Instalaciones, 1 Julio 2012 hasta 23 Enero 2013.  Propietario: William Antonio Carias Tel.: 
502 2435 1885 
Sega Guatemala 
Técnico de Proyecto Banrural, 25 Abril 2012 a 30 Junio 2012. Jefe Inmediato Enrique De León  Tel.:  
PBX: (502) 2426-1100 Ext. 1411 
Video Futuro 
Ventas, Técnico Instalaciones, 1 Enero 2012 a  24 Abril 2012.  Propietario: William Antonio Carias Tel.: 502 
2435 1885 
Sepsa  
Instalaciones Eléctricas,   5 de Diciembre 2011 hasta 19 Diciembre 2012.  Jefe Operaciones: Ing. Nery de 
León  Cel: 4417 9782 
Quik Internet de Guatemala S. A. 
 Técnico de Instalaciones antenas satelitales para acceso al Internet y Soporte Técnico,   25 de 
Febrero 2005 hasta 10 Enero 2011.  Jefe Operaciones: Miguel Enríquez.  TEL:  (502) 2329 3000. 
Instared OSI de Guatemala 
 Asesor de Ventas  1 de Septiembre 2002 hasta Febrero 2003. 
Venta de enlaces de  Internet DSL, ISDN, Dedicados.  Mi jefe inmediato fue el Lic. Edy Rossbach. 
Empresa de Telecomunicaciones Empresariales “Totalcom S.A.” 

Donde me encargaba del monitoreo de  WAN, luego de las Instalaciones de Hardware.  Ocupaba el 
puesto de Técnico de Instalaciones el periodo  1 Junio de l997 hasta 25 de Septiembre del 2001. TEL: (502) 
2428 8888. 



Mi jefe inmediato era el Sr. Mynor Mérida jefe del departamento de Instalaciones.  Ahora es Jefe 
administrativo. 
Empresa Internacional de Elevadores de Guatemala “Eleva S. A.” 

Me encargaba de la instalación de los paneles  electrónicos de control, ocupaba el puesto de Técnico 
de Instalaciones el periodo comprendido desde Enero de l997 hasta Junio de 2001. 
Video Futuro 
 Donde me encargaba de ensamblar juegos electrónicos.  El propietario es el Sr. William Antonio R. 
Carias, ocupaba el puesto de Técnico de Instalaciones el periodo comprendido desde Enero de l988 hasta 
Enero de l997. TEL: (502) 2435 1885. 
 

Formacion Adicional 

Edius Pro, After Effects. 
Nitro Pro, File Zila, WinZip, WinRar, SyncBack, cd burner XP, do pdf.  
CCTV, cableado estructurado. 
Visual Basic.net principiante en Intecap Junio 2010 
Manejo SQL Management Studio Octubre 2009 
Router Cisco Configuraciones en Intecap Agosto 2010 
Switches Cisco Configuraciones en Intecap Agosto 2010 
Configuración Modem Direc Way HN 7700 ip`s, DW7000s,  HN y DW7000, DW6000, DW4020 
Instalación y alineación Antenas satelitales 0.74 mt, 0.98 mt, 1.20 mt, 1.90 mt. 
Configuración   Modem I-Direc 3000, Configuración router D-Link DI 604, router Linksys wireless 
Voz sobre IP VoIP Equipo Nexo. 
Cursos Ingles en el CIAV de la Zona 7.  Nivel Intermedio. 
Cursos de Programación: 
Basic, Cobol, Dbase 
Lenguaje Borland C++ modo texto. 
En “Executrain” Certification de Windows NT 4.0 Administering Junio 2000 
Microsoft Word, Excel, Outlook, OutLook Express, Power Point 
Visio Standard 
Microsoft Internet Explorer 
Frame Relay Memotec 
Windows 98, Pro 2000, Xp, Vista, Win 7, Win 8 
Operador de Frame Relay Memotec, Configuración de Cable Modems, RAD, GDC.   
Instalación de Hardware Frame Relay Memotec, RAD, GDC. 
Operación de HBT, análisis  instalaciones ultima milla, Operación de BERT, análisis instalaciones ultima 
milla, Operación de Bird Dog, alineación antenas satelitales 
Instalación antenas Gilat, SSA, Master Channel, DirecWay, VSat, Patriot y configuración modems satelitales  
DirecWay, Hughes Net, I Direc 3000. 
Monitoreo equipo satelital. 
Instalación y configuración para equipo de transmisión RF, antenas Paraceptoras, parabólicas. 
 

Proyectos Realizados 

He participado en instalaciones, activaciones además del mantenimiento enlaces de comunicación 
para la transmisión de datos  e Internet  las siguientes empresas en  toda la república de Guatemala. 

Entrega Fertilizantes como soporte técnico e instalación de Mini agencias Banrural alrededor de la Republica. 
Instalación y configuración de PC´s,  módems y routers en diferentes empresas y café Internet. 
RENAP agencias  rurales. 
Hidroeléctricas (Hidroxacbal), etc. 
Infom. 
Instalación de Servicio Satelital Internet a usuarios de  (Amnet, Solel Boneh.  Telefónica, BAM)                      
Servicio de Datos: 
Banco de Café. 



Banco de la República. 
Banrural. 
Corporación G & T y Banco Continental. 
Cajeros automáticos de Bancared. 
Banco Metropolitano. 
Crédito Hipotecario Nacional. 
Super Intendencia de Administración Tributaria (SAT.) 
Banco de Nororiente (Banoro.) 
Banco del Ejército. 
Banco de Exportación (BANEX) 
 

Características del Trabajo Realizado 
Mi trabajo lo constituye: 
Manjo de Edius Pro, After Affects, Premier para edición de video y close captions. 
Soporte Técnico,  Monitoreo Telepuerto Yaxha 
Instalación y configuración equipo para el acceso satelital al Internet. 
Cableados telefónicos para datos y telefonía  (Cable 6, 12, 25, 50, 100 pares) 
Instalaciones de Mufas.  Derivación Cable Multipares. 
Instalaciones cable UTP para LAN´s. 
Instalación de Cable módems marca RAD, GDC, DW. 
Instalaciones Físicas de Routers Cisco e Instalación física y configuración routers D-Links DI 604, Linksys 
wireless. 
Postes para cables telefónicos. 
Instalaciones y chequeo enlaces Última milla. (Punto a  Punto) 
Utilización equipos para mediciones enlaces ultima milla BERT, HBT 
Instalación de Antenas de transmisión RF, parabólicas y paraceptoras. 
Instalación de Air Modems RF marca CYLINK. 
Instalación de Antenas y Modems para Transmisión y Recepción Satelital Gilat, SSA, Channel Master, Direc 
Way  (HN 7700 Ip’s, HN7000 IPS, DW7000S, DW7000, DW6000, DW4020, DW4000)  Configuración 
Modem I-Direc 3000, antenas de 0.74mt. 0.98 mt. 1.20 mt y 1.90 mt. 
Voz sobre IP VoIP Equipo Nexo. 
Utilización equipo para búsqueda de frecuencia satelital Bird Dog y alineación de antenas. 
Instalación de Cableado para transmisión satelital. 
Nodos en los diferentes departamentos del interior de la República. 
Equipo multiplexor GDC, RAD, Frame Relay 
Tarjetas FR600, PX670, AC600, HS I/O 
Interfases RS 232, V.35 
Instalación y activación enlaces punto-multipunto. 
Inversores. 
Bancos de Baterías de 12 Volt. D. C. 
Asesoría  y venta para  LAN´s y servicios de Internet. 
PC´s,  TCP/IP,  Formateo, Tarjetas de Red, USB, configuraciones. 
 
 
 

Referencias 
Referencias Personales:  
Sofía del Valle   Secretaria RRHH      (502) 5825 8568 
L. Marroquín Castellanos                Banrural S. A.                    (502) 41199047 
Claudia Rodríguez  Cobros Comnet      (502) 2329 3000 
 
Referencias Laborales:  
Enrique de León  Banrural S. A.   PBX: (502) 2426-1100 ext. 1411  
Ervin Jiménez  Comnet,  Quik Internet  (502)  5375 9953;(502)  2329 3000 
Mynor Merida  Supervisor Totalcom  4598 7405 
Francisco González Navega    (502) 5204 8423 


