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- CV -

INFORMACION PERSONAL

Nombre		                        Sindy Roxana		[image: C:\Users\duarte.s\AppData\Local\Microsoft\Windows\INetCacheContent.Word\IMG_20180311_194209-1.jpg]

-Fotografía-


Apellidos		                        Duarte Aguilar			
Fecha de nacimiento		            12-03-1984						
Lugar de  nacimiento		            Tegucigalpa F.M		
Número de identidad                          0801-1987-02812
RTN                                                    08011987028121	
Nacionalidad                                       Hondureña    
Estado civil		                        Casada            			
Dirección de domicilio			 Res. Hacienda Real
Número telefónico (móvil)		 89386919		
Dirección de correo electrónico	 cindy2016qwe@gmail.com


EDUCACION

Universidad
2002-2008			                     Universidad Autónoma de Honduras
						Tegucigalpa, Honduras
						Lic. Comercio Internacional

					

Secundaria
De 1996 A 2001		                    Instituto Jesús Milla Selva
						Tegucigalpa; Honduras
						Perito Mercantil y Contador Público

EXPERIENCIA PROFESIONAL

De 2011 a 2014		                     

  Banco Procredit Honduras
Cargo: Ejecutiva de Banca de Personas

Funciones:
· Captación de clientes corporativos para inversión
· Captación de clientes en productos pasivos (cuentas, planillas servicios de transferencias Etc.)
· Coordinación de eventos para captación de productos pasivos
· Atención personalizada al cliente
· Implementación de política conozca a su cliente
· Preparación de informes de cierres de mes
· Responsabilidad directa de la cartera pasiva
· Responsable de actualizar información de clientes
· Realizar Benchmark de productos 
· Verificar la información y documentación de clientes para apertura de cuentas
· Llenar perfiles a personas naturales y jurídicas para apertura de cuentas
· Identificar clientes de riesgo para la institución
· Realizar la debida diligencia para la administración de los productos y servicios


De 2014 a 2016                                          

 Banco de Desarrollo Rural Honduras

Cargo: Ejecutiva de convenios y Alianzas
Funciones:

· Creación de la estructura del área de convenios y Alianzas en Banrural
· Desarrollo de nuevos productos (pasivos y activos)
· Captación de Alianzas integrales (créditos, depósitos, planillas, servicios de recaudación)
· Captación de Alianzas con el sector publico  
· Captación de negocios relacionados a programas sociales
· Captación de convenios con instituciones privadas y públicas (Convenios comerciales,
Convenios de servicios, convenios deducción por planilla, convenios productivos)
· Creación de Líneas de productos
· Responsable de aperturas de cuentas 
· Conciliación de cuentas 
· Capacitación a empresas y agencias sobre nuevos convenios

De 2016 a la fecha 

Cargo: Coordinadora de Convenios y Alianzas
Funciones:

· Coordinar activaciones (productos activos y pasivos)
· Creación de reglamentos  
· Creación de procesos 
· Visitas a clientes potenciales para convenios a nivel nacional
· Generar borradores de convenios a nivel nacional
· Planificar en conjunto con el área de mercadeo lanzamiento de nuevos convenios
· Realización de plan estratégico anual del área
· Mantenimiento e incremento de cartera de convenios
· Coordinar la parte comercial y operativa del área de convenios
· Subsanar y presentar informes al área de auditoria 
· Personal a cargo (5 personas)
· Análisis de riesgo de productos 










OTRAS CAPACITACIONES 

2011	 	                                               INFOP
						Formulación y evaluación de Proyectos	

2011			                                   INFOP
						Dirección de Personal

2011                                                               INFOP
                                                                       Normas de contabilidad (NIIF)

2011                                                               INFOP
                                                                       Protocolo y Etiqueta

2011                                                               BANCO PROCREDIT
                                                                       Matemática Básica

2011                                                                BANCO PROCREDIT
                                                                        Matemática Financiera

2011                                                                BANCO PROCREDIT
                                                                        Contabilidad Básica




OTRAS HABILIDADES/ ACTIVIDADES


Idiomas 					………Ingles… (/ Básico)
……    Español (Lengua materna)

Computación					…Excel………..  (Muy bueno)
…Word……..      (muy bueno)




 Como pasatiempos y actividades me gusta hacer teatro, viajar, compartir con mi familia 
 Y conocer personas nuevas


Referencias		
Miriam Galo                                           94883150
Esly Santos                                           98464265			
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