CURRICULUM VITAE

DATOS GENERALES

Nombre: Milton Giovanni Oliva Pérez

Fecha de Nacimiento: 26 de Junio de 1974.

Edad: 40 Afnos.

No. De DPI: 3438964780101

Estado Civil: Soltero

Domicilio: 6ta. Av. “A” 3-53 Zonal, Callejon Manchen
Profesion: Perito Contador

Celular: 4133-3859

ESTUDIOS UNIVERSITARIOS

Universidad Mesoamericana
Lic. Ciencias de la Comunicacién Social
5to. Semestre.

Universidad Mesoamericana
Fotografo Profesional.
Curso 1. (UMES V SEMESTRE) 2009

Diversificado

Instituto y Academia Practica Comercial
Jornada matutina Z. 1 Ciudad de Guatemala.
Titulo Perito contador

Periodo 1990-1995



OTROS ESTUDIOS:

Locutor profesional.

Centro de Locucion Interpretativa Gilda Castro.
Periodo 2012.

Zona 4 Guatemala

(Ver copia vigente del Carné de Locucion al final de este documento)

Locutor profesional.

Direccion General de Radio Difusion y Television Nacional. TGW
Registro No. O-057-1703

Periodo 2012.

Zona 1 Guatemala

Mecanoégrafo Profesional.

Academia Técnico Mecanografica.

Periodo 1999

Zona 4 de mixto Guatemala Ingles Nivel Principiante.
Instituto Guatemalteco Americano (IGA)

Periodo 2003.

Zona 4 Guatemala

OTROS CURSOS

Ingles Nivel Principiante.

Instituto Guatemalteco Americano (IGA)
Periodo 2003.

Zona 4 Guatemala

2007 | Sistema de Taquilla y Teatro.
Instituto Guatemalteco Americano.
Directora General: Ana Silvia Torriebo
Contador: Lic. Pedro Pablo Pineda
Coordinador de caja: Jorge Gonzéles
Zona 4 Guatemala

2008 | Introduccion a Telcel y Sistema Integrado

Instituto Tecnoldgico de Telecomunicaciones de Guatemala
Director Inttelgua: Lic. Alejandro Lossi Luna

Zona 18 Guatemala

2008 | Telcel mas cerca del cliente Telefénico.
Instituto Tecnol6gico de Telecomunicaciones de Guatemala



Director Inttelgua: Lic. Alejandro Lossi Luna
Zona 18 Guatemala

2010 | Taller Introduccion a las técnicas de ventas

Instituto Tecnoldgico de Telecomunicaciones de Guatemala
Director Inttelgua: Lic. Alejandro Lossi Luna.

Zona 18 Guatemala

2011 | Participacion de la dinamica SHOW DE TV.
Centro de locucion Interpretativa “Gilda Castro”
Directora: Gilda Castro

Coordinador: Jorge Noguera

Zona 4, Ciudad Guatemala

OTROS CONOCIMIENTOS

Excel, Word
Windows XP, Internet.

EXPERIENCIA LABORAL

Gestor de Cobros, Atencidén al Cliente, Venta de Insumos de

Desechos Medicos

Ecotermo

Periodo laboral. 03-3-2014 al 8-05-2015

Jefe inmediato superior: Karla Quiroz

Guatemala

Atribuciones.

Gestor de Cobros, Atencion al Cliente, Venta de Insumos de Desechos Médicos
Tel. 2277-5400 ext. 101

Atencion al cliente via telefénica
Claro Telcel

Periodo laboral. 18-9-2008 al 8-10-2010
Jefe inmediato superior: Lic. Luis Trujillo
Guatemala

Atribuciones.

Asistencia Telefonica a Usuarios

Cobros via telefonica



Auxiliar de caja General.

Instituto Americano IGA.

Periodo laboral: 24-1-2001 al 16-07-2008
Jefe inmediato superior: Lic. Efrain Tello
Atribuciones.

Atencion al cliente en cobros

Inventarios, Parqueos, Taquilla Teatro

Auxiliar de Bodega.

Repuestos Cofal

Periodo laboral: 18-3-1998 al 02-09-2000
Jefe inmediato superior: Ing. Eynar Rodriguez
Atribuciones.

Entrega de repuestos,

Atencion a clientes e

Inventarios.

REFERENCIAS PERSONALES
Monica Galvez TEL: 5572-0537;

Claudia de Guzman TEL: 3484-2844
Monica Patzan TEL: 4255-7502

Guatemala, 2015
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