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Ludi Esmeralda Ávila González
Dirección: Barrio El Chile, ultima calle al norte bloque f casa #7,
Tegucigalpa MDC.
Tel:2222-1818
Cel:9788-7687
E-mail:ludirios044@gmail.com
	ludyrios041@gmail.com



INFORMACION PERSONAL

Estado Civil:                            Soltera
Nacionalidad:                         Hondureña
Lugar de Nacimiento:           Tegucigalpa, Francisco Morazán 
Fecha de Nacimiento:            17 de Agosto 1984
No.  de Identidad:                  0801-1984-09781


FORMACION ACADEMICA

Superior:                                                                Pasante de la Carrera de Contaduría                         						         Publica y Finanzas (UNAH)

Media:                                                                          Instituto Gustavo Adolfo Alvarado   		                                                                          (Perito Mercantil y Contador Público)2002


EXPERIENCIA LABORAL


Distribuciones Universales, S.A    Diunsa     Cajera 
                                                                                             (Octubre 2018 Hasta Diciembre 2018)                                      	                                                                                Tel:2235-6677, Ext.3346
Jefe Inmediato:                                                         Marcela Avila Cel. 33981244


Festival Consultores y Servicios S.A.               Recepcionista y encargada de sucursal 		                                                                  (Jul. 2015 hasta Feb. 2016)	
                                                                                        Tel:2239-5066,
Jefe Inmediato:                                                    Ana María Murillo Cel. 96888808


Útiles de Honduras S.A.                                   Cajera, Telemercadeo, Servicio al cliente 	                                                                           (Agosto 2006 hasta Marzo 2014)                           	                                                                           Tel:2245-9204 al 06,
Jefe Inmediato:                                                    Norma de Osorio Cel.99603862



CURSOS RECIBIDOS

· Microsoft Office  ( INFOP) Word, Excel, Publisher, Power point
· Cajera La Agencia de los estados unidos para el desarrollo Internacional (USAID)
· Atención Al Cliente Cámara de Comercio e Industria de Tegucigalpa (CCIT)
· Relaciones Humanas Colegio de Administración de Empresas de Honduras (CAEH)
· Retos Para la Empresa Moderna  Colegio de Administración de Empresas de Honduras (CAEH)



CAPACIDADES Y COMPETENCIAS SOCIALES Y ORGANIZATIVAS

· Capacidad de Organización
· Trabajo en Equipo
· Compromiso
· Responsabilidad
· Ética
· Trabajo bajo Presión
· Proactividad
· Capacidad de Análisis
· Actitud Positiva
· Técnicas Para Vender Y persuadir al Cliente


HABILIDADES   TECNICAS

· AS400
· Manejo de Aplicación SAP
· Internet
· Sistema Microsoft Dynamics Ax for Retail
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