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Actualmente estudio Maestria en Mercadeo Gerencial
Estratégico. — dia: Sdbado - Universidad Galileo

Pensum Cerrado en Licenciatura en Informaticay
Administracidon de Empresas.
Universidad Galileo.

Perito Contador con Orientacion En Computacion.
Escuela Nacional de Ciencias Comerciales “América”

Nivel Primario y Basico.
Colegio, Evangélico Mixto “Monte Sinai”

Centro de Superacion Galileo zona 10
Cursos de Inglés — Actualmente.

Instituto Guatemalteco Americano “IGA”
Cursos de Inglés Intensivos 1,2,3y 4

Jornada de Capacitacion Docente
ACSI

Ciencia Politica, Administracion Estratégica y
Psicologia General, Derecho Internacional Publico,
Administracion de Recursos Humanos y

Como Hablar en Publico.

(Universidad de San Carlos de Guatemala)

y



mailto:aroemi@gmail.com

2007 Programa Compaiiias Juveniles,
Febrero —Junio Junior Achievement
Empresarios Juveniles de Guatemala.

2005-2007 Laboratorios Educacionales de Computacién, S.A.
Cursos de Programacién y Computacién
Turbo Pascal, Windows, MSA Access MSExcel.
Visual Basic para aplicaciones y Disefio en Delphi 5

Aptitudes:

Puntualidad, responsabilidad, adaptacién, lealtad, proactiva, iniciativa, trabajo en equipo, buenas
relaciones personales.

Conocimientos generales:

Paquete office, Sistema SAP

Experiencia Laboral:

SINOCERAS SA (Comercializacidon de quimicos, granos, especies, parafina) | Final Calzada Aguilar
Batres 57-51 Zona 12 | Teléfono 2327-3800

Encargada de Créditos y Cuentas por Cobrar (Contabilidad/Finanzas)
Periodo: Julio 2017 — Mayo 2018
Jefe Inmediato: Luis Sotoj | Teléfono 4140-0970

Descripcion del puesto:

Analisis de cartera de clientes y cuenta corriente, analisis de créditos y cobros, verificacién de facturas
recibidas contra las pendientes, anadlisis de las diferencias en los pagos vy las devoluciones para
determinar la procedencia o no, etc., Control y actualizacién de cuentas por cobrar.

Excelente trato al cliente externo e interno, Control de contrasefias de cobros, Control de caja chica,
liquidacion de rutas con los pilotos, encargada de ruta de mensajeria.

Cierres contables, reconciliaciones, Integraciones, conciliaciones.




CBC/PEPSI (Produccién y comercializacién de productos de consumo masivo de bebidas carbonatadas

entre otros productos) ONELINK, SA. | 43 calle Zona 12 Col. Monte Maria || Teléfono 2422-5252 |
Operacion de la empresa: Grupo empresarial de servicios administrativos (finanzas contabilidad, soporte
técnico, ventas entre otros)

Analista Contable (Contabilidad/Finanzas)
Periodo: Agosto 2015 — junio 2017
Jefe Inmediato: Irving Lopez | Teléfono 4140-0970

Descripcion del Puesto:

Contabilizacidn de facturas, operaciones de compra de bienes y servicios, gastos y costos incurridos,
adquisicion de activos fijos, andlisis y cdlculo de los impuestos y retenciones de facturas, notas de débito
y crédito, actualizacién de Estados Financieros cierre de mes, contabilizacion de cajas chicas, reembolsos
entre otros actividades.

Areas a cargo: Honduras, Nicaragua, Puerto Rico y Guatemala,

Embotelladora La Mariposa S.A |43 calle Zona 12 Col. Monte Maria || Teléfono 2422-5252 |
Operacion de la empresa: Produccion y comercializacion de productos de consumo masivo de bebidas
carbonatadas entre otros productos, compafiia multilatina de bebidas con el portafolio mas grande de la
region.

Promotor de Pedido Telefénico (Servicio/Clientes)
Periodo: Febrero —Julio 2015
Jefe Inmediato: Karla Ortiz | Teléfono 3018-2689

Descripcion del Puesto:
Cumplimiento de metas mensuales en la venta de pedidos por teléfono a los clientes del portafolio que
tiene la compaiiia, servicio agradable al cliente, seguimiento de entrega del producto.

Procesadora de Tarjeta de Crédito d e BANRURAL | 14 calle 2-51 Z. 10 Edificio PTC |
Tel. 2326-6868 |
Operacion de la empresa: PTC. Empresa emisoras de tarjetas de crédito.

Auxiliar de Telemercadeo (Servicio/Clientes)
Periodo: Abril 2012 — Septiembre 2014
Jefe Inmediato: Mirna Franco | Teléfono 4768-3732 — 4158-2060

Descripcion del puesto:

Buscar un alto desempefio de las operaciones relacionadas a tarjeta de crédito y otros servicios
prestados, en areas de atencion al cliente, agencias, andlisis en las solicitudes y administraciéon de
expedientes para nuevos tarjetahabientes.




