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JOSE ALBERTO MORALES MAZARIEGOS

OBIJETIVO Me interesa mucho ser parte de los miembros, colaboradores de la empresa con mi
participacion como Ingeniero Industrial. Me interesa poder brindar con mis servicios
profesionales y a la vez poder tener el beneficio de aprovechar todos los conocimientos
que pueda adquirir en su empresa.

| |
APTITUDES Gestion de proyectos

Liderazgo y manejo de personal

Investigacion y planificacion de proyectos

Manejo de programas Office y G Suits

Manejo AutoCAD e Inventor

Servicio de atencion al cliente y evaluacion del personal.
Docencia a estudiantes de cursos universitarios y colegios
Capacitaciones profesionales

Manejo de publicidad e influencia en redes sociales.
Conocimientos de SAP

Conocimientos de la norma I1SO 9001:2015
Conocimientos bancarios

Conocimientos textiles

Conocimientos farmacéuticos

Conocimientos Impacto social

| |
EDUCACION INGENIERIA INDUSTRIAL, UNIVERSIDAD DEL VALLE DE GUATEMALA, 2015

Cierre de pensum.

BACHILLERATO EN CIENCIAS Y LETRAS, COLEGIO CAMPO REAL, 2000 - 2014
Obtuve mis estudios de pre escolar, primaria, bdsicos y carrera media.

| l
HISTORIAL DE ANALISTA DE CANALES TRADICIONALES, BANCO DE LOS TRABAJADORES(BANTRAB),
TRABAIJO GUATEMALA

Junio del 2016 — febrero del 2017

CONTROL DE INVENTARIOS, FARMACIA EMILIA, GUATEMALA
Septiembre 2012 — diciembre 2014

INTERNSHIP DE BIELLA (SAUL E. MENDEZ)
Junio 2019 — agosto 2019

SERVICIOS PROFESIONALES EN ANALISIS DE PROCESOS Y CREACION DE
MODULOS DE TRABAJO, POLIFIBRAS S.A.

Diciembre 2019 - enero 2020




VOLUNTARIADOS

TECHO GUATEMALA

Coordinador de programa de vivienda y capacitaciones: Trabajo en oficina
en capacitaciones de talleres, actividades de desarrollo social, formacion
en areas de gestidon comunitaria en voluntarios.

Abril 2017 — diciembre 2017

Coordinador Nacional de Investigacion Social: Trabajo en oficina de
recoleccion de informacién en comunidades, creacion de encuestas en
Excel y plataformas web, sistemas de ponderacion, capacitacién de manejo
de plataformas web para sistemas moviles en campo. Participacion en la
creaciéon de la encuesta y ponderacion junto a UDEVIPO Y PCI de la
recoleccion de data y plan de accidén de emergencia ocasionada por el
volcan de Fuego a las personas afectadas.

Enero 2018 - septiembre 2018

ARCAS GUATEMALA
Cuidado del medio ambiente en zonas costeras, creacién y cuidado de

habitats artificiales para tortugas parlama vy loros de la regién.
Noviembre 2015

HEROES POR LA VIDA Y LA FAMILIA
Trabajo en logistica de rutas y cuidado de participantes en la actividad de

una carrera en la Avenida Reforma.

Octubre 2017

TELETON GUATEMALA

Trabajo en dos posiciones diferentes la primera, animador que es un
espectador hacia el evento de televisién y el segundo como Call Center
donde se reciben las llamadas de donantes y se registra por diferentes
medios dependiendo banco y forma de donar (cuenta bancaria, tarjeta de
crédito, tarjeta de débito, adquisidor de articulos, personal, depdsito). El
cual se explicaba al donante como donar por las vias que no puedan ser
telefénicas y las vias como cuentas de banco y tarjeta por POS y registro en
programa propio de Teletdn.

Junio 2019

ACTIVIDADES
EXTRACURRICULA

RES

|
NATACION

Durante todo el proceso de mi vida he practicado la natacién, por el cual
es algo que me gusta realizar, aunque no de manera profesional si como un
deporte de gusto propio y relajacion.

PINTURA Y DIBUJO

He podido participar en diferentes actividades de dibujo como de pintura durante mivida
escolar como también en la universitaria. Me gusta practicarlo en tiempos libres y
concursar por aficion.
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REFERENCIAS LUIS MARIO MONTENEGRO OSORIO
Director Nacional de Gestion Comunitaria- Techo Guatemala

+502 45249993
Luis.montenegro@techo.org

KEVIN DANIEL GUDIEL MARROQUIN
Supervisor de Contact Center — Banco de los trabajadores Bantrab

+502 56304148

GUILLERMO ANTONIO LEMUS BIRD
Estudiante de Ingenieria Industrial - Universidad del Valle de Guatemala
Sales Customer service representative — Telus International

+502 30733823

DIEGO BERGANZA
Estudiante de ingenieria mecanica — Universidad Rafael Landivar.
+502 30348949

LUIS FLORES
Gerente de desarrollo — Biella S.A.
+502 30143733

VIVIANA GONZALES
Jefatura de calidad - Biella S.A.
+502 56913303

MARIO SAENZ

Gerente division de fabrica - Biella S.A.
+502 42174994
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